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Oz

Bu galismada son yillarin giincel konularindan biri olan Twitter gazeteciliginin
temel dinamikleri analiz edilmis ve yurttas gazeteciligi ile arasindaki iligki ele alinmustir.
Gazeteciligi hizlandiran, kisaltan ve aninda mesajin tiim diinyaya interaktif bir sekilde
ulagsmasini saglayan Twitter, kisa siirede tiim medya ortaminin dahil oldugu bir platform
haline gelmistir. Resmi veya gayr1 resmi, tiim medya ve haber profesyonellerinin iginde yer
aldig1, pek ¢ok insanin glindemi takip ettigi Twitter haber medyasinin biiyiik bir pargasina
doniigmiistiir. Ayn1 anda hem iinlii, profesyonel gazetecilerin, hem de siradan insanlarin
benzer konuda attig1 iletiler okurlar i¢in okuma, yazma, paylasmada hizlilik, yani sira
cogulculuk, muhalefet imkani saglamaktadir. 90’11 yillarda Amerika’da ortaya ¢ikan yurttas
gazeteciligi 6zellikle internetin devreye girmesiyle, yogun bir sekilde sanal ortama taginmis
ve pek ¢ok projenin dijital ortamda hayata gegirilmesiyle kamu giindeminde kendine yer
bulmustur. Yurttag haberciliginin yolunun Twitter gazeteciligi ile kesismesi ise son derece
islevsel bir igbirliginin de habercisi olmustur. Twitter’da siradan insanlarin da gazetecilik
yapabilmeleri, seslerini duyurabilmeleri ve hak odakli bir yayincilik i¢in islevsel bir arag
olma potansiyeli onu yurttas gazeteciliginin 6nemli zeminlerinden biri haline getirmistir.

Abstract

In this study, the basic dynamics of twitter journalism as a current subject of the
last years is analyzed, and its relation to citizen journalism is taken into consideration.
Twitter which speeded up, and shortened journalism, and made it possible for the message
to reach the world has become, in a short while, a platform shared by all media. Officially or
unofficially, Twitter has turned into a big part of news media followed by many people and
full of all media and news professionals. The speed in reading, writing and sharing messages
sent by both famous and professional journalists and regular people provides pluralism
and opposition opportunity. In 1990s the citizen journalism that emerged in America with
especially the advance of internet has been carried to the virtual environment, and, with
many projects realized in digital space, has found a place in public agenda. The overlap
between citizen journalism and Twitter journalism has also been the sign of a functional
cooperation. The fact that ordinary people can do journalism, have their voices heard and
the potential of being a functional vehicle for justice-based journalism have made Twitter
one of the most important grounds of citizen journalism.
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Giris

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi, 6zellikle de sosyal medyanin hayatimizda
kapladig1 alanin genislemesi bu yeniliklerin tartisilmasini da beraberinde getirmistir.
Gazeteciligin yogun bir sekilde yeni medya diizenine uyumlandigi giiniimiizde,
gazetecilige dontik yeni tartismalardan biri de Twitter gazeteciligidir. Siradan insanlarin
Twitter aracilifiyla zaman zaman birer gazeteciye doniismesi ve gazetecilik ortaminin
bu sosyal medya platformuna tasinmasini ifade eden bu kavram, ayni zamanda
glinlimiiz medya ortaminin bir gercegi olarak kabul edilmektedir. Twitter’daki yogun ve
tartigilabilir gazetecilik ortami, geleneksel medyay1 beslemekte, etkilemekte ve giderek
dontstiirmektedir. Gazeteciligin geleneksel gereklerini ve editoryal asamalarinit devre
dis1 birakan Twitter gazeteciliginin ne derece “iletisim Ozgiirliigliniin” bir ifadesi oldugu
tartisilmalidir. Geleneksel basin ortamlarina kiyasla cesitli avantajlara sahip olan Twitter
gazeteciligi, diger taraftan 6nemli dezavantajlar1 da biinyesinde tasimaktadir.

[fade ve basin dzgiirliigiine katki saglayan bu yeni gazetecilik tiiriinii 90’11 yillarla
birlikte iletisim ortaminin O6nemli tartismalarindan biri olan yurttas gazeteciligine
baglayanlarin sayis1 az degildir. Yurttaslar tarafindan, vatandas ve hak odakli yapilan
yurttas gazeteciligi yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle bi¢cim degistirmis ve sosyal
medyaya kadar uzanmustir. Ozellikle 2006 yilinda kurulan Twitter, gazetecilik ortamini
en cok temsil eden sosyal medya goriiniimiindedir. Dolayisiyla yurttas gazeteciligi ile
Twitter 1n yollar1 kesigsmis ve Twitter gazeteciliginin, giinlimiizde yurttag haberciliginin en
dinamik isledigi alanlardan biri oldugu iletisim ¢evrelerinde sikca dile getirilir olmustur.

Bu calismada son yillarin gilincel konularindan biri olan Twitter gazeteciliginin
temel dinamikleri analiz edilecek ve yurttas gazeteciligi ile arasindaki iliski ele
alimacaktir. Dolayisiyla oncelikle 90’11 yillarda ilk kez Amerika Birlesik Devletleri’nde
konu edilmeye baslanan yurttas gazeteciligi kavrami tartisilacak, ardindan internet ve
sosyal medyanin gazetecilige etkileri ele alinacaktir. Son olarak Twitter’in ortaya ¢ikis
kosullar1 ve gazetecilige etkisi analiz edilecektir. Calismamiz niteliksel bir makaledir ve
niteliksel tarihsel tasarim yontemine gore yapilandirilmistir.

Yurttas Gazeteciligine Kavramsal Bir Bakis

Yurttas gazeteciligi 90’11 yillarin basinda Amerika’da ortaya ¢ikan basin 6zgiirligt,
egemen medya baskis1 ve hak odakli yaymcilik tartigmalar1 sonunda ortaya ¢ikmis bir
gazetecilik tiirtidiir. Temel felsefesi gazeteci kavramimin genislemesi ve profesyonel
gazeteci olmayan siradan “yurttaglarin” da haberler tireterek, genel iletisim ortamina
dahil olmalar1 ve vatandaslik haklarinin savunusu amaciyla gazetecilik yapmalarina
dayanir. Burada vatandaglar sadece haberin nesnesi olmay1 reddetmekte, medyanin onlari
gormesini beklemeden bizzat kendileri haber iiretmektedir. Dolayistyla “yurttas sadece
haber kaynagi haline gelmiyor, kendi sorunlariyla ilgili olarak harekete gecirilirken,
haberin bizzat yapicist haline de geliyor. Bu arada haber farkli yurttaslarin bakis agisindan
cergeveleniyor, boylelikle haber sadece elit merkezli ve elitlerden yurttaglara dogru akan
bir nitelik tasimaktan ¢ikiyor ve yurttas merkezli, asagidan yukariya isleyen, bu arada da
yurttaglar arasi bir diyalogun Oniinii de agan bir hale geliyor (Alankus, 2009: 110).”
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Yurttag gazeteciliginin gelisimine Amerika’da pek ¢ok kurum ve vakif katkida
bulunmustur. Bunlardan biri de Washington DC merkezli bir kurum olan Pew Center’dir.
Bu kurum yurttaglarin fikir belirtmedigi, goniilli olmadigi, oy vermedigi ve aktif olarak
kamusa alana dahil olmadiklar1 kaygistyla 1990’larda yurttas gazeteciligi uygulamalarina
destek vermeye baslamigti. PEW’in direktorii Jan Schaffer’in da belirttigi gibi “PEW,
gazetecilikten ziyade sivil katilima odaklanmistir.” Pew Center’in destekleriyle en ¢ok
uygulama alanini yerel medyada bulan yurttag/kamu gazeteciligi, ana akim medyanin
haber politikalarini elestirerek, medya kullanicilarini pasif birer izleyici olmaktan, aktif
birer katilimciya doniigtiirme ¢abalar1 i¢indedir. Goriildiigii gibi yurttas gazeteciligi, hem
gazetecilige yeni bir tarif sunmus hem de sivil katilimi ve kamusal alanin doniistimiinii
tesvik etmistir (Ongun, 2013).

Kimi kaynaklara gore yurttas gazeteciligini doguran temel etken, halkin basina
yonelik ilgisizligini giderme g¢abasidir. Medyada 90’11 yillardan itibaren yogunlasan
tekelesme ve holdinglesme tartismalart halkin basina yonelik giivensizligini pekistirmistir.
Basina egemen olan sirketler 90’1 yillardan itibaren azalir ve medya ortamindan orta
Olgekli kuruluslar teker teker cekilirken ¢ok uluslu biiyiik medya holdingleri iletisim
ortaminin ¢ogunu 2000’11 yillarin basinda ele gegirmistir. Halkin yasanan bu doniisiim
stirecinde habere yonelik ilgisi ve gliveni erezyona ugramistir. Bu siirecte “Gazeteciligin
asian mesleki temellerini onarmaya yonelik yeni arayiglar giindeme gelmistir. Gazetecilik
meslegindeki aginmanin onarilmasi i¢in yurttas gazeteciligi okuyucu/izleyici ile medya
arasindaki iliskileri yeniden kurmaya ¢alismistir. Bu baglamda gazetelerin okurlarina
kars1 sorumluluklart oldugu vurgulanmaya baglanmistir. Yapilan pek ¢ok yoklamada,
toplumdaki kurumlar arasindaki giivenilirlik siralamasinda gazetelerin en alt siralarda yer
aldiginin goriilmesi, okur ile gazete arasindaki giiveni yeniden kurma ¢abalarini glindeme
getirmistir. Ozliice, bazi haber &rgiitleri, okurlari/izleyicileriyle ekonomik baglarini
giiclendirme ¢abalarinin bir parcasi olarak, sorun ¢dzmede ve hangi konularin haber
degeri olduguna karar vermede kamunun katilimin1 vurgulayan bir habercilik pratigi
olusturmaya g¢alismiglardir. Bu da yoklamalarin, odak gruplarin, topluluklarla yapilan
toplantilarin ve diger halki anlatma cabalarinin birlesimini gerektirmistir. Bu pratikte,
topluluk neyle ilgilendigini, karsilastig1 en 6nemli sorunlari ve onlar1 ¢ozmede medyanin
nasil yardimci olabilecegini gazetecilere anlatmaktadir. Bu tiir bir vekillik ve ortaklik,
medya ile halk arasindaki iligkileri engelleyen giivensizligi en azindan kismen kirmak
icin tasarlanmistir (Seib ve Fitzpatrick, 1997:196, akt. Uzun, 2006: :640).

Yurttag gazeteciliginde haber olusturma siirecinde sadece resmi makamlarla degil,
habere konu olan ya da haberle ilgili ¢ok sayida yurttasla sik temasa gecilmektedir.
Boylelikle yurttas gazeteciliginin 6nemli bir boyutu olarak bazi drneklerde, yurttas bilgi
ve goriis veren bir haber kaynagi olmaktan ¢ikip, bizzat haberin olusturulmasinda ¢ok daha
aktif bir rol iistlenir duruma ge¢mistir. Yurttas gazeteciligi yurttasi sadece bilgilendirmekle
gorevli gormemis, yurttagin hakli oldugu alan ve konularda, bu hakl1 istegin somut olarak
gerceklesmesini de talep etmistir. Bir baska deyisle, “yurttas taleplerinin militanligin1’
istlenmistir. Yurttas gazeteciligi, yurttaglar ile iktidar arasinda bir el¢i gorevi yapmaktadir.
Kuskusuz bu saglanabildiginde okuyucunun/yurttasin gazeteciye olan inanci, giiveni
artmaktadir. Gazetecinin 6zel ¢ikar i¢in degil kamu ¢ikari i¢in ¢aligtigini bizzat ve somut
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olarak goren yurttaslar, bu harekete destek olmuslardir (Duran, 2005: 98- 99).

Yurttas gazeteciliginde siradan halkin, sadece haberin nesnesi degil, ayn1 zamanda
0znesi konumunda olmasi hedeflenir. Yurttaglar haberlerle maniipile edilen, sessiz y1ginlar
degil, ciiretkarca bu alanda egemen cevrelerden rol ¢alan, kendi haklarinin savunusu
konusunda kimseden medet ummayan 6zneler olarak hareket etmeye ¢aligir. Dolayisiyla
haber aktarim stirecindeki tek yonliiliik, geri bildirimin kisitlilig1 gibi yurttaglarin aleyhine
kurulan dengelerin bu habercilik tiirlinde yerini ¢ift yonliiliige ve etkin geribildirime
birakmasi i¢in ugras verilir. Yurttas gazeteciligi, yonetici konumundaki egemen ¢evrelere
bizatihi geribildirim ¢abasidir denilebilir.

Yurttas gazeteciliginin kisa siirede tiim diinyada 6rneklerine rastlanmis ve siradan
insanlar tarafindan, yapilan sorun ve hak odakli yayincilik pek ¢ok basarili 6rnegi
verilmistir. 2000 yilinda Giiney Kore’de kurulan OhmyNews sitesi buna ornek olarak
verilebilir. OhmyNews sitesi bilgisayarli ag teknolojilerinden yararlanarak, “OhmyNews
her yurttas1 bir muhabir yapiyor” sloganiyla ortaya ¢ikmistir. Siteye, her giin ev kadinlari,
ogrenciler, profesorler ve diger yurttas gazetecilerinden yiizlerce haber gonderilmektedir.
53 kadrolu muhabiri ve editériiniin yaninda 26.700 yurttas muhabiri bulunan
sitenin yaklasik 1 milyon okuyucusu vardir. Haber ve yorumu bir arada sunan siteye
yurttaslardan gelen haber Oykiileri editoryal bolim tarafindan degerlendirilerek sayfaya
yerlestirilmektedir. Sitenin kurucusu ve baskani Oh Yeon-Ho’ya goére, OhmyNews,
geleneksel basina duyulan hosnutsuzlukla vatandaglarin birbirleriyle konusma istegini
bir araya getirmekten dogan bir sitedir (Yu, 2003’den akt. Uzun, 2006: 643).

Internet ve Gazetecilige Etkisi

Etkilesimlilik oran1 ve yogunlugu 6nceki araclarla kiyaslanmayacak zenginlikte
bir kitle iletisim araci olma 6zelligiyle 6ne ¢ikan internet, kisisel bilgisayar kullaniminin
yayginlagmasiyla dev sanal aglari, sanal kitleleri, sanal cemaat Oriintiilerini ortaya
cikarmis; kendi kiltliriinii yaratmis ve tipki oncekiler gibi yeni bir yasam bi¢imini
dayatmustir. Internet artik, zaman ve mekanin sikismasi, sikistirilmasi olarak da
algilanabilen kiiresellesmenin en giiclii destekgisi olarak goriinmektedir. Bundan bdyle
internetsiz olunmayacak bir diinyanin esiginde, bu kiiltiiriin tiriinii haline gelen kullanici
kitlesi tiim diinyada &nemli bir say1ya ulagsmustir. Internet ayn1 zamanda geleneksel iletisim
bigimlerinde 6nemli bir de§isimi beraberinde getirmis, iletisimin boyutlarin1 doniisi
olmayacak bi¢imde farklilastirmistir. “Interneti geleneksel iletisim araclarindan ayiran
en onemli Ozellik, iletisim siirecinde etkilesimin giiclii bir bigimde ortaya ¢ikmasidir.
Geleneksel iletisim ortaminda iletisimde bulunan bireylerin alict konumunda bulunmasi
ve iletisim siirecine miidahalesinin sinirli olmasina karsilik, internet iizerinden etkilesimde
kullanicinin iletisim siirecindeki egemenligi daha belirgin olmaktadir (Timisi, 2003: 132).

The Language of the New Media” adl1 kitabinda Lev Manovich yeni medya ile
ilgili herseyi ve tiim {irtinleri yeni medya objeleri olarak isimlendirmektedir. Bu yeni
medya objeleri ayni zamanda da kiiltiirel objelerdir ve fiziksel olarak ger¢ek diinyada var
olan nesneleri referans alarak, onlar1 temsil ve insa ederek olusturulmaktadir. Manovich
yeni medyanin 0zelliklerini sOyle siralamaktadir :
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“Dijital temsil (numerical representation): Icerigin matematiksel bir fonksiyon
olarak tanimlanabilmesi anlamina gelir ve yeni medyanin kodsal altyapisi tamamen
matematik odaklidir.

Modiilerlik (modularity): Yeni medya diinyasindaki objeler moduler 6zellige
sahiptir. Her 6ge hem kendi basina, hem de digerleri ile birlikte anlaml1 bir yap1 olusturur.
World Wide Web moduler bir yapidir. Internet ¢esitli web sayfalarindan olugsmaktadir. Bu
web sayfalarinin her biri, bagimsiz elementlerden olusmaktadir. Web sitesine bir biitiin
olarak ulasildig1 gibi, icindeki elementlerede ayr1 ayr1 ulasilabilir.

Otomasyon (automation): Icerik olusturulrken cofu zaman sablonlsardan ve
algoritmalardan faydalanilmaktadir. Dolayisiyla insan emeginin yaraticiligi kismen geri
plana atilmistir.

Degiskenlik (variability): Birinci ve ikinci 6zelligin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar.

Nesnelerden pek ¢cok kopya ¢ikarilmasi ve farkli siirlimlerin olmasi s6z konusudur.
Dolayisiyla igerik siirekli olarak degisime ugrar.

Kod c¢evrimi (transcoding): Metinlerin, goriintiilerin ve seslerin bilgisayar
ortaminda

Kodlanmakta, dosya yapilarina, listelere, kayitlara ve dizilere doniismektedir
(Manovich, 2002: 49-65).”

Manuel Castells yeni medyanin kiiltiirel etkisiyle diinyanin bir “ag toplumu’na
doniistiiglini ifade etmis ve yeni bir toplumsal doniisiimiin bagladigini eserlerinde dile
getirmistir (2004). Castells’e gore enformasyonu 6n plana ¢ikaran ag toplumu bilisim
teknolojileri tarafindan harekete gecirilen, bilisim aglarinda olusan ve tiim kiireye
yayillmis yeni bir toplumsal organizasyon yapisidir. Bu yap1 insanlar arasinda kiiltiir
aracilifiyla sekilllenen bir etkilesim ortaya koydugu gibi; iiretim, tiketim ve gii¢
iligkilerini de etkilemistir (2009: 125) Gane ve Beer ise yeni medyanin anlasilmasinda,
enformasyon, arayiiz, arsiv, etkilesim ve doniisiim gibi kavramlarin 6nem kazandigin1 ve
yeni medyanin teknolojik altyapisini olusturdugunu vurgulamistir (2008:1).

Haluk Geray da internetin kisa siirede gazetecilik i¢in yeni olanaklar sunma siirecini
sOyle degerlendirmistir:

“Internet kisa siirede medya ortammi ve iletisim pratiklerini etkilemis ve geleneksel gazetecilik ortami
yavas yavas internet gazeteciligine evrilmistir. Geleneksel medya gazeteciligine gore; daha hizli ve pratik olmasi,
kullanic1 yani okuyucuyu interaktif pozisyona getirmesi ve zaman ve mekandan sinirsiz olmast nitelikleriyle internet
gazeteciligi tercih sebebi olmaktadir. Internet gazeteciligi ile geleneksel gazetecilik; kurum yapilari, pazara giris
olanaklari, haber iretim yapilari ve etkilesim alanlarinda da birbirinden farklilik gostermektedir. Yeni medya,
geleneksel medyadan farkli olarak enformasyonun genis kitlesel paylasimma firsat tanimaktadir. Ozellikle okurun,
tepkisini aracisiz bir bigimde aninda verebilme imkanina sahip olarak haber yapim siirecine de dogrudan etki etmesi
internet gazeteciliginin 6nemini artirmaktadir. Ayrica yeni medyanin goreceli olmakla birlikte geleneksel medyaya
nazaran daha masrafsiz ve daha genis bir hedef kitleye sahip oldugu goriilmektedir (Geray, 2003: 17, 19).”

Internetten sonra “yeni medya” kavrami hayatimiza girmis ve pek cok “yeni”
gelisme, gecmisle simdiki zaman arasindaki gazetecilik pratiklerinin degigsmesine neden
olmustur. Geleneksel medyayla yeni medya arasindaki farkliliklarin basinda “etkilesim”
gelmektedir. Yeni medyada alic1 ve verici, es deyise yazar ile okur arasindaki iletisim
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gecmise gore ¢ok degismistir. Artik bir haber internete diiser diismez ona bir tepki
verebilmek olasidir. Dolayisiyla karsilikli etkilesim ayni zamanda okurlarin yazarlar
tizerindeki etkisinin de artmas1 anlamini tasimaktadir. Zaman birligi de bir diger 6nemli
yeniliktir. Artik giiniin her saati, dakikasinda internet gazeteleri yenilenmekte, okurlar
haberlere ertesi giin degil, yapildigi anda ulasabilme imkanina sahip olabilmektedir.
Dolaysisiyla aninda haber iletme 6zelligi, giin boyu dinamik kalmayr gerektirmekte;
artik geleneksel gazetelerin aksine internet gazetelerinde haberler ertesi giline kalirsa
“bayatlamaktadir.” Ayrica internet gazetesi okurlari, daha kendisine yonelik haberleri,
-“benim gazetem” uygulamalar1 gibi- okumakta, tiim kitleye yayin yapan bir habercilikten,
kisiye 6zel bir sunuma gecilmektedir.

Internetin medyada ¢esitliligi destekledigini ve ¢cogulculuga katkida bulundugunu
diistinenler, bu teknolojinin igerik {iretimi ve paylasimini, kitle iletisiminin geleneksel
formlariyla kiyaslanamayacak ol¢iide kolaylastirdigina ve dileyen herkes i¢in olanakl
hale getirdigine dikkat ¢ekmektedirler. internetle birlikte, bloglar basta olmak iizere
cesitli cevrimi¢i uygulamalar yoluyla aktif olarak igerik iiretimine ve paylasimina katilma
olanagi bulan kullanicilar, geleneksel medyanin pasif tiiketicisi ya da miisterisi olma
konumlarim terk etmektedirler. Boylece enformasyon akisinda belirgin bir degisiklik
yasanmakta; cevrimigi erigilebilir olan enformasyon artik yalnizca profesyonel medya
kuruluglar1 tarafindan degil, giderek artan oranda sdyleyecek ve gdsterecek bir seyi
olduguna inanan, “eskiden izleyici/okuyucu olarak bilinen” siradan insanlar tarafindan
da iiretilmektedir. Bu durum, siradan insanlarin profesyonel medyanin igerik iiretimi ve
paylasimi islevine ortak olduklari ¢evrimigi bir yurttas medyasinin ortaya ¢iktigi seklinde
yorumlanmaktadir (Celikel, 2013:68).

Yurttas medyasinin etkinliginin arttirmasi iletisimin demokratiklesmesi i¢in son
derece onemlidir. Yurttag haberciliginin gelisimi, daha etkin geribildirimi ve 6zgiir bir
iiretim bi¢imini zorunlu kilar. Bu noktada dijital medya teknolojileri, internet ve sosyal
medyanin bireylerin kitle iletisim siireglerine katilimini arttirdigini, ulusal ve uluslararasi
diizeyde kitle iletisiminin Oniindeki yapisal bariyerleri sarstigi sOylenebilir. Artik
birbirlerini hi¢ gérmeden ayni amag¢ dogrultusunda yeni mecralar1 kullanan, egemen
medya c¢evrelerine baskaldiran sanal web topluluklar1 s6z konusudur. Bu topluluklar
iletisimin modern diiyayadaki maniipilatif ve tek yonlii dogasin1 bozuma ugratan, en
onemli yurttas hareketlerinin basinda gelmektedir. Internet iizerinden orgiitlenebilme
kolayligi, ayn1 zamanda bu sanal topluluklar1 siyaseten giiclendirmekte ve iletisim yolu
ile mevcut diizende ayakta ve muhalif kalmalarina imkan saglamaktadir.

Internetin kullanimi gazeteciligi zenginlestirerek, haber orgiitlerinin yurttaslara
yardim etme kapasitesini artirmaktadir. Haberin Web ile birlesmesi sonucu haber
orgiitleri yurttaglar ilgilendiren meseleler konusunda bir bilinglendirme gelistirmeye
yardimc1 olmustur. Diger yandan, Web siteleri ve webloglarda yayimnlanan haberler,
biiyiik medya kuruluslar1 igin bir kaynak olusturmaktadir. Ornegin, 2004 baharinda, bir
yurttasin ABD askerlerinin bayraga sarilmis tabutlarini Irak’ta bir ucaga ytiklenirken
gosteren dijital fotograflarin1 ¢cekmesinden birkag giin sonra, fotograflardan biri Seattle
Times’m On sayfasinda yayinlanmistir. Birka¢ giin sonra, TheMemoryHole.org, Bilgi
Edinme Ozgiirliigii Yasasi (Freedom of Information Act) hiikiimleri sayesinde edindigi
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diizinelerce benzer fotografi yaymlamistir. Daha sonra, fotograflar tiim biiyiik gazetelerde
yer almistir. Ardindan Irak’taki Ebu Garip cezaevinden taciz ve iskence fotograflari
akmaya baslamisti. ABD askerlerini {ist {iste binmis ¢iplak Irakli askerlerin 6niinde
poz vermis sekilde gosteren fotograflar, aslinda karsi koyma hakkinin ve demokrasi
kurumunun zaferini gostermektedir. Irakli esirlerin fotograflari, gercegi saklamak
yoniinde gosterilen tlim cabalara karsin, demokratik degerlerin ve yurttaslik haklarinin
yasadiginin ve korundugunun bir kaniti olarak degerlendirilmelidir (Uzun, 2006: 643).

Teknolojik gelismelerin hedeflerine uygun olarak her yerde hazir ve nazir bulunan
dijital kameralar, hangi yone bakilsa elinde bir dijital kamera ile her an kayda hazir
insanlar goriilebilir: ABD’ye kalkacak bir ugaga yiiklenen asker tabutlarini ¢eken
kisinin bir gazeteci degil, eski bir kargo boliimii ¢alisan1 olmasi, Bagdat yakinlarindaki
Ebu Gireyb Cezaevi’'nde sorgulama taktiklerini fotograflayanlarin da asker olmalari,
gercekleri ortaya ¢ikarabilecek olaylarin artik gazeteciler degil, olay1 deneyimleyen ya
da ona tanik olan siradan insanlar tarafindan giindeme getirilebilecegini gostermektedir.
Gergekte, haber konusu olay1 meydana getiren, deneyimleyen ya da olaya tanik olanlar
(gazetecilik terminolojisinde gore haber kaynaklar1) biiyilk medya kuruluslarinda
yayinlanmayan hikayelerini, ag teknolojileri sayesinde kitlelere ulastiracak bir araca
sahip olmuslardir. Gazeteler de haberi dogrudan haber kaynagindan almak yerine,
ikincil bir haber kaynagi olarak interneti kullanmakta, sanal ortamda ilgi goren haberlere
sayfalarinda yer vermektedirler (Uzun, 2006: 643) Dolayisiyla vatandaslarin haber iiretim
stireclerinde etkin olma g¢abalari, onlarin giidiip yonetilecek “koyunlar” olmadiginin ve
her an yapabilecekleri haberlerle, haberlegsmelerle egemen cevrelerin oyununu tersine
cevirebilecek birer iletisim gerillas1 olma giicline isaret etmektedir. Dolayisiyla, artik
haber her yerdedir ve her an olup bitenlerin pek ¢ok kisi tarafinda bildirimi, haberlestirimi,
egemen cevrelerin iletisim siireclerine hakim olmalar1 nedeniyle sahip olduklari
avantajlarin sarsilabilecegi anlamina gelmektedir. iletisim mecralarinin, platformlarmin
bu tarz kullanimlari ayni zamanda toplumlarin demokratiklesmesini ve yurttaglik
haklarinin giivence altina alinmasini etkileyebilecek faktorlerin basinda gelmektedir.

Sosyal Medya ve Gazetecilige Katkis1

Internet baslangicta hizli veri aligverisi saglayan bir ortam olarak tanimlanirken,
glinimiizde adeta sosyal medya olarak tanimlanir hale gelmistir. Sosyal
medya gazete, televizyon ve film gibi geleneksel medyadan farkliklar gostermektedir.
Sosyal medya ve geleneksel medya arasindaki farklari tanimlamaya yardimci olacak
ozellikler kullanilan yonteme gore farkliliklar gosterebilir. Bu 6zelliklerden bazilar
sunlardir: Geleneksel medya da, sosyal medya teknolojileri genel bir kitleye ya da
farkli kitlelere erisime olanak verir. Geleneksel medya gii¢lii holdinglerin, hiikiimetlerin
kontroliinde is goriirken, sosyal medya siteleri ve Web 2.0 teknolojileri insanlara
etkilesimde bulunma, malumat, bilgi paylasma i¢in ¢ok az bir maliyetle, ¢cok cesitli
olanaklar sunmaktadir. Ote yandan dijital teknolojileri takip eden ve kullanma giiciine
fazlasiyla sahip olan geleneksel medya sirketleri de sosyal medya sitelerini, web
teknolojilerini yogun bir bi¢imde kullanmaktadir. Geleneksel medya sabit yatirnmlarini
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(matbaa, gazete ofis binalari, tv stiidyolari, kadrolu, telifli medya profesyonelleri,
vb. iretim gli¢ ve araglarin1 Orgiitlemeyi, isletmeciligi) siirdiiriirken, sosyal media
platformlarin1 olusturmak, kullanmak bu denli yatirrm gerektirmemekte, kullanicilarin
cokbecerili (multiskills) olmasi gerekmemektedir. Daha keyfiyete bagli bir katilima olanak
veren ve s0z sOyleme alan1 olarak herkese a¢ik kamusal alanlar goriiniimiindedir. Sosyal
medya araglarini kullanarak ¢ok sayida insana ulagabilmek, aninda cevap verebilmek,
cok cabuk geri besleme almak, “cok sayida insana aninda ulasarak acil durumlarda
problem ¢6zme teknolojisi olarak kullanma” (White, 2011: 13), ortaya ¢ikan meseleler
tizerine degisik niteliklerde, farkli kalitede sz, haber, durum, veri paylasimlarina girisme
olanagi sunmaktadir. Sosyal medyada etkilesimin zamanina, araliina, hizina kullanicilar
karar vermektedir. Geleneksel medyanin icerik hazirlama ve sunma hizi, sosyal medya
araglariyla yapilan iletisimlerin hizina yetisecek sekilde artmaktadir. Matbaada basilan
medya tirlinleri lizerinde sonradan degisiklik yapilamazken sosyal medya teknolojileriyle
hazirlanan igerikler iizerinde istenildigi anda kaldirmak, degistirmek gibi ¢ok sayida
degisiklikler yapilabilmektedir.

Sosyal medyada gercek hayatta oldugu gibi ger¢cek zamanli konusmalar, iliskiler,
karsilikli alip vermeler, paylasilmis diisiinceler ve diger iletisim pratikleri yerlesmistir.
Glniimiizde sosyal medya, yoneticilerden danismanlara, Internet liderlerinden
reklamcilara, blog yazarlarindan gazetecilere kadar genis bir kitlenin, fikir aligverisinde
bulundugu bir ortam sunmaktadir. Breakenridge’e gore sosyal medya basitce interneti
kullanarak kisiler aras1 konusma ve iletisime olanak saglayan bir ortamdir. Bu yeni medya
insanlara kendi disiincelerini, bilgilerini, tecriibelerini kiiresel ortamda yayinlamalari
icin firsat sunmaktadir. Cogu durumlarda bu kisilerin sesi, bilinen gazeteciler, tinliiler ve
uzmanlar kadar etkili olabilmektedir (Breakenridge, 2008: 15).

Sosyal medya sayesinde medyada igerik olusturmak sadece gazeteciler, programcilar
icin degil orta derecede bilgisayar bilgisi olan herkes i¢in miimkiin hale gelmistir. Son
yillarda sosyal medya kullanicilarimin iirettikleri igerikler, geleneksel medya igeriklerini
belirlemekte, bol malzeme sunmaktadir. Gliniimiizde bir ¢cok gazete, televizyon ve radyo,
sosyal medyadan devsirdikleri igerikleri yayinlamaktadir. Bu durum yeni medyaya
odaklanan geleneksel medyay1 sosyal medya aygitlarin1 kullanan siradan ya da popiiler
figlirlerin sozlerini, paylagimlarini, iirettikleri igerikleri izleme ¢abasina siiriiklemekte,
bu akista pek cok yeni igerik ana akim medyada temsil imkani1 bulmaktadir.

Geleneksel medyanin igerik {iiretme, dagitma siireclerindeki agirligi, egmen
konumu bu siireclerden etkilenirken, sosyal medya kullanicilar1 yeni etkileyenler tabakasi
haline gelme potansiyelini hissettirmistir. Profesyoneller ve geleneksel gazetecilerin yani
sira sosyal medya kullanicilar1 gazeteciler kadar, bazen onlardan daha fazla ¢ok ¢esitli
nitelikte, cok miktarda ileti, icerik liretme pratigine girismislerdir. Geleneksel medyada
icerigi sunanlar profesyonelken, sosyal medyada bunu meslek edinmis az insan vardir.
Geleneksel medyada kurumlar reklam ve haber yoluyla var olma savasi verirken, sosyal
medyada bizzat temsil edilmektedirler. Geleneksel medya ile ayristiklar: noktalardan biri
sosyal medya igeriginin bir monologdan ziyade diyaloga daha yaklasmasidir. Endiistriyel
medya igeriklerini iiretildikten ve yaymlandiktan sonra degistirmek miimkiin degil veya
cok zordur ancak sosyal medyanin igeriklerini aninda degistirmek, yorumlar yardim ile
yon vermek, degistirmek miimkiindiir (Sertbal: 2012).
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Twitter Gazeteciligi ve Temel Ozellikleri

2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan gelistirilen Twitter diinya ¢apindaki
popiilaritesini giin gectikce arttirmis ve icerdigi uygulamalarin programlama arayiiziiniin
kisa mesaj gonderim ve alimi konusundaki olanaklariyla internet diinyasinin SMS’i (kisa
mesaj) olarak anilmaya baglamistir. Twitter’daki temel mantik kisinin, 140 karakter ile
ne durumda oldugunu, ne diisiindiigilinii, ne hissettigini takipgileri ile paylasmasi lizerine
kuruludur. Yazilanlar (tweetlerini gizlemedigi takdirde) kullanicinin sayfasina gelen
herkes tarafindan goriilebilir. Twitter’da mesajlarda gecen konu ya da kavramlarin, gecis
yogunluguna gore listelendigi Trend Topics isimli biri sistem bulunmaktadir. O zaman
diliminde Twitter’da en ¢ok ne konusuluyor ise, bu konular liste halinde kullaniciya
sunulmaktadir. Twitter ayn1 zamanda fotograf ve video paylasimina imkan saglamaktadir.
“Diinyada 225 milyon insan Twitter kullanmakta ve her giin 250 milyondan fazla tweet
atilmaktadir. Tiirkiye’de ise bu say1 5 milyon civarindadir (Sanal alem, 201).” Lady
Gaga, toplam 18.3 milyon takipgiyle bu alanda lider konumdadir. Onu, 16.6 milyon
takipgiyle Justin Bieber ve 14.1 milyon takipgiyle Katy Parry izlemektedir. Tiirkiye’de
Cumbhurbagskani Abdullah Giil’iin 2 milyon 739 bin, Basbakan Recep Tayyip Erdogan’in
2 milyon 258 bin takip¢isi bulunmaktadir. Cem Yilmaz’in ise 3 milyon 400 bin takipgiyle
Tirkiye’de en ¢ok takip edilen {inlii konumundadir.

Cok kisa siirede tlnlii/iinstiz kisilerin, resmi ve 6zel kurumlarin kendilerine yer
bulduklar1 Twitter ayn1 zamanda son derece dinamik bir gazetecilik ortamina sahiptir.
Tim yayin kuruluslar1 TwiTter’a link vermekte, resmi hesaplar lizerinden ileti transferi
yapmakta, okurlariyla iliski kurmakta ve iyi haberlerini sadece internet sayfasina
koymakla yetinmeyerek, mutlaka Twitter lizerinden de servis etmektedir. Hemen
hemen tiim gazeteciler, genellikle “kurumsal degil, kendi sahsi goriislerimdir” ibaresiyle
bu sosyal medyada yer almakta, 140 karakter ile yogun bir gazetecilik yapmislardir.
Twitter’in en etkin ve popiiler kullanicilarinin basinda iinlii gazeteciler gelmektedir.
Nitekim Ahmet Hakan, Ciineyt Ozdemir, Ece Temelkuran ve Mehmet Ali Birand gibi
gazeteciler sadece diger gazeteciler arasinda degil, tiim kullanicilar arasinda da en
popiiler isimlerdir. S6zgelimi Ahmet Hakan’1n 653 bin 639, Ciineyt Ozdemir’in 1 milyon
167 bin 597, Ece Temelkuran’in 492 bin takipg¢isi bulunmaktadir. Pek ¢ok gazeteci artik
Twitter’da birbirlerine haber atlatmakta, haberler, 6zellikle de yorumlar yogun bir sekilde
bu ortami beslemektedir. Twitter’daki popiiler tartismalar, giincel topicler, hashtag’lerin
(bir konuyu belirlemek ve ayristirmak i¢in kullanilan # isareti, Twitter bu isaretle birlikte
yazilan sozciiklere link koyar, boylece bu sdzciigii iceren linklere erisilebilir), yani sira
herhangi bir konu ile ilgili kelime arama 06zelligi sayesinde pek ¢ok gazetecinin ilgili
konuya iligkin yazdiklari takip edilebilmektedir.

Gazetecilerin ve diger insanlarin yogun bir sekilde katki sagladigi Twitter, bazi
okurlar i¢in internet ve basili gazetelerden daha dinamik bir katki sunmaktadir. Diinyada
ve Tiirkiye’de bunun pek c¢ok ornegi bulunmaktadir. Geleneksel medyanin iletim
siireclerine takilmadan, siradan ya da profesyonel gazeteciler tarafindan atilan iletiler
yoluyla Twitter gazeteciligi popiilerlesmistir. Ozellikle siradan insanlarin, baz1 6nemli
olaylarda profesyonel gazetecilerden daha fazla giindemi belirleyebilmesi, yogun bildirim,
geri bildirim sunmasi, yurttas gazeteciliginin artik giiniimiizde bu sosyal medya sitesi

Say1 36 /Bahar 2013 m 281



Emel ARIK

tizerinden de 6nemli bir agilim sagladigin1 gdstermektedir. Siradan yurttaslar, artik Twitter
sayesinde onemli haber kaynaklarina doniisebilmekte ve vatandaslari ilgilendiren pek ¢ok
olay yurttas gazeteciler tarafindan Twitter araciligiyla tiim diinyaya duyurulabilmektedir.
Barack Obama’dan, sokaktaki siradan bir insana kadar toplumun farkli katmanlarindan
pek cok insan bu dijital platformda s6z sdylemektedir. Herhangi bir haberin yakininda
bulunmak, artik birer yurttas gazeteci olmak igin yeterli olmaktadir. Ozellikle hemen
hemen herkeste bulunan, kamerali ve internete her yerden girebilen akilli telefonlar da
yurttas gazetecilerin imkanlarini arttirmistir.

Baz1 Twitter gazetecileri, 140 karakter {izerinden yaptiklari yorum ve tespitlerle
onemli bir takip¢i sayisina ulasmakta ve buradan geleneksel medyaya sigrayarak
profesyonel gazeteci ve yazar haline gelmektedir. S6z gelimi Pucca kod adiyla Twitter’da
yer alan Selen Isik donemin internet sohretlerinden biri olmustur. 310 bin 209 takipgiye
sahip olan Pucca, sanal alemin en popiiler yazarlarindan biridir. Eski sevgilisini anlattig1
giinliiklerinin bir anda takip¢i rekoru kirmasiyla sdhret olan Pucca, uzun bir siire kimligini
gizlemis, ardindan Selen Isik olarak kendini hayranlarina tanitmistir. Yogun bir argoyla,
kadin erkek iliskilerini didikleyen Pucca, yazdig: kitabiyla da yogun ilgi gérmistiir. Bir
diger Twitter {inliisii de Ceri Lewis kod ismini kullanan Omiir Ozdemir’dir. Amerikali
Jery Lewis’in hayrani oldugu igin kendine bu ismi secen Ozdemir’in de takipgi say1s1 116
bin 523°dir. Bir ila¢ firmasinda ¢aligirken Twitter’da yorum yapmaya baslayan Ozdemir,
giincel meseleler lizerine yaptigi degerlendirmelerle popiilerligini arttirmaktadir.
Twitter’daki {inii sayesinde radyo programi yapmaya, iinliilerle arkadas olmaya baglayan
Ozdemir sanal ortamin taninan figiirlerinden biri olmustur. Pucca ve Ceri Levis kod
isimleriyle internette sohreti yakalayan Selen 151k Hiirriyet Gazetesi’nde, Omiir Ozdemir
ise Vatan Gazetesi’nde kose yazari olmus ve Twitter’dan geleneksel medyaya gecis
yapmistir.

Etkilesimi ve katilimi artiran medya teknolojileri ve dijital araglar yurttas
gazeteciliginin etkisini de her gecen giin artirmaktadir. Asya’daki tsunami facialarinin
detaylarinin duyurulmasi, Londra’daki teror faaliyetlerinin agikliga kavusturulmasinda
Twitter gazeteciligi onemli rol oynamistir. Londra’daki saldirinin ardindan gecen ilk alt1
saatte BBC’ye olay mahallinde bulunan yurttaglardan 1000’1 agskin fotograf, 4 bin kisa
mesaj ve 20 bin e-posta gelmistir. 2009 yilinin Haziran ayinda iran’da gerceklestirilen
secim protestolarinda ise Iranli yurttaslar mobil telefonlar ve dijital kameralarla gektikleri
fotograt ve videolar1 CNN ve BBC gibi kanallarla paylasarak anlik muhabirlikler
gerceklestirmislerdir. Twitter’da agilan #iranelections49 etiketi iranlilarin protestolar ve
secim stiregleriyle ilgili haber ve bilgi paylasiminda bulunduklar1 bir alan yaratmistir.
[ran’da yasananlara daha sonra abartili bir ifade olarak tartisilabilecek Twitter Devrimi de
denmistir. Twitter, yurttas gazeteciligi adina 6nemli mecralardan biridir. Diinya ¢caginda
bilgi paylasimina, ana akim medyada yer alan bir haberin dogrulanmasi, yalanlanmasi ya
da detaylandirilmasina imkan sunan ve icerigin kullanicilar tarafindan tretildigi dijital
bir platformdur. 140 karakter limiti sunan Twitter’in anlik paylasimlar: hem Tahran’dan
hem de diinyanin bir¢cok yerinden haber ve giincellemelere ulasma imkani sunmustur.
Bu eylemlerin her birinde sosyal medya eyleme katilanlarin bilgi, haber, goriis ve yorum
paylastiklar1 araglar olmustur. Yurttas gazeteciligi ve sosyal hareketler i¢ ige gecmistir
(Ongun, 2013).
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Tiirkiye’de de Van Depremi’nden Afyon’daki cephanenin patlamasina, Reyhanl
Faciasi’ndan Galatasaray Universitesi yanginina, en énemlisi de Gezi parki protestolart
olarak baslayip ¢ok cesitli muhalif tavirlart iceren gosteriler bigiminde dalga dalga tiim
Tiirkiye’ye yayilan protestolara varincaya degin pek cok olayda Twitter geleneksel
medyadan ¢ok daha hizli ve detayli bir haberlesme araci haline donilismiis ve gazetecilik
deneyimi olmayan pek ¢ok kisi olaylari, durumlari bizzat yasayan, gézlemleyen, haber
unsurlarinin kaynag: ve ileteni olarak gorev yapmistir. Ornegi verilen, bu tarz kitlesel
olaylarda, olay mahallinde bulunan kimseler hemen durum tespitleri yapmakta, 140
karakterde 6zetlenen iletiler sayesinde en yasamsal sorular yanitlanmaya ¢alisiimaktadir.
En son Ciineyt Ozdemir Amerika’daki Twitter gazetecileriyle kurdugu iletisim sayesinde
Boston Bombacist kardeslerin bir kayigin i¢inde yakalanma anin1 an be an Twitter’dan
paylasmis ve geleneksel medyanin dondugu bir ortamda Amerikan filmlerini animsatan
bu kovalamacanin tiim detaylarin1 takipgileriyle paylasmistir.

Yine yakin donemde Hopa, Oda TV, Serzan Kurt gibi davalarin takibinde de
Twitter gazetecileri adliye habercisi olmustur. Adliyeden ve mehkemeden davalari
naklen yayinlayan gazeteciler ya da Twitter aktivistleri bu sayede iletisim yasaklarini
delerek, takipgilerinin merak ettikleri davalari an be an izlemesini saglamistir. Burada da
egemen g¢evrelerin baskilarina kars1 Twitter araciligiyla bir yurttas direnisi sozkonusudur.
Adliye’den haber aktaran Efkan Bolag, konuyla ilgili sunlar1 sdylemistir:

“Sosyal medya ve akilli telefonlarin gelismesi neredeyse herkesi yazar veya gazeteci
yapmis, tanik oldugu olaylar1 kendi goziiyle takipgilerine anlatmaya baglamistir. Aslinda bu
durum bir anlamda ana akim medya kanalinda tehlikeli bir durum, iktidar yonlendirmesi
disinda da bagimsiz kaynaklarca aktarim yapilabileceginin de ispati olarak goriilmelidir. An
itibariyle sosyal medya gelisimi agikca haber alma anlaminda ¢ok biiyiik katkilar saglamakta
olup, saglikli geligsiminin devami suni denge anlaminda yapilmak istenen dezenformasyonlari
bosa ¢ikarabilecek kapasitededir. Dilegim; gelismeye agik bu kanalin saglikli olarak gelisimin
devamini saglayabilmek ve haber alma hakki anlaminda yeni bir mecranin var oldugunun
gosterilebilmektir.”

Yine Twitter araciligiyla gazetecilik yapan Elif Ilgaz Peri de, bu yeni aracin giiciinii
su sozlerle dile getirmektedir:

“Turkiye’de son donemde biiyilk bir korku imparatorlugu yaratildi. Bunun ilk
icraatlarindan biri de gazetecileri susturmak oldu. Muhalif gazeteciler birer birer tutuklandi,
cezaevine atildi. Aylar siiren bekleyisin ardindan ¢ikan iddianamelerde gazetecilik ve
gazetecilik faaliyetleri yargilandi. Ama bu haberi ne gazeteler gordii, ne de televizyonlar.
Tutuklanmayan gazeteciler ise, teker teker isten ¢ikarildi. Onlarin da haberleri yapilamadi. Su
an ana akim medyada bir elin parmaklarini gegmeyecek sayida gazeteci kaldi. Iste boylesi bir
dénemde ‘Twitter gazeteciligi’ dogdu. Ilk kez bir davay1 canli aktarmay1 arkadasimiz Kumru
Bager baglatti. O giin ‘Twitter camiasi’ Hopa Davasi’n1 tiim detaylariyla ondan takip etti.
Sanirim bu diinyada da bir ilkti. Ik kez bir dava Twitterdan hem de 12 saat boyunca ‘canli’
verildi. Yine ayni giin ben de Cihan Kirmizigiil’iin Pusi Davasi’n1 Besiktas Adliyesi’nden
aktardim. O giinden sonra gittigimiz davalardan hepimiz haber gegmeye basladik. Son olarak
ben ve arkadaslarim Oda TV Davasi’ni takip ettik. Giderek tecriibe kazandigimizdan sekiz
durusmalik bu seri davayi bir grup arkadasimiz da Ingilizceye gevirerek tiim diinyaya duyurdu.
Boylece Oda TV Davasi, Tiirk basininda bulamadigi yeri, yabanci basinda buldu. Goriinen o
ki, gazete patronlar1 devlet ihalelerine girdigi, bagbakan diizledigi toplantilarla gazetecilere
‘mesleklerinin smirlarint’ ¢izdigi yani basin 6zgiirlesemedigi slirece bizler haberlerimizi bu

yeni mecradan, Twitter’dan yapmay1 siirdiirecegiz. Yasasin Twitter gazeteciligi! (Kogak,
2012)”
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Twitter gazeteciliginin bir yurttas hareketi olarak gelisme potansiyeli pek c¢ok
kisinin bu ama¢ dogrultusunda orgiitlenmesini beraberinde getirmistir. Sosyal medya
giderek yurttas gazeteciliginin dnemli bir zemini olarak degerlendirilirken Facebook ve
ozellikle de Twitter bu aktivist hareketlerin 6rgilitlenmesine énemli katki yapmaktadir.
“Ana akim medyanin filtreli habercilik anlayisina karsilik tarafsiz haberciligi savunan
bagimsiz bir karst medya hareketi olarak ortaya c¢ikan 140 Journos ise Facebook ve
Twitter iizerinden yayin yapan bir yurttag gazeteciligi 6rnegidir. 19 Ocak 2012 tarihinde
Twitter merkezli yayin hayatina baslayan 140 Journos, ana akim medyanin bulunmadigi
veya yeterince islemedigi olaylara dair takipgilerine haber icerigi sunmaktadir. Alandan
roportajlar, fotograflar ve canli yayinlarla olaylarin nabzini tutmaktadir. Bagimsiz,
filtresiz, hizli haber sunmayi, tarafsiz yaklasim iddiastyla toplumun her kesimini, olup
bitenlerden haberdar ederek toplumsal farkindaligi arttirmayi ve medya atmosferini
degistirmeyi amaglayan 140journos; tiim akilli telefon ve tablet bilgisayarlara iicretsiz
olarak indirilebilecek bir vatandas haberciligi uygulamasi (application) gelistirmek tizere
calismalari siirdiirmektedir. Ayni sekilde Otekilerin Postas1 da yine Facebook ve Twitter
lizerinden yayin yapan bir yurttas gazeteciligi girisimidir. Daha dnce Facebook’ta A¢lik
Grevi Postas1 adiyla bir araya gelen grup, bugiin Otekilerin Postas1 adiyla tiim “6tekilerin
sesi” olmay1 hedeflemektedir ( Ongun, 2013). «

Twitter gazeteciliginin yurttas gazeteciligini gelistirdigi ve pekistirdigi agiktir.
Artik, herkesin belli anlarda haberin unsurlarini iiretebildigi bir ortam, enformasyon
iletimi konusunda bir ¢esitlenmeyi ve gorece 6zglir hissetmeyi de beraberinde getirmistir.
Ote yandan biitiin olumlanan mevcut ve potansiyel nitelikleri yaninda temel sorun,
geleneksel medyanin siizgeclerinden gegmeyen tweetlerin maniipilatif olmalar1 ve
haber olma yeterliligi tasimamasidir. Herhangi bir editoryal siiregten gegmeden sunulan
iletilerin yalan, yanli ve yonlendirici olma ihtimali Twitter gazeteciligin giivenilirliginin
ve niteliginin sorgulanmasini beraberinde getirmektedir. Buradan yayilan sdylentilerin
bazilarmin dogru olmamasi, buradan alinan enformasyonun ne derece “dogrulanmis
ve editoryal agamalardan geg¢mis” bir haber olarak nitelendirilebilecegi 6nemli bir
sorun olarak karsimizda bulunmaktadir. Bu yiizden bazi iletisimciler Twitter’1 bir haber
merkezi gibi degil, bir eglence alani olarak gordiiklerini sdylemekten kaginmamaktadir.
So6zgelimi 6nemli medya profesyonellerinden biri olan Serdar Turgut, Twitter’daki yogun
ileti aligverigini bir gazetecilik olarak degil, eglence olarak gordiigiinii soylemektedir:
“Twitter’1 bir haber mecrasi olarak gormiiyorum. Eglence olarak goriiyorum. Cok fazla
etiksel tartigmalarin iizerinde donmesini ¢ok dogal karsilamiyorum. Haberin pratik
yerlerden alinmasindan yanayim. Dedikodu ve sdylentiler oldugu i¢in de (Twitter) eglence
mecrasidir.” ( Bora, 2011) Akademisyen Ashi Tun¢ da Twitter’in gazeteciler i¢in adeta
mayinh bir tarla oldugunu, ¢iinkii dedikodu, sdylenti ve haber kirmtilarinin bu ortamda
birbirine karigtigini ileri stirmektedir. “ Twitter dedikoduyla gergek haberin sinirinin hizla
flulastig1 bir alan. Gazeteciler dogrulugunu kontrol etmeden, anlik heyecanla goérdiikleri
mesajlar1 tekrar dolagima sokuveriyorlar. Re-tweet’le dedikodunun oradan oraya hizla
gidip gelmesine engel olmak ¢ok zor. Twitter gazeteciler i¢in ¢ok etkin bir arag¢ olabilir
kuskusuz. Twitter’1 iyi kullanan bir gazeteci, anaakim medyanin es gegtigi, gdrmezden
geldigi ayrintilar, kisisel gozlemlerini de katarak paylasmali. Sosyal medya ne yazik ki
gazetecinin kamusal sorumlulugu ve etik gibi kavramlari daha kaygan bir zemine tasiyor.
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Haber atlatma ve hiz ugruna yine de bu kavramlar feda edilmemeli ( Bora, 2011).”
Dolayistyla twiter bir yandan son derece hizli ve dinamik bir habercilik sunarken, diger
taraftan son derece kisisel ve subjektif 6gelerin de aktarim siirecine yansimasina imkan
saglamaktadir. Ozellikle profesyonel gazetecilerin bu zeminde aktif olarak yer almalar,
bir yandan haberlerin inandiriciligini arttirmakta, ancak diger yanda dogru olamayan
enformasyonlarin yayilimini hizlandirmaktadir.

Sonug¢

Yeni iletisim teknolojilerinin ve internetin gelismesi gazetecilik pratiklerini 6nemli
Olciide degistirmistir. 2000’11 yillarla birlikte sosyal medyanin yasamimizda kapladigi
alanin genislemesi de bu donilistimiin hizlanmasina neden olmustur. Yogun bir sekilde
deneyimledigimiz sosyal medya, Ozellikle Twitter gazetecilik ortamina ciddi katki
saglamistir. Gazeteciligi hizlandiran, kisaltan ve aninda mesajin tiim diinyaya birden
inetraktif bir sekilde ulagmasini saglayan Twitter, tiim medya ortaminin dahil oldugu bir
platform haline gelmistir. Resmi veya gayri resmi tiim gazete ve gazetecilerin dahil oldugu
Twitter, pek ¢ok insanin giindemi takip ettigi bir medya platformuna doniismistiir. Ayni
anda hem {inlii, profesyonel gazetecilerin, hem de siradan insanlarin benzer konularda
attig iletiler, okurlar i¢in kimi zaman stirat, kimi zaman c¢ogulculuk, kimi zaman da
muhalefet imkani saglamaktadir.

90’lh yillarda Amerika’da ortaya c¢ikan yurttas gazeteciligi Ozellikle internetin
devreye girmesiyle, yogun bir sekilde sanal aleme taginmis ve kamu gilindeminde
kendisine yer bulmustur. Yurttas haberciliginin yolunun Twitter gazeteciligi ile kesismesi
ise son derece islevsel bir igbirliginin de habercisi olmustur. Twitter’da siradan insanlarin
da gazetecilik yapabilmeleri, seslerini duyurabilmeleri ve hak odakli bir yayincilik i¢in
son derece islevsel bir ara¢ olmasi onu yurttas gazeteciliginin temel zeminlerinden biri
haline getirmistir. Dolayisiyla gliniimiizde yurttas gazeteciliginin en dinamik alanlarindan
birinin Twitter oldugunu s6ylemek yanlis olmaz. Twitter ¢ok kisa siirede Kore’den Cin’e,
Iran’dan Suriye’ye varincaya degin diinyanin pek ¢ok iilkesinde haberin en sicak oldugu
dakikalarda herkesin takip ettigi bir paylasim odag:1 olmustur. Ulkemizde de, yasanan
felaket ve teror olaylarinda, giindemin en hizli takip edilebildigi alanlarin basinda Twitter
gelmektedir. Gazetecilik i¢in bdylesine dnemli bir misyonu yerine getiren bu sosyal
paylasim sitesi, bundan 6nce oldugu gibi, bundan sonra da yurttas gazeteciligi yapmak
isteyenlerin birincil zemini olmaya devam edecek goriinmektedir.

Ozellikle Gezi Parki olaylar1 sosyal medyanin, dzellikle de Twitter’in giiciinii
gostermesi bakimindan son derece énemli veriler icermektedir. Ilerleyen yillarda sosyal
medyanin ve Twitter’in giiclinden bahsedildigi zaman mutlaka anilacak olan bu donem,
ayni zamanda yurttag gazeteciliginin en yogun gerceklestigi bir donem olarak karsimizda
durmaktadir. Bir taraftan hiz, diger yandan editoryal siizgeg¢lerin disinda dogru-yanlis
yogun bir haber aktarim trafigi, ozellikle egemen medyanin “sustugu” bu donemde
Twitter gazeteciliginin 6nemini daha da arttirmis, pek ¢ok insan glindemi anaakim haber
kanallarindan degil, Twitter’dan takip etmistir.
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