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Oz

Biiyiik veri iletisim disiplini genelinde gazetecilik dzelinde etkili olan toplumsal, kiiltiirel,
ekonomik ve teknolojik bir fenomen olarak karsimiza cikmaktadir. Verideki artis, ¢agdas
gazeteciliin haber rutinlerinde de degisime neden olmus, yeni ve etkili bir anlati tiirii
olarak wveri gazetecilii yayginhk kazanmaya baslamistir. Bu arastirmada alana iliskin
literatiiriin kapsamli bir taramas: ile durum tespiti yapilmasimin yam swra; yeniliklerin
yayilimt kurami baglaminda #datajournalism etiketi ile paylasilan tweetler gonderildikleri
iilkelere, konularina ve bu etiket altinda paylagilan veri gazeteciligi tiirlerinin temalarina
gore kategorilestirilerek icerik analizi ile incelenmistir. Arastirma sonucunda yeniliklerin
yayiliminda cografyamin etkisi kismen dogrulanmis, Twitter'in veri gazeteciligi ile ilgili
teknolojileri dolagima sokup yayginlastiran bir arag oldugu bulgulanmstir.

Anahtar Kelimeler: Biiyiik veri, veri gazeteciligi, veri gérsellestirme, yeni medya, sosyal medya

Data Journalism in the Context of Big Data and Journalism

ABSTRACT

The big data is thought to be a social, cultural, economic and technological phenomenon
that is effective generally in communication discipline and journalism in particular. The
increase in data had also caused a change in the news routines of contemporary journalism,
and data journalism had become prevalent as a new and effective narrative type. In this
research, in addition to the determination of the situation by a comprehensive literature
review, the tweets which were shared with the #datajournalism hashtag are categorized by
content analysis according to their sending locations, subjects and subjects of data
journalism types with the theory of diffusion of innovations. As a result of the research, the
impact of geography on the spread of innovations has been partially confirmed, and it has
been found that Twitter is a tool that enables the circulation of technology related to data
collection operations.
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Giris

Diger tiim sektorler ve kurumlar gibi gazetecilik pratikleri de veri bollugu altindaki
internet ortaminda anlamli verileri depolama, degerlendirme ve onlar1 analiz ederek
haberlestirme konusunda gesitli yollar ve yontemler denemektedir. Medya sektorii icin
verinin dogru analizi her seyden Once hedef kitlenin daha iyi anlasilmasini, igerigin
kisisellestirilmesini ve veri gazeteciligi gibi yeni anlati tiirlerinin dolasima girmesini
saglamaktadir. Bu kapsamda aragtirmamiz biiyiik veri kavraminin gazetecilik pratiklerinde
yarattigi temel doniisiimii veri gazeteciligi baglaminda sorgulamay1 amaglamaktadir.

Son on yilda, bilgisayar veri tabanlari ve algoritmalar haber kuruluslarina hizla
girmis durumdadir (Gray, Bounegru ve Chambers 2012; Lewis, 2011). Her gecen giin daha
fazla gazeteci, veritabanlarin1 ve algoritmalari sorusturma yapmak igin elverisli birer arag
olarak gormekte ve kullanmaktadir.

Ana damar medyanin New York Times ve The Guardian gibi haber kuruluslarinin
yant sira, ProPublica gibi kar amaci giitmeyen kurumlar ile daha az resmi olarak
nitelendirebilecegimiz arastirmaci gazeteci gruplar1 veri isleme tekniklerine dayanan
calismalar tiretmektedir. Bu girisimler, genellikle "biiyiik veri" olarak betimlenen daha genis
bir fenomenden izole olarak degerlendirilmektedir. Bu popiiler ifade hiikiimet kayitlari,
genetik diziler, internet kullanicilarmin biraktigy izler gibi tiirlii igeriklerden olusan biiyiik
miktardaki bilginin bilimsel arastirma, kamu politikalar1 veya isletmeler gibi gesitli platform
ve alanlarda islenmesi anlamina gelmektedir (Parasie, 2014: 1).

Biiytik veri tartismalariyla birlikte gazetecilik alaninda en ¢ok yayginlik kazanan
ifade yollarindan biri veri gorsellestirme olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Veri gorsellestirme
hacmi biiytik veriyi anlaml bir hale getirerek aciga ¢ikarmanin ve karmasik enformasyonu
Ozetlemenin etkili bir yolu olarak, ¢agdas gazeteciligin onemli anlat: tiirlerinden biri haline
gelmektedir.

Biiyiik veri, yeni bir gazetecilik tiirii olarak veri gazeteciligini 6n plana cikarirken,
haber odalarinda da degisime neden olmaktadir. Ornegin, giiniimiizde Guardian gazetesinin
iki interaktif ekibi, BBC'nin gevrimi¢i haber uzmani ekibi ve Times'n gorsel gazetecilik
birimi bulunmaktadir. Yine Veri Gazeteciligi Odiilleri 2012 yilindan bu yana The Global
Editors ag1 tarafindan diizenlenmekedir. Ote yandan, medya sektdriiniin mevcut &diil
kategorilerine dijital diinyada verinin islenmesine dayali yeni kategorilerin de eklendigi
goriilmektedir. Bu kapsamda, Uluslararasi Amnesty Medya Odiilleri artik “dijital yenilik”
kategorisine sahiptir. Benzer sekilde Ingiliz Basm Odiilleri de “dijital 6diil” kategorisi
olusturmustur. Tiim bu gelismeler veriye ve verinin islenmesine dair potansiyel yeniliklerin
artmasina ve alanin biiyiimesine hizmet etmektedir (Dick, 2014: 490).

Bu arastirmada biiyiik veri ve veri gazeteciligi kavramlari yeniliklerin yayilimi
kurami baglaminda degerlendirilmistir. Yeniliklerin yayilimi yeni fikirlerin ve teknolojinin
nasil, nigin ve hangi hizda yayildigini saptamay1 hedefleyen bir yaklasimdir. Bir teknolojiyi
ilk benimseyenlerin kimler oldugu, teknolojinin hangi iletisim kanallar ile ne kadar stirede
yayildigl, yayilim tizerindeki Orgiitsel ya da yonetimsel etkilerin neler olabilecegi sorulari
kuramin anahtar unsurlarim1 olusturmaktadir (Roggers, 1983). Calismada bu baglamda,
oncelikle biiylik veri ve gazetecilik iligkisi irdelenerek kavrama iliskin etik tartismalar
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serimlenmis; verinin analizinde kullanilan yeni anlat: tiirlerinden biri olan veri gazeteciligine
iligkin literatiir taranmugtir. Veri gazeteciliginde kullanilan yaygmn ve kullanigh araglarin
agiklanmasinin  ardindan, c¢alismanin ampirik  boliimiine gegilmistir.  Arastirmada
#datajournalism etiketi ile paylasilan 628 tweet, igerik analizine tabii tutularak, veri
gazeteciligi kavramina temel olusturan teknolojilerin en ¢ok hangi cografyalarda ve ne tiir
igeriklerle dolasima sokularak yayildig1 saptanmaya calisilmistir. Veriler, veri gazeteciliginde
kullanilan program ve araglardan RStudio, Tableau, D3.js ve Raw Graphs araciliiyla
olusturulan gorseller ve tablolar araciligiyla analiz edilmistir.

Biiyiik Veriyi Tanimlamak: Bilyiik Veri ve Yeni Medya
Kavram ve Tarihce

<
g
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Sekil-1: Aragtirmanin Zihin Haritas:

Makalenin temel bagliklar1 ve sunus plani Sekil-1’'de yer alan zihin haritasinda
gosterilmistir. Makalede biiyiik verinin tanimina iliskin tartismalarin ardindan, kavramin
yeni medya ile bagr kurulmus; neden oldugu etik sorunlar sorgulanmis ve gazetecilik
pratiklerinde meydana getirdigi onemli dontisiimlerden biri olarak veri gorsellestirme ve
veri gazeteciligine iliskin literatiir Ozetlenmistir. Veri gorsellestirme igin kullamisli bazi
araglarin agiklanmasinin ardindan; bu araglar kullanilarak gergeklestirilen yeniliklerin
yayilimina iligkin ampirik ¢alismanin bulgular1 sunulmustur.

Biiyiik Veriyi Tanimlamak: Kavram ve Tarihge

Gegmiste Olciilemeyen, saklanamayan, analiz edilemeyen, paylasilamayan ve belki de
“veri” olarak degeri anlagilamayan tiirlii enformasyon parcalari, internet teknolojileri ile
birlikte verilestirilmeye baslamistir. Daha basit bir anlatimla, biiyiik veri sosyal medya
platformlarinda kullandigimiz emojilerden giin icinde defalarca kez bastigimiz begen
tuslarina; her tiirlii kullanic tiirevli igerikten insansiz hava araglarinin topladig goriintiilere
dek uzanan cesitlilikteki daginik ve karmasik enformasyon parcalarindan olusur. Iste bu
devasa veri setlerini betimlemede kullanilan biiyiik veri kavrami, giliniimiizde modern
bilimin ve isletmelerin temel enformasyon toplama ve analiz etme yollarindan biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.
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Veri kaydetme ve depolama teknolojisinde benzeri goriilmemis ilerlemeler
sonucunda (Diebold, 2012; Schénberger ve Cukier, 2013: 25); ticari kurumlardan tiiketicilere,
bilimden devlet yonetimine kadar hayatimizin her boyutunda koklii degisiklikler meydana
gelmektedir (Jagadish vd., 2014). Bu degisimle birlikte 6zellikle endiistrinin biiyiik veriyi
benimsemesi, kavramin popiiler bir sdylem haline gelmesine sebep olmustur. Akademik
yayinlar da bu gelismeyi takip etmeye baslamistir (Gandomi ve Haider, 2015; Davenport,
2014: 13).

Biiyiik veri, geleneksel veri tabani sistemlerinin isleme kapasitesini asan hacimdeki
veri setlerini tanimlamak i¢in kullanilan bir kavramdir. Bu veri setleri ¢ok biiytiktiir, cok hizli
hareket etmektedir ve ¢ogunlukla veri tabanlarindaki altyap: alaninda saklanmaya ve
incelenmeye uygun degildir. Bagska bir anlatimla, bu veriden deger elde etmek icin onu
islemeye yarayacak alternatif yol ve yontemlere ihtiya¢ duyulmaktadir (Dumbill, 2013). Bu
nedenle, kurum ve kuruluslarin biiyiik veriyi tespit edip depolayarak, diizenleyip analiz
edebilmeleri i¢in Oncelikle bilisim teknolojisinde donanim, yazilim ve hizmetler icin ek
yatirim yapmalar1 gerekmektedir (Narayanan, 2014). Diger bir anlatimla, biiyiik veri analizi
yeni yontemlerin gelistirilmesi ve 6grenilebilmesi icin egitime, verinin kayitlanabilmesi icin
alt yapiya ve siireci yonetebilecek profesyonel is giiciine ihtiya¢ duymaktadir.

Giirsakal’a (2014: 19) gore biiyiik veri kavramu ilk kez Agustos 2000’de, Seattle’da
diizenlenen 8. Diinya Ekonometri Kongresi'nde, Francis X. Diebold tarafindan sunulan
Makroekonomik Olciimler ve Kestirim I¢in Biiyiik Veri Dinamik Faktor Modelleri (Big Data
Dynamic Factor Models for Macroeconomic Measurement and Forecasting) isimli bildiride
kullanilmigtir. Francis X. Diebold (2012) ise, biiyiik veri kavraminin ilk kez 90’1 yillarin
ortasinda Silicon Graphics (SGI)’ den John Mashey tarafindan ortaya atildigini
belirtmektedir. Kavram, ilk kez 90’1 yillarda kullanilmis olsa da, asagida yer alan Tablo-1'de
gorildiigi tizere 2011 yilinda yayginlik kazanmaya baglamigtir.

Tablo-1: ProQuest Arastirma Kiitiiphanesinde "biiyiik veri" terimini iceren belgelerin frekans
dagilimi (Gandomi ve Haider, 2015: 139).

Biiyiik verinin akademi, endiistri ve medya arasinda paylasilan ortak bir kaynak
olmasy; her bir paydasin gesitli ve cogunlukla birbiriyle celigkili tanimlar sunmasma neden
olmaktadir. Bu nedenle biiyiik verinin ne oldugu konusunda genel ve tek bir tanim
bulunmamaktadir (Hoy, 2014; Schonberger ve Cukier, 2013: 14; Ward ve Barker, 2013). Bu
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noktada alanda yapilmis farkli tanimlari ele almak yararh olacaktir.

Oncelikle kavrami tanimlarken en c¢ok kullanilan ii¢ sozciigiin hacim (volume),
cesitlilik (variety) ve hiz (velocity) oldugu gozlenmektedir. Bu ti¢ 6zellik ilk kez Laney (2001)
tarafindan dile getirilmis, ardindan ¢ok sayida yazar tarafindan tekrarlanmistir (Chen,
Chiang ve Storey, 2012; Kwon, Lee ve Shin, 2014). S6z konusu Ozellikler verinin
emsallerinden miktarca biiyiikliiglinii, heterojen dogasi nedeniyle cesitli tiirlerde oldugunu
ve hizi nedeniyle akigkan bir dogasi bulundugunu ortaya koymaktadir.

Kavrama iliskin literatiir incelendiginde, zaman ic¢inde dogruluk (veracity) ile
degiskenlik ve karmasiklik (variability&complexity) sozciiklerinin de tanimlamada siklikla
kullanilmaya baslandig1 gozlenmektedir. Dogruluk, belirsiz verinin igindeki degerli bilginin
veri madenciligi ve veri yonetimi igin gelistirilen arag ve yontemlerle deger kazanmasi olarak
nitelenmektedir. Degiskenlik ise veri akis hizlarindaki degisimi ifade etmektedir (Gandomi
ve Haider, 2015: 139).

Bazi tanimlarda geleneksel yontemlerle toplanip depolanan verinin hacminin artan
dogas1 vurgulanirken (Kumar ve Pandey, 2013; Monino ve Sedkaoui 2016: XI); digerlerinde
hacimli verinin kurumlar, piyasalar, vatandaslar ve hiikiimetler arasindaki iliski i¢in i¢gorii
saglayarak karar verme davranisini etkileyebilecegi belirtilmektedir (Beyer ve Laney, 2012;
Schonberger ve Cukier, 2013: 14). Sonug olarak biiyiik veri, cogunlukla internet ortaminda
yayildigindan ve biiyiik Olgiide yapilandirilmamis oldugundan, degeri ilk bakista
anlagilamayan hacimli enformasyon parcalar1 olarak tanimlanabilir. Biiyiik veri analizi ise
miktarca ¢ok, daginik ve karmagik olan bu verilerin yeni yonemlerle anlamli hale getirilerek;
mevcut durumun saptanmasi ve gelecege yonelik kestirimlerde bulunulmasi stirecidir.

Buytk Veri ve Yeni Medya

Bir onceki boliimde de ifade edildigi gibi biiyiik veri, her ne kadar tizerinde
uzlasilmis tek bir tanima sahip olmasa da genel olarak, gelisen ve yayginlasan internet,
bilgisayarlar, akilli telefonlar gibi yeni iletisim teknolojileri {izerinden; Facebook, Twitter,
YouTube, websiteleri ve bloglar gibi sosyal medya uygulamalar1 araciligiyla iire-tiiketiciler
(pro-consumer) tarafindan tiretilen ve aynmi zamanda tiiketilen metinlerin, gorsellerin ve
videolarin olusturdugu verilerin toplami olarak tanimlanabilir (Parks, 2014; Mahrt and
Scharkow, 2013; Stone, 2014). Sosyal medyanin bireyler tarafindan yaygin kullanimi,
muazzam biiytikliikteki verinin ortaya ¢ikmasmi saglayan en onemli itici gii¢ olmustur
(Gtirsakal, 2014: 7). Goriildiigii tizere, biiyiik verinin olusturuldugu, depolandig1 ve dagitima
sokuldugu kanallarin yeni medya kanallar1 olusu, kavramin iletisim disiplini ile olan organik
bagini ortaya koymaktadir.

Diger yandan, Giirsakal’a gore (2014: 8) Facebook, Microsoft, Twitter, Linkedin gibi
sirketlerin sahip oldugu ortak o6zellikler; kalabaligin giiciinden yararlanmalari, ortaya c¢ikan
biiyiik veriyi depolayacak veri merkezleri kurmalari, bilisim ve sosyal aglarla ilgili teknolojik
yenilik tiretmeleridir. Bu sirketler, elde ettikleri verileri analiz ederken salt kendi ticari
yararlar1 agisindan degil, ayni zamanda sosyal medya uygulamalarinda da yenilikler
yaparak kullanicilarin ya da miisterilerinin beklentilerine karsilik vermektedir. Sosyal ag
platformlar1 kullania bilgilerini verilestirmekte, bu verilerden yola ¢ikarak uygulamalarini
bireyler agisindan daha verimli (6rnegin, Linkedin’deki meslektas Onerileri) hale
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getirmektedir (Schonberger ve Cukier, 2013: 99).

Yeni medya-biiyiik veri ‘evliliginin” diger bir onemli yonii ise kriz zamanlarindaki
islevselliktir. Belirli bir bolgede yasanan dogal afet durumlarinda Twitter gibi bir sosyal
medya uygulamas: hayat kurtarici olabilmekte; dahasi afet bolgesinden atilan Tweetler
bolgedeki genel durumun anlasilmasinda ve kurumlarin acil durum yonetiminde yararl
olabilmektedir. Ornegin biiyiik Japonya Depremi'nde ‘j_j_helpme’ etiketi kullanima
sunulmus ve acil durum bolgesindeki bireyler tweetlerini bu etiketi kullanarak atmustir.
Boylece, atilan tweetlerin tek bir ‘havuzda’ toplanmas: saglanmis, ortaya ¢ikan ‘biiyiik veri’
gesitli aracglarla analiz edilerek; genel durumun anlasilmasma doniik bilgi edinilmesine
olanak saglanmistir (Wang, Wu, Yen, Guo ve Cheng, 2016). Sonug olarak, yeni medya biiyiik
veriyi siirekli bir bicimde besleyen 6nemli kanallara sahiptir. Biiyilik verinin analizi ise daha
etkili ve dogru iletisim siireglerinin gelistirilmesinde onemli ongoriiler saglamaktadir. Bu
baglamda iki kavram birbiriyle etkilesim halindedir.

Medya Kuruluslari A¢isindan Biiyiik Verinin Onemi

Biiytiik veri, birbirinden farkli pek ¢ok alanda faaliyet gosteren kuruluslar agisindan
veri madenciligi ile dogru bir sekilde analiz edildiginde son derece dnemli olabilmektedir.
Saglik hizmetlerinden, endiistriyel {iriin tasarimlarina, bankacilik hizmetlerinden pazarlama
faaliyetlerine kadar pek ¢ok alanda verinin giictinden hem kuruluslarin kendisi hem de
miisterileri faydalanabilmektedir. Medya kuruluslar1 da biiyiik verinin giiclinii, veriyi
toplamanin ve analiz etmenin 6nemini biraz yavas ve geg olsa da anlamaya baslamaktadhr.

Medya ve eglence sirketleri, gecmiste genellikle kendi sezgileri dogrultusunda karar
aldiklar igin ve insanlarin paylasmis olduklar: igeriklerin bir tiiketicisi olup olmadigim
anlamaya yarayacak bir Ol¢limii nasil yapacaklarini bilmediklerinden dolay1 ¢ok fazla
basarili olamamuisglardir (Davenport, 2014: 52). Geleneksel medyada, 6rnegin televizyonlarda
sunulan dizilerin, filmlerin izlenme oranlarini dl¢giimlemek ¢ogu durumda zordur ve hatali
sonuglar verebilmektedir. Basili gazetelerin tirajlar1 ise cogunlukla yalnizca satis rakamlarina
bakilarak degerlendirilmektedir.

Bugiin itibariyle gelinen noktada ise dizilerin, filmlerin ve haberlerin internet
tizerinden sunulmasi, onlar1 sunan medya kuruluglarna bir dizi avantaj saglamaktadir.
Hangi gazetenin ne kadar okundugu -kag¢ tik aldigi-, okuyucularin sayfa iizerinde kalis
siireleri, haberlerle ve gazeteyle ilgili olarak yapilan kullanici yorumlari, hangi dizinin ya da
filmin ne kadar izlendigi, dizideki karakterlerle ilgili olarak izleyicilerin diisiinceleri ile
rahatsiz edici sahneler ve karakterlerle ilgili kullanici yorumlar: goriilebilmektedir. Bu ¢ok
sayidaki parametre sayesinde, izleyici/kullanici arastirmalarinda geleneksel Kkitle iletisim
araglarinin dl¢iimlenmesine kiyasla dogruya en yakin sonuglar elde edilmektedir. Elde edilen
tim bu veriler, medya kuruluslarina sunduklar: {irlinlerin zayif noktalariyla ilgili fikir
sunmakta; bu geri doniislerin veri madenciligi ile analizi sayesinde sunmus olduklar:
iriinlerde bazi diizeltmeler yapmalarina olanak saglanmaktadir. Dolayisiyla, biiyiik veri
cagimndaki medya kuruluslarinin elinde 6énemli bir firsat bulunmakta; bu firsatin somut bir
basartya doniismesi medya kuruluglarinin veri depolayabilme giiciine, verileri analiz
etmelerini saglayacak teknolojik araglara sahip olmalarina ve belki de en 6nemlisi bu verileri
dogru bir sekilde analiz edebilecek, veri analizi konusunda yetenekli insan kaynagina bagh
olmaktadir.
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Biiytik Veri, Gazetecilik Etigi ve Yeni Sorunlar

Biiyiik veri ve veri gazeteciligi temel olarak; kullanic gizliliginin ihlal edilmesi, bilgi
glivenliginin saglanamamasi, biiyiik verinin gazetecinin failligini ortadan kaldirmasi ve
biiyiik veriye erisim olanaklarmin herkes igin esit olmamasi gibi gesitli konularda sorunlarla
karsilasmaktadir. Kullaniar gizliligi konusu, biiyiik veriye iliskin olarak asilmasi en zor etik
sorunlardan biridir. danah boyd ve Kate Crawford (2015: 209), biiyiik verinin etik sorunlar1
beraberinde getirdigini soylerler; ¢iinkii verilerin kamuya agik olmasi arastirmacilarin
kullanic tiirevli igerigi izin almaksizin kullanmas: gibi bazi sonuglar dogurur. Eger sorulacak
olsa, kullanicilarin ¢ogu {irettikleri igerigin baska yerlerde kullanilmasina izin vermeyecektir.
Ayrica, kullanicilarin  ¢ok  biiyiik  bir c¢ogunlugu {irettikleri igerigi depolayabilen
algoritmalardan da habersizdir. Bu nedenle, arastirmacilarin etik davranabilmeleri igin,
aragtirmanin kaynaklarina hesap verebilirliklerini kavramis olmalilardir. Akademisyenler,
insana dayali calismalar yiiriitiirlerken etik kurullardan onay almaktadir. Ancak pek ¢ok etik
kurul, biliytik veri madenciligi ve anonimlestirme siireglerinin, verilerin kisisel olarak
taninabilir hale gelmesi sorununa neden olabilecegini kavrayamamaktadhr.

Insan1 konu alan arastirmalar ile gazetecilik meslegi arasinda biiyiik veri kullanimina
dair farkliliklar olsa da, insam1 konu alan arastirmalarda uyulmas: gereken kurallar
gazetecilik meslegi icin de bir temel olusturabilir. Ciinkii gazeteciler de kitle iletisimi soz
konusu oldugu zaman bilgilendirilmis riza edinme konusunda zorluklarla karsilasmaktadir.
Genellikle veriye katki saglayanlarin tamamiyla iletisime ge¢gmek miimkiin degildir; ¢linkii
¢ok fazla veri vardir (Fairfield ve Shtein, 2014: 42). Biiytiik veriyi kullanan gazetecilerin ya da
arastirmacilarin, bu veriye dahil olan kisilere belli bir {icret 6demesi gerekirse, ¢ok biiyiik bir
verinin yalnizca ¢ok kiigiik bir pargasit olan bu kullanicilara 6denecek ticret ¢ok diisiik
olacaktir; ama Ornegin bir kisinin tiim arama ge¢misinin diinyaya agilmasmin kiside
yaratacag hissin karsilig1 carpici olabilir. Ayrica, gazeteciler ¢evrimigi bir topluluk hakkinda
bir ¢alisma yiiriitiiyorlarsa, onlarin yalnizca gozlem yapmalari bile topluluk ya da giivenlik
hissini bozabilir (Fairfield ve Shtein, 2014: 43). Gazetecinin, sanal toplulugun tiim
tiyelerinden izin alarak aragtirmasini yiiriitmesi gizlilige dair etik sorunu ortadan
kaldiracaktir; ancak gazetecinin tek tek bireylere ulagsmasi ve izin almasi miimkiin degildir.
Bu nedenle gazetecilerin biiyiik veriyi kullanim1 oldukga sorunludur. Bu soruna neden olan
faktorlerden birisi de, kullanim s6zlesmeleridir.

Kullanim sozlesmeleri kullanicilarin tiim kisisel enformasyonunu depolamay
megrulastirmaya uygun zemin hazirlamaktadir. Sosyal medya uygulamalarina ya da gesitli
sanal cemaatlere iiye olmak isteyen kullanicilar, iiyeliklerini tamamlayabilmek icin son
asamada “kabul ediyorum” tusuna basmak zorundalardir. Genellikle kabul edilen kullanim
sozlesmesi de gizlilik ihlali de dahil olmak {tizere gesitli sorunlar1 beraberinde getirir.
Kullanicilar da bu sozlesmeleri aslinda istedikleri igin degil, bu platformlara dahil olmanin
bir onkosulu oldugu igin mecburen kabul ederler. Kisisel verilerinin kontroliinii bir
bagkasina devretmek, bu platformlara dahil olmak igin ddenmesi gereken bir bedeldir
(Crawford vd., 2014: 1669). Kisacasi, kullanim sozlesmeleri kisisel verilerin kontroliiniin
bagkalarina devredilmesini yasal olarak miimkiin hale getirmektedir.

Kullanicilarin  yalnizca adi veya sosyal gilivenlik numaralar1 gibi bazi kisisel
bilgilerinden yola ¢ikilarak ve gesitli kisisel enformasyonlari birlegtirilerek onlar hakkinda bir
dosya bile olusturabilir. Ustelik, kisisel verileri elinde tutanlar, kisilere dair cok daha 6zel

http://www.ajit-e.org/?menu=pages&p=details_of_article&id=293



AlJIT-e: Online Academic Journal of Information Technology
2017-Special Issue/Ozel Say1 —Cilt/Vol: 8-Sayi/Num: 30
DOI: 10.5824/1309-1581.2017.5.010.x

bilgilere ulagabilirler. Ornegin, sirketler eskiden yaz aylarinda hangi renkli otomobilin
Teksas'ta en ¢ok satin alindigini bilmekten heyecan duyuyorlarken, giiniimiizde ise gecen y1l
ailenizin ne kadar dis macunu satin aldigini bilebilirler. Hatta kocanizdan 6nce hamile
oldugunuzu 6grenebilirler (Mateosian, 2013: 60). Biiyiik veri iizerine galisan kisiler, bir
anlamda gozetim mekanizmasinin kontroliinii de ellerinde tutuyor hale gelirler. Boylece hem
kullanicilarin gizliligi ihlal edilmis olur, hem de biiyiik verinin ¢ok kiigiik bir parcas1 olan bu
kisiler, kullanim sozlesmelerini mecbur olduklar: i¢in onaylayarak, aslinda bir gazetecinin
¢ok da dahil olmak istemeyecekleri arastirmasina katilmaya mecbur kalabilirler. Kisacasi,
kullanicilar kullanim sozlesmelerini onaylayarak kisisel verilerini platform sahiplerine
devrederler ve boylece mevcut giig iligkilerinin siirmesine neden olurlar.

Ayrica, bliylik veri, deterministik bilginin insan davranigina uygulanmasindan
kaynaklanan insan 6zerkliginin kaybolmasiyla ilgili sorunlar da ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
sorunlar, bilgi karsisinda 0zgiir irade ve insan failligi hakkindadir. Kisacas: biiyiik veri,
arastirmacilar1 ya da gazetecileri bireylerden uzaklastirtyor gibi goriinmektedir. Biiyiik veri,
bilgiyi yeni alanlara (gevrimici etkinliklerden gelen davranislar: tahmin etme gibi) genisletir;
bireysel davraniglar1 saptamada daha fazla dogruluga erisir. Bilgiyi iiretme kabiliyeti, yeni
aktorler ve daha giiglii araglar yaratir (Schroeder ve Cowls, 2014). Tiim bu kabiliyetler de
gazetecinin etkinligini azaltmaktadir, bu durum da yeni sorunlara neden olmaktadhr.

Bilgisayarlar ve veri analizi kapasiteleri oldukga gelismistir; ancak hala biiyiik verinin
kendi basina bir gazetecilik degeri yoktur, bu nedenle de gazeteciler verinin i¢inde gizlenmis
hikayeyi bulup c¢ikarmalidir (Parasie ve Dagiral 2012, 859). Bu anlamda, biiyiik veriyi
olusturan, depolayan ve isleyen algoritmalarin gazetecilerin yerine gectigini soylemek
zordur. Yine de makineler, haber secimi ve haber degerlendirmeleri gibi gesitli konularda
aktif olarak kullanilmaktadir. Algoritmalar heniiz gazetecilere olan gereksinimi ortadan
kaldirmasa da olduk¢a onemli roller iistlenmektedirler; ancak bu durum makinelerin etik
olarak da hareket edebilecegini gosterir mi? Kraemer buradan yola ¢ikarak makinelerin etik
davranip davranamayacaklarini sorgular (Kraemer vd., 2011: 252). Matt Carlson da benzer
sekilde “otomatize gazetecilik” kavramu ile birlikte gazetecinin etkinliginin azaldigindan
bahseder. Bu durumun da gazetecilikte emek ve gazetecilik otoritesi gibi konularda
sorunlara neden oldugundan sz eder ve algoritmalara dayali degerlendirmelerin insan
degerlendirmesinin otoritesinde bir diisiise neden olabilecegini soyler (Lewis, 2015: 326).
Gazetecinin failliginin azalmasi da gesitli etik sorunlara yol acabilir. Ornegin, bir gazetecinin
kamu yararmi gozeterek bir olay1 haberlestirmemeye karar verecegi durumda bir algoritma
nasil davranacaktir?

Biiyiik veriye erisim olanaklarimin tiim gazeteciler igin esit olmamasi da
biiyiik verinin temel sorunlarindan birisidir. Herkesin biiyiik verilere ulasma imkan yoktur;
ciinkii biiyiik veri ile calisabilmek bu veriyi isleyemeye uygun bilgisayarlar, depolamak icin
genis depolama kapasiteleri; kimi zaman da gerekli biiyiik veriye ulasabilmek igin ilgili
endiistri ile baglantida olmak gerekir (Fairfield ve Shtein, 2014: 46). Bu nedenle, biiyiik veriye
erisim imkani da tlizerine diistiniilmesi gereken bir konudur. Sermaye sahiplerinin ve biiytiik
sirketlerin, biiylik veriye ulagsma, biiyiik veriyi depolama ve isleme imkaninin daha fazla
olmasi, mevcut medya yapilanmasinin ve esitsizliklerin siirdiiriilmesine neden olacaktir ve
alternatif medya yapilanmalar: biiyiik veriyi kullanma konusunda sikintilar yasayacaktir.
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Ayrica, herkesin biiyiik veriye ulagsma imkanin esit olmadigi ve algoritmalar
olusturanlarin gii¢ sahipleri oldugu diisiiniildiigiinde, gazetecilerin biiyiik veriyi yalnizca
glic sahiplerinin ¢ikarlarina hizmet edecek sekilde kullanabilecegi tehlikesi de ortaya
¢ikmaktadir. Bunun da Gtesinde, gazetecilerin karar verme gorevini iistlenen algoritmalarin
toplumun ¢ogunlugunun yani sira azinliklar: da gergekten temsil edip etmeyecegi sorusu da
ortaya ¢ikmaktadir. Medya sahipleri, gazeteciler ve iletisim bilimciler, biiytiik veri, gazetecilik
etigi ve gazeteciligin gelecegi hakkinda diisiinerek; mevcut etik sorunlarin nasil {istesinden
gelinebilecegi hakkinda degerlendirmelerde bulunmalidirlar. Aksi halde biiyiik veri ile
birlikte ortaya c¢ikan etik sorunlar ge¢mis sorunlara eklemlenerek var olmaya devam
edecektir.

Veri Gorsellestirme ve Veri Gazeteciligi

Yeni iletisim teknolojileri dolayimiyla ortaya ¢ikan “biiyiik veri”, yalnizca i¢gorii ve
tahmin saglamamakta, ayn1 zamanda gazetecilik meslegi ve uygulamalar1 iizerinde de
birtakim degisim ve doniisiimlerin yasanmasina sebep olmaktadir. Teknolojik altyapinin
verinin daha hizli toplanip, kontrol edilmesi ve dogrulanmasi gibi avantajlar saglamasi;
onun bir haber kaynag: olarak kullanilmasmi da giderek daha onemli hale getirmektedir
(Dag, 2015: 1). Diger bir anlatimla, diinya daha dijital hale geldik¢e; daha fazla bilgi veri
bi¢cimlerinde depolanmakta, gazetecilerin verilere erisimi gittik¢e kolaylasmaktadir (Knight,
2015: 1). Bu verilerin belirli amaglar dogrultusunda 6zetlenmesi amaciyla gerceklestirilen
veri gorsellestirme, en basit haliyle ham verinin kullanicilar i¢in anlasilir hale getirilecek
sekilde gorsellestirilmesi olarak tarimlanabilecektir. Veri gorsellestirmeyi bir anlati araci
olarak kullanan veri gazeteciligi ise dijital diinyanin arastirmaci gazetecilik tiirleri arasinda
son dénemde popiilerlesen bir tiir olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Veri gazeteciligi ve veri gorsellestirme birbirleriyle iligkili iki kavram olsa da ayni
anlama gelmemektedir. Ciinkii veri gazeteciligi yalnizca veri gorsellestirmeden olusmaz; ona
indirgenemez. Veri analizine dayanan bir haber bazen en iyi imgeler ve infografi ile
anlatilabilirken; bazense sozciiklerle anlatilabilmektedir. Bu iki tiiriin ortak 6zelligi ise say1
ve istatistik igermeleridir (Rogers, 2014: 31-33-34). Ozetleyecek olursak, veri gorsellestirme
veri gazeteciliginin temel anlati unsurlarindan biri olmakla birlikte, veri gazeteciliginde
esnek anlat1 bigimleri kullanilabilmektedir.

Veri gazeteciligi kazalar ve basin biiltenleri gibi rutin haber akisinin hakim oldugu
haber odasindaki giinliik ¢alismalarin aksine, hi¢ kimsenin hikayelestirmedigi bir alanda
haber bulmakla ilgilidir (Appelgren ve Nygren, 2014: 401). Bu anlamiyla veri gazeteciligi,
geleneksel gazeteciligin yerine gegen degil aksine onu tamamlayan ve belki de derinlestiren
bir gazetecilik tiirii olarak degerlendirilebilecektir. Ciinkii veri gazeteciligi haber metni,
fotograf ve video sunumundan olusan bir haberciligin ¢ok daha otesinde bir habercilik
bicimini ifade etmektedir.

Zotto, Schenker ve Lugmayr’a gore (2015), verinin haber igeriklerini gelistirme ve
habere konu olan bilgiyi zengilestirme anlaminda kullanilmasi aslinda 1800'lii yillara
dayanmaktadir. Bu kapsamda, gazetecilerin zaten senelerdir bazi haberleri olustururken
veri, gorsellestirme ve istatistik kullandiklarini diisiindiigiimiizde; onlarin ¢alisma pratikleri
agisindan neyin degistigini ve neyin “yeni” adledildigini sorgulamak yerinde olacaktir.
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Bazi1 haber editorlerine gore “veri gazeteciligi” sozli anlamsizdir. Clinkii gazeteciler,
gazetecilik tarihi boyunca dijital araglari kullanmasalar da elle veri analizi yapmislardir.
Bugiin degisen sey ise, daha biiyiik veri kiimlerinin dijital olarak ve daha hizli analiz
edilebilmesidir. Yine ge¢miste, izleyicilerin basil1 bir haber iirtintinde yer alan verilere kendi
hikayelerini katma, haberleri filtreleme ve se¢gme olasiliklarinin smirli olmasi sebebiyle veri
gazeteciliginin Web'e bagh bir dogas1 bulunmaktadir (Appelgren ve Nygren, 2014: 402). Yani
iki asir oncesinde veriye erisim, veri kaynaginin dogrulanmasi ve kullanic tiirevli igerigin
aktarimi bugiine kiyasla ¢ok daha zor oldugu igin veri gazeteciligi tanimi, iginde
bulundugumuz teknolojik ¢agin gazetecilik anlayisiyla daha uygun diismektedir.

Veri gazeteciligi en basit haliyle, geleneksel gazetecilik ¢alisma yontemlerinin veri
analizi, programlama ve gorsellestirme teknikleriyle harmanlandigi haber anlatim bigimi
olarak tanimlanmaktadir (Nygren, Appelgren ve Hiittenrauch 2012). Haberin sayilarla
anlatilmasi, sayilardan haber bulunmas: ve veriye kaynak olarak yaklasilmasidir (Dag, 2015:
2). Daha genel bir tanimlama yapmak gerekirse, veri gazeteciligi, daginik halde bulunan
biiyiik orandaki veri igerisinden birbiriyle anlaml iliskiler sunan verilerin goriilebilmesi; bu
verilerin kiimelenmesi ile istatistikler, infografikler ve etkilesimli veri gorsellestirmeleri
yoluyla bir haber 6ykiisii olusturulabilmesidir (Howard 2014; Smit, Yael ve Laura, 2014).

“Veri gazeteciligi” teriminin ilk kez 2008 yilinda Guardian gazetesinde kullanildig:
goriilmektedir. Simon Rogers, yayinladig1 blogda kavrami soyle tanimlamagtir:

“Diin itibartyla, gelistirme ekibimiz ham verileri alip diizenlenebilir bir haritaya
doniistiiren bir uygulama gelistirdi. Bu da, bu rakamlara dayali fantastik bir
etkilesimli grafik iiretebilecegimiz anlamina geliyor. Veri gazeteciligi ile editor ve
gelistiriciler, teknik ac¢idan ilging bir seyler gelistirdiler. Bu, veriyle nasil
cabistigimiz ve onu nasil gordiigiimiizii degistiriyor” (Rogers, 2008).

Veri gazeteciliginin yaygin olarak giindeme gelmesi ise dzellikle 2010 yilinda Irak ve
Afganistan’la ilgili 92.000 sayfalik gizli hiikiimet yazigsmalarinin Wikileaks araciligiyla
sizmasi ile olmustur (Zotto vd., 2015). Bu olay, gazetecilerin ortaya ¢ikan biiyiik orandaki
veriyi haber Oykiisiine doniistiirme konusunda yasadig1 zorluklar: ve mesleki yetersizlikleri
gostererek; veri gazeteciliginin ciddi anlamda ele alinmasi gerektigini ortaya koymustur.

llgili literatiirden hareketle, veri gazeteciliginin temel yapisi ve ozellikleri sdyle
ozetlenebilecektir:

eRutin haber akisindan farkli olarak; daha ¢ok zaman isteyen, daha hacimli ve
¢ogunlukla web temelli verinin analizine dayanan bir arastirmaci gazetecilik tiirtid{ir.

e Gorsellestirme veri gazeteciliginin yaygin yontemlerinden biri olsa da esnek
formatlar bir arada kullanilabilmektedir.

e Kullanilan kaynaklar ¢ogunlukla halka agik veriler, kullanic tiirevli igerik ya da kitle
kaynaktan olugsmaktadir.

e Veri gazetecili§i yeni araglara ve yontemlere ihtiya¢ duymaktadir. Bu durum
gazetecilerin bu yeni teknikler konusunda egitilmelerini ve yeni yetiler kazanmalarini

zorunluklu kilmaktadair.
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Acik Veri: Daha Demokratik Bir Gazetecilik mi?

Veri gazeteciliginde dikkat ¢eken unsurlardan biri de kaynagin ne oldugudur. Rogers,
verilere ve sayilara artik yalmizca uzmanlarin degil siradan tiim kullanicilarin sahip
oldugunu soyleyerek, bu durumu “verinin demokratiklestirici giici” olarak nitelemektedir
(2014: 31-33). Veri gazeteciligi haberleri de ¢ogunlukla kamuya agik verilerden veya genel
halkin yardimiyla toplanan kitle kaynakli biiyiik veri setlerinden olusturulmaktadir
(Appelgren ve Nygren, 2014: 394). Bu kapsamda agik veri kavraminin ne anlama geldiginin
agiklanmasi yerinde olacaktr.

OpenDefinition.org’a gore agik veri, herkes tarafindan 6zgtirce ve {icretsiz bir bigimde
erisilmesi, kullanilmasi ve yayilmasi miimkiin olan veri tiirii olarak tanimlanmaktadir (Dag,
2015: 29). The Open Knowledge Foundation (2012) ise agik verinin, mevcudiyet ve erisim,
yeniden kullanim ve dolasim ile evrensel katihm unsurlarindan olustugunu belirtmektedir.
Ozellikle, iilkeler sahip olduklari pek ¢ok veriyi seffaflik, hesap verilebilirlik ve yolsuzlukla
miicadele adina agik hale getirmektedir. Tiirkiye de A¢ik Devlet Is birligi (Open Government
Partnership) olusumuna 2012 yilinda imza atmistir
(http://www.opengovpartnership.org/country/turkey). Dolayisiyla, veri gazeteciligi ile
hiikiimetlerin paylasmis oldugu veriler istatistiki, gorsel unsurlarla birlikte haber Oykiisii
olusturularak okuyuculara sunulmaktadir. Egitim, saghk ve ekonomi gibi pek ¢ok konuda
verilerin kolayca ulagilabilir olmasi veri gazeteciliginin daha demokratik bir toplum
olusturmada bir koprii gorevi tistlenmesini saglamaktadr.

Literatiirde, veri gazeteciliginin demokratiklestirici giictinii fazlaca iddiali bulan
aragtirmalar da yer almaktadir. Ornegin, Ingiltere'de yaymlanan “nitelikli” {i¢ gazete
grubunda yer alan veri gazeteciligi tiirlerinin analiz edildigi bir ¢calismada, veri kaynaklar:
incelenmistir. Veri gazeteciligi ile olusturulmus haberlerde devlet kurumlari, tiizel kisiler,
arastirma enstitiileri (kar amaci giitmeyen gruplar ve akademik kurumlar), pan-ulusal
orgiitler (Birlesmis Milletlerin cesitli ajanslar1 gibi), anketler ve kendiliginden tiretilen
haberler (6rnegin haber kurulusunun kendisi tarafindan toplanan veriler) de dahil olmak
tizere bir¢ok jenerik kaynagin kullanildigr gozlenmistir. Ancak g¢alismanin bulgulari,
orneklem olarak secilen gazetelerde sunulan veri gazeteciligi Orneklerinin kurumsal
kaynaklara ve ¢ogunlukla da devlet kurumlarma dayandigini ortaya koymustur (Knight,
2015). Bir bagka anlatimla, baz1 veri gazeteciligi 6rnekleri resmi kaynaklara bagimli dogalar:
nedeniyle arastirmac gazeteciligin yeni, demokratiklestirici ve dijital bir tiirii olmaktan ¢ok;
derinlikten uzak, resmi kaynak bagimli ve yilizeysel birer anlati1 olarak karsimiza
¢gikmaktadir.

Yeni Gazeteci Kimligi ve Degisen Haber Odalart

Veri gazeteciliginin daha demokratik bir habercilik anlayis1 olup olmadig ile ilgili bir
onceki baslikta yer alan tartismalar siirerken; bu yeni tiir haber odalarinda giderek daha
fazla yayginlik kazanmaktadir. Bu durum hem haber odalarindaki is giicii ve is bolimii
tizerinde hem de gazetecinin sahip olmas: gereken yetiler hakkinda yeniden diistinmemizi
gerekli kilmaktadir.

Gilintimiizde profesyonel haber odalarinda gazetecilik ve gorsel tasarimin ig ige
gectigi yeni bir haber {iretim siireci s6z konusudur. Enformasyon gorsellestirme, veri
gorsellestirme ve infografik gibi adlarla anilan (Smith vd., 2014: 345) boliimler, ¢agdas
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gazeteciligin haber merkezlerine hizla eklemlenmektedir. Giindelik haber pratiklerinde, hem
okur hem de iiretici kitlesini daha ¢ok kendi kendine 6grenebilen genglerin olusturdugu yeni
bir dalganin basladig1 gézlemlenmektedir (Rogers, 2014: 33-34).

Veri gazeteciligi haber odalarma gazetecilerin yam sira istatistik, enformasyon
tasarimi ve bilgisayar miithendisligi formasyonuna sahip profesyonellerin de dahil olmasina
neden olmaktadir (Dick, 2014: 491). Bir baska ifadeyle, veri gazeteciligi ile ilgili teknolojik alt
yapr ve Dbecerilerin haber odalarma transferi yalnizca gazeteciler tarafindan
gerceklestirilmemektedir. Profesyonel gazetecilik istatistik, enformasyon tasarimi ve
bilgisayar miithendisligi alanlari ile artan oranda yakinsamaktadir.

Farkli uzmanlik kollarinin haber odalarina girislerinin temel nedenlerinden biri haber
kuruluslarinin pek ¢ogunun, veriyle ¢alisma konusunda uzmanlasmis gazeteciden yoksun
olmasidir (Zotto vd., 2015). Bu ag¢gin nasil kapatilacag: ile ilgili iki farkli anlayis
bulunmaktadir.

Tk goriis gazetecilerin mesleki yeterliliklerini gozden gecirerek veri gazeteciliginin
gerektirdigi becerileri kazanarak gelistirmeleri gerektigini savunmaktadir. Bu yaklasima
gore, gazetecilerin sayisal verilerle ayrintilandirilmis, veri gorsellestirme ile Ozetlenip
anlasilir kilinmis haber igeriklerini tiretebilmesi icin, su zamana kadar yazilimcilar ve
tasarimcilarin is yiikii gibi goziiken konularla ilgili teknik donamimlarini gelistirmesi
zorunluluktur.

Her ne kadar gazeteciler ve bilisim teknolojisi uzmanlar1 arasindaki mesleki beceri
agig1 kolay kapanacak gibi goziikmese ve gazetecileri teknik Ozelliklerle donatmak kisa
vadede miimkiin olmasa da (Howard, 2014; Lewis ve Usher, 2014); gazeteciler temel
diizeyde de olsa yazilim, algoritma ve kod bilgisine sahip olursa veri gazeteciligi agistndan
onemli bir avantaja sahip olacaklardir (Stavelin, 2014). Kirk (2012)'e gore gazeteciler artik
yalnizca haber toplayip yazmamali ayni zamanda su ozelliklere de sahip olmalidir: 6ncii,
veri bilimci, gazeteci, bilgisayar bilimci, tasarimci, bilissel bilimci, iletisimci ve proje
yOneticisi...

Ustelik mevcut teknolojik gelismelerle bu becerileri kazanmak artik cok maliyetli de
degildir. Tasimacilik siibvansiyonlar: ile ilgili ¢alismalar1 ile veri gazeteciligi odiilii alan
Arjantinli veri takimi La Nacion'dan Florencia Coelho, yazilimc ve tasarimc
gorevlendirecek biitceleri olmadigindan gazetecileri nasil egittiklerini soyle Ozetlemistir:
“Haber odamizda bir web programcimiz ya da bilgisayar destekli raporlama sorumlusu
yoktu. Biz interaktif bir tasarimci bulduk ve Buenos Aires'de bir alisveris merkezindeki
kahvecide kendimizi Tableaunun ticretsiz egitim videolarini izleyerek egittik” (Rogers, 2014:
33). Avrupa Gazetecilik Merkezi (European Journalism Centre) tarafindan, 200 kisiyle
yapilan bir anketin sonuglarina gore de gazetecilerin %70'i veri gazeteciliginin ¢ok 6nemli
olduguna inanmakta ancak ayni zamanda kendilerinin konuyla ilgili yetersiz bilgiye sahip
olduklarim1 hissetmektedirler (Bradshaw, 2011). Gazetecilerin basit yontemler ve araglar
kullanmak igin hizli ve pratik kurslara ihtiya¢ duyduklar1 ve zaman baskisi hissettikleri
baska arastirmalar (Appelgren ve Gunnar, 2014) tarafindan saptanan bir bulgu olarak da
karsimiza ¢ikmaktadir.

Diger yaklasim ise, gazetecilerin veri gorsellestirme programlar1 6grenmeleri yerine,

http://www.ajit-e.org/?menu=pages&p=details_of article&id=293



Biiyiik Veri ve Gazetecilik iliskisi Baglaminda Veri Gazeteciligi - B. NARIN, B. AYAZ, F. FIRAT, D. FIRAT

farkli meslek kollar: ile koordineli bir is birligini énermektedir. Ciinkii bu yaklasima gore,
haber odalarinda biitiin ¢alisanlar tiim yetilere sahip olmayabilir. Ancak gazeteci, tasarimci
ve programci gibi farkli uzmanlar arasindaki is birligi ¢ok onemlidir (Beak, Liebowitz ve
Lewis, 2000, Mora, 2012). Ornegin The New York Times gazetesi, gazeteciler ile yazilimcilar:
ayni departmanda bulusturarak gegici de olsa bir ¢dziim {iretmistir (Dogu, 2015: 193).

Gazetecilerin veri gazetecili§i becerilerini kendilerinin mi kazanacaglr yoksa
profesyonel is birligi ve yardim mekanizmalar1 m1 gelistirecekleri konusundaki tercihte,
haber organizasyonunun yapisi da etkili bir faktor olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Calisma
hizi, {retim siireci, kurulusun biiytkligl, enformasyon gorsellestirme icin verilen
yonetimsel destek de gorsel Ogelerin nasil ve kimler tarafindan hazirlanarak dolagima
sokulacag1 konusunda etkili olmaktadir. Ornegin biiyiik kurumlarda, bagimsiz ve biiyiik bir
grafik boliimii bulunurken, kiigiik kurumlarda ise ¢oklu yetenege sahip gazeteciler
enformasyon gorsellestirme isini tistlenmis durumdadir (Smith vd., 2014: 350).

Ote yandan, haber kuruluslarindaki giinliik isleyis; zamanin hayati 6nemde oldugu,
hizli hareket edilmesi gereken bir isleyis mantiina dayanmaktadir. Gorsel iiretim ise, daha
fazla zaman isteyen, daha derin art alan arastirmasi gerektiren bir siiregtir. Bu farklilik
glinliik iiretim siirecinde ¢atismalara neden olabilmektedir (Weber ve Rall, 2012). Veri
gorsellestirme ile ilgili calisma pratigi yuriiten diger sektorlerle kiyaslandiginda;
gazeteciligin hiz baskisi nedeniyle farkli bir goriiniim arz ettigi gozlenmektedir. Ornegin
beyin firtinas1 ve gorsellestirmenin amacina yonelik tartisma gibi onemli basamaklar,
cogunlukla hiz baskis1 nedeniyle atlanmaktadir (Smith vd., 2014: 352).

Ozetleyecek olursak, veri gazeteciliginin yayginlik kazanip olgunlasmasimin
oniindeki en biiyiik engel internet gazeteciliginin hiz baskisidir. Egitimli ve donaniml
¢alisan sayisindaki eksiklik de diger bir engel olarak mevcudiyetini korumaktadir. Bu bilgi
eksikliginin nasil ve hangi araglarla giderilebilecegi dikkate deger bir konudur.

Veri Gorsellestirme i¢cin Kullanish Araclar

Veri gazeteciligi pratikleri {ilkeden {ilkeye farklilik gosterse de ¢alisma yontemleri ve
araglar1 biiylik oranda benzerlik gostermektedir. (Appelgren ve Nygren, 2014: 394). Etkili
veri gorsellestirme icin gazetecilerin yeteneklerinin neler olmasi gerektigi konusunda
literatiir tarandiginda veri madenciligi, programlama, yazma ve tasarlama becerileri genel
oneriler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Giardiana ve Medina, 2013; Kirk, 2012; Segel ve Heer,
2010; Weber ve Rall, 2012). Bu boliimde gazetecilerin hangi araglarla ve yontemlerle bu
becerilerini gelistirilebilecegi konusu tizerinde durulacaktir.

Tableau: Veri gorsellestirmeye yarayan bir programdir. Hizli, pratik bir arag¢ olup
yazilim bilgisi gerekmeksizin eldeki verilerden basitge veri gorsellestirme yapabilmeye
olanak saglamaktadir.

RawGraps: Karmasik verilerin gorsel sunumunu herkes icin kolaylastirmak amaciyla
insa edilmis, acik kaynakli bir veri gorsellestirme cercevesidir. E-tablo uygulamalar: (6rnegin
Microsoft Excel, Apple Numbers, OpenRefine) ve vektor grafik diizenleyicileri (6rnegin,
Adobe Illustrator, Inkscape, Eskiz) arasinda bir baglant: saglamay1 amaglamaktadir.

R/RStudio: Otomatize gazetecilik ve veri gazeteciligi i¢in en kullanishh programlama
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dillerinden biridir. R veri toplama, veri temizleme, veri analizi ve gorsellestirmede
kullanilabilmektedir. Agik kaynak bir yazilimdir ve {icretsizdir. R'in kaynak kodlar1 GNU
Genel Kamu Lisans: altindadir. Kullanimi bir miktar yazilim bilgisi gerektirmektedir.
Istatistiksel hesaplama ve gorsellestirme ig¢in uygun bir aracgtir. R igin gelistirilmis olan
RStudio adli tiimlesik gelistirme ortami (integrated development environment) 6zellikle yeni
baglayanlar icin kullanim kolaylig1 saglamaktadir.

D3.js: Veri gorsellestirme amaciyla kullanilan bir JavaScript kiitiiphanesidir. Agik
kaynak kodlu olup, JavaScript dilini temel diizeyde bilmeyi gerektirmektedir.

Aragtirmanin bulgular boliimiinde yukarida onerilen bu araglar kullanilarak
#datajournalism etiketi ile paylasilan tweetler analiz edilmistir. Boylece araclarin uygulama
ornekleri gosterilmis ve veri gazeteciliginin uluslararasi alanda kullanim pratikleri ile
yayginlasma seyri Twitter paylasimlari tizerinden saptanmaya ¢alisilmistir.

Bulgular

Calismanin ampirik boliimiinde veri gazeteciligi alanindaki giincel tartisma
konularim1 saptamak, alanin cografi gelisim haritasim1 ortaya c¢ikarmak ve Ornek
uygulamalar: kategorize etmek icin Twitter'da #datajournalism etiketi ile paylagilan tweetler
icerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Siire kisiti nedeniyle tiim tweetler analiz
edilememis; arastirma orneklemi NodeXL programinin tesadiifi se¢imle sagladig1 tweetlerle
smirh tutulmustur. Bu kapsamda, ilgili programda 12.02.2017 tarihinde #datajournalism
etiketi i¢in arama yapilarak; programin sagladigi 628 tweet kayit altina alinmigtir. Bu tarihin
secilme nedeni veri gazeteciligi kavrammmn tanimirhimin artmasi, O6rnek calismalarin
yayginlasmasi, 6diil torenleri, dernekler ve atdlyeler aracihigiyla bu gazetecilik tiirtiniin
diinya geneline yayilmasidir. Orneklem olarak secilen tweetler, olusturulan igerik
¢oziimlemesi kodlama cetvelindeki kategorilere gore kodlanmistir. Veriler tweetlerin atildig:
tilkeler, tweetlerin konu dagilim1 ve tweetlerde paylasilan veri gazeteciligi Orneklerinin
temalar1 baghklar1 altinda; yaygmn kullanilan farkli veri gazeteciligi araglar ile
gorsellestirilmistir.

Endonezya-14

Fransa-50

.A]_manya- 8

Gorsel-1: #datajournalism etiketi ile en ¢ok tweet atilan iilkeler (RStudio'da olusturulmustur)
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Aragtirmada #datajournalism etiketi kullanilarak atilan toplam 628 tweet analiz
edilmis, 479'unun yer bildirimi icerdigi gozlenmistir. Bu bildirimlerden 77'si, cografi konum
yerine “somewhere near food” (yiyecege yakin bir yerler), “right behind you” (hemen
arkandayim) gibi ifadelerden olusmaktadir. Bu bildirimler temizlendikten sonra, kalan 402
yer bildirimli igerik incelenerek; en ¢ok tweet atilan tilkeler gorsellestirilmistir. Tweetlerdeki
yer bildirimleri analiz edildiginde, veri gazeteciligi fenomeninin Amerika Birlesik Devletleri,
Avrupa ve Kanada merkezli olarak giindeme tasindig1 soylenebilecektir. Veri gazeteciliginin
Wikileaks, Swissleaks, Luxleaks ve Afrikaleaks gibi yenilerinin eklendigi biiyiik sizinti
verilerin artmas: ile birlikte daha fazla uygulama alanm1 buldugu ve Ozellikle Amerikan ve
Avrupa medyasinda Onemli bir yere oturdugu literatiirde yer alan c¢alismalarla da
dogrulanmaktadir (Dag, 2015: 4). Rogers, yeniliklerin yayiliminda cografyanin dnemli bir
etkisi oldugunu belirterek, bir teknolojiyi ilk benimseyenlerin “komsu etkisi” (neighborhood
effect) ile teknolojiye yakin olanlar oldugunu sdylemektedir (Rogers, 1983: 77). Bu yaklasim,
veri gazeteciligi orneginde kismen dogru kabul edilebilecektir. Ancak, bu {iilkelerin disinda
Meksika (7), Hindistan (6), Hollanda (7), Avustralya (6), Isvicre (6), Arjantin (5), Brezilya (5),
Tiirkiye (5), Kenya (5), Portekiz (5), Venezuela (4), Isvec (3), Pakistan (3), Tanzanya (2),
Rusya (2), Singapur (2), Slovakya (2), Myanmar (2), Nijerya (2), Giiney Afrika (2), Costa Rica
(2), Danimarka (2), El Salvador (2), Sili (2), Katar (2), Japonya (2), Irlanda (2), Gana (2),
Filipinler (2), Finlandiya (2), Liibnan (2), Mali (2), Yemen (1) ve Yunanistan (1) gibi diinyanin
farkli bolgelerinden ¢ok sayida iilkeden de konu ile ilgili tweet atilmig olmasi; veri
gazeteciliginin tiim diinyada tartisilmaya baglayan bir olgu oldugunu ortaya koymaktadir.
Bu bulgu teknolojilerin sosyal medya {iizerinden cografi bagimliliklar1 asarak yayilmasini
gostermesi agisindan dikkate degerdir.

Konular

Konferans Workshop/Egitim
Materyali

Ornek Veri Gazetecilizi
Caligmalars

Ingilizee Diginda Igerik
HaberKidge Yazist
Konu Das:

Yararls Araglar
Tanim/Yorum

I5 Ilant / I3 Bagvurusu

Veri Gazeteciligi Odilleri

=]
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-
=}
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—
[=]
—
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Tweet Say1s1

—
oo
]
(=}
[
(8]
(3]
=
]
(=3
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o

Gorsel-2: Tweetlerin Konulara Gore Dagilimi (Tableau ile olusturulmustur)

Gorsel-2'de #datajournalism etiketi kullanilarak yazilan tweetlerin konulara gore
dagilimi goriilmektedir. Bu kategoride, mention ve yanit igeren tweetler temizlenerek; kalan
113 tweet konulara gore kategorize edilmistir. Ingilizce disindaki igerikler, aragtirmacilarin
dil engeli nedeniyle incelemeye tabii tutulamamistir. Veri gazeteciligi ile ilgili tweetlerin
%25,6’'sinin konferans, workshop ve cesitli egitim materyalleri ile ilgili oldugu gortilmiistiir.
Ornek veri gazeteciligi calismalar ile ilgili paylagimlarin %19,4, Ingilizce digmndaki
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iceriklerin %14,1, haberlerin ve kdse yazilarinin ise %9,7 oraninda yer edindigi saptanmuistir.
Tweetlerin %7’sini konu dis1 igerikler, %7’sini veri gazeteciligi agisindan kullanilabilecek
yararli araglar, %6’sin1 konuya iligkin tanim ve yorumlar, %5,3'tnt is ilanlar1 ve is
basvurulari, kalan %5,3'iinli ise veri gazeteciligi odiilleri olusturmaktadir. Bu sonuglara
bakildifinda; #datajournalism etiketi altinda en c¢ok veri gazeteciligi ile ilgili
konferans/workshop ve egitim materyallerinin paylasildig1 gézlenmistir. Twitter'in bir baska
kullanim amac1 ise, veri gazeteciligi orneklerinin yayginlasmasini saglamaktir. Yine veri
gazeteciligi igin yaygin araglarin da Twitter {izerinden ilgili etiket ile duyuruldugu
goriilmektedir. Veri gazeteciligine dair is ilanlar1 ve is bagvurularinin alanin dijital dogasina
uygun olacak sekilde sosyal medyada duyurulmasi bir baska sonug olarak karsimiza
cikmaktadir. Veri gazeteciligi odiillerine iliskin paylasimlar da veri gazeteciliginin
tanmirhgmin - arttiinin - ve  giderek yaygmhik kazandigimin bir gostergesi olarak
degerlendirilebilecektir.

e NANtES < <
iive '0!0”//;0% Content 2.2
SF &\ #6:7 % 2 ‘b\\s "%%‘4
S S () .

SO%S .
words (;|asso a\’eﬂg @ latest “

Gorsel-3: #datajournalism etiketinde en ¢ok yinelenen sozctiikler (D3js'de olusturulmustur)

#datajournalism etiketi ile paylasilan tweetlerde en ¢ok yinelenen 200 sozciik
incelendiginde, tweetlerin konu dagilimin1 destekleyecek bulgular gozlenmistir. Tweetlerde
yinelenen sozctiikler, kavramin yayginlasma ve popiilerlesme seyrini gostermektedir. Egitim,
konferans konulu igerikleri destekleyecek sekilde “egitim” (training), “ders vermek” (teach),
“smif” (class), “0grenmek” (learn) gibi sozciiklerin siklikla yinelendigi gortilmiistiir. Yine
ornek calismalarin paylasildigr  kategoriyi destekleyecek sekilde “proje” (project)
sOzcligliniin de sik kullanilan sozciiklerden biri oldugu goriilmektedir. Veri gazeteciligi i¢in
yararli araglar “araglar” (tools) ve veri gazeteciligi odiilleri “6diiller” (awards) sozclikleri de
tweetlerde yinelenen ifadelerden olmustur. Konunun daha ¢ok Amerika Birlesik Devletleri
ve Avrupa Ulkeleri'nde tartisildig1 bulgusunu destekleyecek sekilde “AB” (EU) sozciigiiniin
siklikla tekrar edilmesi de bu gorsel altinda degerlendirilebilecek, dikkat gekici bir diger
ortintiidiir.
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Biiyiik Veri ve Bilisim (2)
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Gorsel-4: #datajournalism etiketinde yer alan veri gazeteciligi 6rneklerinin temalar:
(RawGraphs ile olusturulmustur)

#datajournalism etiketi altinda paylasilan ve veri gazeteciligi 6rnekleri igeren 22 tweet
temalarina gore incelendiginde, en ¢ok niifus (6) ile ilgili gorsellestirmelerin yapildig:
saptanmistir. Gorsellestirmeye sik¢a konu olan ikinci tema ise siyasettir (5). Bu durumun
temel nedenlerinden biri, Amerikan baskanlik se¢imlerinin yakin bir zamanda gergeklesmis
olmasidir. Biiyiik veri ve bilisim, cinsel saldirilar, go¢ ve azinliklar, gevre sorunlari,
siginmacilar, spor, terdr olaylar1 ve yinelenen sozciikler de veri gorsellestirme amaciyla
kullanilan diger temalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kapsamda, veri gazeteciligi ile
ilgili calismalarin konu cesitliliginin giderek arttig1 ve farkli haber kategorilerine uyarlandig:
gozlenmektedir. Teknolojiden siyasete, spordan giindelik yasam haberlerine uzanan bir
cesitlilikte, hemen her kategoride veri gazeteciligi 6rnegine rastlanmaktadir.

Sonuc

Internet teknolojileri ile birlikte gazetecilik ve gorsel diisiinme yetilerinin yakinsadigi
bir habercilik tiirti olarak veri gazeteciligi yayginlik kazanmaya baslamistir. Bu gazetecilik
tiirtinii destekleyen en 6nemli etmenlerden biri ise biiyiik veri olgusudur.

Biiyiik veri kisisel bilgilerin giivenliginin saglanamamasi, gazetecinin failliginin
ortadan kalkmasi, veriye ulasmadaki esitsizlikler ve kaynak olarak resmi kanallara fazlaca
bagimlilik gibi bir dizi sorunu da beraberinde getirmektedir. Algoritmalar1 olusturanlarin
gli¢ sahipleri olmasi nedeniyle gazetecilerin biiyiik veriyi gii¢ sahiplerinin ¢ikarlarina hizmet
edecek sekilde kullanabilecegi ve biiyiik verinin toplumun c¢ogunlugunun yani sira
azinliklar1 da gergekten temsil edip etmeyecegi sorunlar1 da tizerinde diistiniilmesi gereken
konulardir. Internet ortaminda gazetecilerin hiz baskisi altinda c¢alismasi, egitimli ve
donanumli ¢alisan sayisindaki eksiklik gibi faktorler de veri gazeteciliginin gelisimi ve
yayginlik kazanmasi {izerinde olumsuz etkiye neden olmaktadir.

Yukarida siralanan sorunlara karsin, veri bollugu altindaki gazetecilik faaliyetlerinde
degisim gozlenmektedir. Bir yandan veriyi temizleme, isleme ve ondan anlamli sonug elde
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etme siireglerinde etkili olabilecek diger is kollar1 haber odalarina dahil olurken; 6te yandan
profesyonel gazeteciler de bu is kollarinin yaptig1 isleri giinliik is yapis pratiklerinin bir
pargasi olarak 6grenmeye ve kullanmaya ¢abalamaktadir.

Bu arastirmada biiytik veri ile birlikte gazetecilik pratiklerinde yayginlik kazanan veri
gazeteciliginin bir yenilik olarak yayilimi, Twitter’da #datajournalism etiketi Orneginde
degerlendirilmeye calistlmigtir. Veri gazeteciligi ile ilgili konferans/workshop ve egitim
materyalleri ile veri gazeteciligi Orneklerinin siklikla paylasildigr goriilmiistiir. Ayrica
Twitter'n veri gazeteciligi ile ilgili Orneklerin ve kullanilabilecek yararli araglarin
duyuruldugu; konferans cagrilar1 ve is ilanlarinin dolasima sokuldugu bir mecra olarak
tiirtin yayginlagsmasinda etkili bir iletisim kanali oldugu saptanmustir. Bu etiket ile paylasilan
tweetlerde en ¢ok yinelenen sozciikler incelendiginde de, tweetlerin konu dagilimini
destekledigi, egitim ve konferans konulu igerikleri destekleyecek sekilde “egitim”, “ders
vermek”, “smif”, “Ogrenmek” gibi sOzciiklerin siklikla yinelendigi goriilmiistiir. Hem
tweetlerin konular1 hem de yinelenen sozciikler incelendiginde, veri gazeteciligi ile ilgili
konferans ve egitimlerin dnemsendigi sdylenebilecektir.

Arastirma ile yeniliklerin yayiliminda teknolojiye yakmligin etkisi kismen
dogrulanmis, konu ile ilgili tweetlerin en ¢ok Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa ve
Kanada’'dan yazildig1 bulgulanmistir. Ancak sosyal medya gibi iletisim araglarmin da
etkisiyle yeni teknolojilerin cografi sinirlar1 asarak, kademeli de olsa ¢ok sayida diinya
tilkesine yayildig1 gozlenmistir. Ayrica Twitter'in veri gazeteciligi ile ilgili drneklerin ve
kullanilabilecek yararli araglarin duyuruldugu; konferans ¢agrilari ve is ilanlarinin dolasima
sokuldugu bir mecra olarak tiiriin yaygimlamasinda etkili bir iletisim kanali oldugu
saptanmuigtir.
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