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PSIKOLOJiK DANISMANLARIN DEGISEN ROLLERINi
ALGILAYISLARI'

School Counselors’ Perception of Their Changing Roles
Serap NAZLI'

oz

Problem Durumu: Degisen egitim sistemine paralel olarak psikolojik danismanlarin rolleri
de degismistir. Psikolojik danigmanlarin geleneksel ii¢ roliine (psikolojik danigma, koordinasyon,
sosyal degisim ajan1 gibi yeni roller eklenmistir. Bu konuda yurt disinda yogun arastirmalar olmasina
karsin, tilkemizde sinirhidir.

Arastirmanin Amacr/Arastirma Sorulari: Bu ¢alismanin amaci, psikolojik danigsmanlarin
rehberlik hizmetlerinde yasanan degisimleri ve buna paralel olarak yeni rol ve gorevlerini nasil
algiladiklarini belirlemektir.

Arastirmanin ' Yontemi: Bu caligmada nitel aragtirma modeli kullanilmigtir. Arastirma
verileri 11 devlet ilkogretim okulunda gorev yapan 11 psikolojik danigmandan, goriigme formu
yontemi ile elde edilmistir. Veri analizinde betimsel igerik analizi yapilmigtir.

Bulgular ve Sonuclar: Psikolojik danigmanlarin egitim sistemini bir biitiin olarak
degerlendirme ve yeni paradigmalar1 algilamada giigliik ¢ektikleri; rehberlikteki degisime ragmen
kendi rollerinde bir degisimi algilamadiklari; goriisme tekniginde ve miisavirlik rollerinde kendilerini
yeterli bulurken, psikolojik danigma, sinif rehberligi ve program yonetiminde yetersiz bulduklari;
degisen sisteme uyum saglamak i¢in mesleki gelisimlerini artirmak istedikleri belirlenmistir.

Oneriler: Psikolojik danismanlara, degisen sisteme uyum saglamalarina yardimei olacak
yasam boyu egitim olanaklari sunulmalidir.

Anahtar Sézciikler: Psikolojik danigman, psikolojik danigmanin rolleri.

ABSTRACT

Problem Statement: Roles of school counselors have changed parallel to the changing
educational system. New roles such as program management, classroom guidance, instructional
leadership, and advocacy in favor of students, social change agent were added to three traditional
roles of school counselors (counseling, coordination and consultation). There is extensive research in
this field abroad but the number of similar studies in Turkey is quite limited.

Purpose/Research Question of the Study: This study aims to find out how school
counselors perceive the changes experienced in guidance services as well as their new roles and tasks
in parallel. In this respect, following questions were posed in the study: Are school counselors aware
of the changes experienced in the educational system and in guidance area? How do they react
towards these changes? How do they interpret their new roles and tasks? In which ones do they
require a support?

Methods: A qualitative research model was used in this study. Research data was collected
from 11 school counselors out of 11 state primary schools via questionnaire forms method. As for the
data analysis, a descriptional content analysis was made.

Findings/Results: It was found that school counselors have difficulties in perceiving new
paradigms and in evaluating the educational system as a whole; that they realized no changes in their
roles despite ongoing changes in the guidance area. Furthermore, they found themselves competent in
interview techniques and their counseling roles whereas they did not find themselves competent in
school counseling, classroom guidance or program management. It was observed that counselors
aspired to improve their professional development to catch up with the evolving system.

Conclusions/Recommendations: School counselors should be given life — long educational
opportunities which will enable them to catch up with the changing system.

Keywords: School counselor, the role of the school counselor.
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1.GIRIS

Yirmi birinci yiizyll bilgi toplumunda, Diinya’da her alanda biiyiik
degisimler yasanmakta ve degisim varolmanin temel bir kosulu haline gelmektedir.
Diinyada yasanan gelismeler ve kiiresellesme, bireylerin her diizeyde egitim ve
O0grenme ihtiyaclarinda degisime yol agmustir. Toplumun ve bireylerin yeni
gereksinimleri dogrultusunda, egitim sistemlerinde yeniden yapilanma zorunluluk
haline gelmistir. Yasam boyu 68renme, egitimde hareketlilik ve egitimde nitelik
konular1, c¢esitli platformlarda (6rnegin Sorbon Deklerasyonu-1998, Bolonya
Deklerasyonu-1999, Lisbon Deklerasyonu-2000, Prag Bildirisi—2001,__ Graz Psikolojik
Deklerasyonu-2003,  Berlin  Deklerasyonu-2003,  Liiksemburg  Ogrenci Danismanlarin
Deklerasyonu-2005, Glasgow Deklerasyonu-2005, Bergen Deklerasyonu-2005  Degisen
gibi) tartistlmaya baslanmistir (Milli Egitim Bakanligt [MEB], n.d.). Yeniden
yapilanma c¢aligmalar1 egitimin tiim boyutlarini i¢ine almakta ve beraberinde tiim
personelin (okul yoneticilerinin, &gretmenlerin ve psikolojik danismanlarin)
degisime uyum saglamasini gerektirmektedir.
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Kiiresel ekonominin etkisi ile pek ¢ok iilkede yasanan yeniden yapilanma
calismalari, Tiirkiye'nin egitim sistemini de etkilemistir. Ozellikle 1990’larda
teknolojiyi kullanabilen, kaliteli mal ve hizmet iiretebilen, 6zerk karar verebilen ve
sorun cozebilen, uluslararasi diizeyde yarigabilecek is gorenlerin yetistirilmesi,
cesitli platformlarda tartisilmaya baslanmistir. Tiirk egitim sisteminin her
boyutunda (yonetim, 6gretim ve rehberlik) yeniden yapilanma siireci baglatilmstir.
Ozellikle 1996 yilinda toplanan 15. Milli Egitim Surasinda egitim sistemimizin
cagin gerisinde kaldigr ve ihtiyaca cevap veremedigi, koklii bir yeniden
yapilanmaya ihtiya¢ oldugu belirtilmistir (MEB, 1996).

Egitim sisteminin vazge¢ilmez boyutu olan rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerinde, 1990’11 yillarda baslayan yeniden yapilanma siireci, 2000’1i yillarda
hiz kazanmistir. 1992 yilinda Diinya Bankas: ile ortaklasa projelerin yiiriitiilmesi
icin MEB biinyesinde Egitim Arastirma ve Gelistirme Dairesi (EARGED)
kurulmustur. EARGED yapmay1 planladigi yenilikleri 13 ilke halinde ilan etmis;
11. ilke ile rehberlik hizmetlerinin yeni yonelimini gelisimsel rehberlik olarak
belirlenmistir (EARGED, 1999). MEB’in 17 Nisan 2001 tarihinde yayimladigi
24376 sayili Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri Yonetmeligi ile rehberlik
yaklasiminin gelisimsel ve koruyucu (Onleyici) olacagr ifade edilmistir (Resmi
Gazete, 2001).

MEB’in 2003 yilinda yayimladig: ilkégretimde Yoneltme Yonergesi ile 6, 7
ve 8. smif Ogrencilerinin performanslarina gore liseye yonelmeleri tavsiye
edilmeye baslanmistir (Tebligler Dergisi, 2003). 2005-2006 ogretim yilinda
ilkdgretim okullarinda akademik program icerisine haftada bir ders saati “sinif
rehberligi” konulmustur (M.E.B., 2006a). Ortadgretimde de 2005-2006 6gretim
yilinda, 6grencileri meslek liselerine 6zendirmek icin 9. siiflara, haftada bir saat
yiiriitiilen sinif rehberligi miidahalesine ek olarak, haftada iki ders saati “meslek
secimi” programa eklenmistir (MEGEP, 2005; MEB,2006b).

Tiirk egitim sistemini ve okul rehberlik hizmetlerini, gelistirdigi politikalarla
etkileyen Kalkinma Planlar1 ve Egitim Suralarinda, kiiresel ekonominin
vurgusunun artmasi da dikkat ¢ekicidir. 2007- 2013 yillarin1 kapsayan Dokuzuncu
Kalkinma Planinda, istikrar icinde biiyliyen, gelirini daha adil paylasan, kiiresel
Olcekte rekabet giiciine sahip, bilgi toplumuna doniisen, AB’ye iiyelik icin uyum
siirecini tamamlamis bir Tiirkiye vizyonu benimsenmistir (Devlet Planlama
Teskilati, 2006). “Egitim kademeleri arasindaki gecis, kiiresellesme ve AB
stirecinde Tiirk egitim sistemi” basligi ile toplanan 17. Milli Egitim Surasinda (13-
27 Kasim 2006), yeni politikalar gelistirilmistir. Bu surada, AB siirecinde
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ogrencilerin  rekabet edebilir diizeyde yetistirilmesi, liselerin yeniden
diizenlenmesi, mesleki yoneltmenin daha iyi yapilmasi, zorunlu egitimin 12 yila
cikarilmasi tizerinde durulmustur (MEB, 2006c).

Kiiresel ekonominin etkisiyle, Diinya’da ve Tiirkiye’de yasanan degisimler,
tim okul personelinde oldugu gibi, psikolojik danismanlarin da yeni rol ve
gorevlerine uyum saglamasimi gerektirmektedir. Yurt dist alan yazima
bakildiginda, psikolojik danigmanlarin yeni rol ve gorevlerinin tartisildigi
anlasilmaktadir (Hoyt ve Wickwire, 2001; Ekstrom, Elmore, Schafer, Trotter ve
Webster, 2004; Ametea ve Clark, 2005; Brott, 2006).

Myrick (1997)’e gore, psikolojik danismanlarin geleneksel ii¢ rolii vardir:
Psikolojik danigma, konsiiltasyon ve koordinasyon. Gelisimsel rehberlik modeli ile
birlikte psikolojik danigmanlarin rolleri altiya ¢cikmistir. Bunlar: Bireysel danigsma,
kiiciik grup damismasi, simif rehberligi, akran yardimciligi, konsiiltasyon ve
koordinasyon. Myrick (1997). alt1 miidahaleye gore psikolojik danigmanin haftalik
zaman dagilimim su sekilde Onermektedir: Bireysel damigmaya haftada %5-15,
grupla damigsmaya haftada %10-25, simif rehberligine %7-8, konsiiltasyona %7-8.
Psikolojik danismanin koordinasyon roliine zaman 6nerisi vermemis, bu role esnek
zaman verilmesinin uygun olacagini belirtmistir.

Gysbers ve Henderson (2006). kapsamli rehberlik ve psikolojik danigsma
programlari ile birlikte, okulda psikolojik danismanlarin daha aktif rol almaya
basladiklarini belirtmektedir. Geleneksel rehberlikte destekleyici, pasif rolde olan
psikolojik danismanlar, gelisimsel rehberlik ile Ogrencilere cesitli yeterlikler
kazandirmak i¢in aktif rol iistlenen kisiler haline gelmislerdir. Gelisimsel rehberlik
modelinin  dgelerine gore, psikolojik danigmanlarin rolleri su sekilde
siralanmaktadir (Gysbers ve Henderson, 2006):

1. Rehberlik Miifredati: Psikolojik danigmanlar, siniflarda ya da daha genis
gruplar halinde, Ogrencilere c¢esitli yeterlilikler kazandiracak yapilandirilmig
etkinlikler hazirlarlar.

2. Bireysel planlama: Psikolojik danigmanlar, Ogrencilerin kendilerini
diisiinmeleri, plan yapmalari, yasamlarin1 kontrol etmeleri ve yonetmeleri igin
yardim ederler.

3. Miidahale servisleri: Psikolojik danismanlar, 6grencilerin egitsel ve kisisel
sorunlart ile ilgilenirler.

4. Sistem destegi: Psikolojik danigmanlar, kapsamli rehberlik programim
gelistirici ¢aligmalar yaparlar.

Amerika Birlesik Devletleri’nin bircok eyaletinde, Missouri modeli olarak
anilan ve American School Counselor Association (ASCA)’'nin da benimsemis
oldugu modelde, Gysbers’in ¢alismalarinin temel alindig1 anlasilmaktadir (Sink ve
McDonald, 1998). “ASCA ve Gysbers’in K-12 Kapsamli Okul Rehberlik Program
Modeli” olarak anilan bu modelde, psikolojik danigmanlarin haftalik zamanlarinin
%80’ini dogrudan servislere (rehberlik miifredati, bireysel planlama, miidahale
servisleri), %20’sini de dolayl: servislere (sistem destegi) ayrilmasi onerilmektedir.
Tam sertifikali psikolojik danigsmanlardan beklenen alt1 rol ise sunlardir: Program
yonetimi, rehberlik, psikolojik danmisma, konsiiltasyon, koordinasyon ve
degerlendirme (Synder, 1993; Wittmer, 1993; Lucas, 1997; Gysbers, 1997;
Gysbers ve Henderson, 2000).

Son zamanlarda dogrudan miidahalelerin yani sira, psikolojik danismanlarin
okulda dgretim lideri/okul lideri (educational leadership/school leadership)
(Aaron, 2004; Fitch ve Marshall, 2004; Ametea ve Clark, 2005; Lee, 2005).
ogrencilerin savunucusu (student advocates) (Field ve Baker, 2004; Ametea ve



Clark, 2005; Bemak ve Chung, 2005; Lee, 2005; Trusty ve Brown, 2005; Sabella,
2006). sosyal degisim ajant (social change agents) (Ametea ve Clark, 2005; Lee,
2005). rollerini iistlenmeleri konusunda bir goriis birligi olusmaya baslamistir.
Ayrica, psikolojik danmigsmanlarin, 6grencilerin akademik basarilar ile daha fazla
ilgilenmeleri (Sink ve Heather, 2003; Fitch ve Marshall, 2004; Brown ve Trusty,
2005; Sink, 2005; Sabella 2006; ASCA, n.d.); cocuk istismari (Bryant ve Milson,
2005; Lambie, 2005) ve  oziirli-engelli c¢ocuklar konusunda kendilerini
yetistirmeleri (Frye-Myers, 2005; Brown, Dahlbeck ve Sparkman-Barnes, 2006 );
artan terdr, siddette karsi ¢cocuklar bilgilendirme, destekleme ¢alismalar1 yapmalari Psikolojik
(Juhnke, 2002; Schaefer-Schiumo ve Ginsberg, 2003; Baggerly ve Rank, 2005;
Chibbaro ve Jackson, 2006; Shipp ve Clemens, 2006); okul giivenliginde rol
almalar1 (Hernandez ve Seem, 2004). gerektigi vurgulanmaya baslamistir.

Danigmanlarin
Degisen

Literatiir incelendiginde, psikolojik danigmanlarin yeni rol ve gorevleri
tizerinde yurt disinda arastirmalarin yogun bir sekilde yapildigi anlasilmaktadir.
Ancak iilkemizde, psikolojik danigsmanlarin yeni rol ve gorevleri ile ilgili
arastirmalar sinirhidir (Giiven, 2002; Giiltekin, 2004; Yalg¢in, 2006; Ozyﬁrek, Cam
ve Atici, 2007). Oysa ki; 2000’li yillarin basindan itibaren iilkemizde, okul
rehberlik hizmetlerinde ciddi bir yeniden yapilanma siireci yasandigi ve bunlarin
iki yi1lda bir yapilan Psikolojik Danisma ve Rehberlik Kongrelerine de yansidigi
anlagilmaktadir. 2001 yilinda yapilan 6. Ulusal Psikolojik Damisma ve Rehberlik
Kongresinin temasi “Degisen yiizyil, degisen Tiirkiye ve PDR” (Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Dernegi [PDRD], 2001), 2003 yilinda yapilan 7. Ulusal
Psikolojik Danigma ve Rehberlik Kongresinin temast “Psikolojik danigma ve
rehberlikte cagdas yonelimler” (PDRD, 2003), 2005 yilinda yapilan 8. Ulusal
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Kongresinin temas1 “Bilim Cagi’'nda psikolojik
danigsma ve rehberlik” (PDRD, 2005) ve 2007 yilinda yapilacak olan 9. Ulusal
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Kongresinin temasi “Yeni paradigmalar” olarak
belirlenmistir.

4

Bu calismanin amaci psikolojik danmigsmanlarin rehberlikte yasanan
degisimleri ve buna paralel olarak degisen yeni rol ve gorevlerini nasil
algiladiklarini belirlemektir. Bu baglamda arastirmada su sorulara yanit aranmustir:

1.Psikolojik danigmanlar egitim sisteminde ve rehberlikte yasanan
degisimler hakkinda ne diisiiniiyorlar?

¢ Degisimin nedenlerinin farkindalar mi?
¢ Degisimi gerekli goriiyorlar m?

® Yapilan degisimleri, toplum ve Ogrenci ihtiyacini karsilamada yeterli
goriiyorlar mi1?

2.Psikolojik damigsmanlar rol ve gorevlerindeki degisimlere nasil tepki
gosteriyorlar?

¢ Yeni rol ve gorevlerini nasil algiliyorlar?
e Doyum verici ¢alismalar yaptiklarini diisiiniiyorlar mi1?

3.Psikolojik danismanlar yeni rol ve gorevlerinde destege ihtiya¢ duyuyorlar nu?
e Kendilerini yeterli-yetersiz bulduklar1 alanlar hangileridir?

e Verimi artirmak i¢in onerileri nelerdir?

2.YONTEM

Bu arastirmada nitel calisma yapilmistir. Arastirmada, amagli 6rnekleme
yontemlerinden tipik durum 6rneklemesi kullanilmistir. Tipik durum 6rneklemesi,
bir uygulamanin yapildigi bir dizi durum arasindan en tipik bir ya da birkag
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tanesini saptayarak calisma yapma olanagi veren Ornekleme yontemidir. Tipik
durum orneklemesinde amag, ortalama durumlar1 ¢alisarak belirli bir alan hakkinda
fikir sahibi olmaktir (Yildirim ve Simsek, 1999, s. 69-72). Arastirma, tipik durum
ornekleme yontemi ile belirlenmis olan 11 devlet ilkdgretim okulunda ¢aligsan 11
psikolojik damgman ile yapilmistir. ilkogretim okulunda arastirma yapmanin
nedeni; iilkemizde son zamanlarda hem 6gretim hem de rehberlik hizmetlerinde
yeniden yapilanma caligmalarinin ilk6gretim okullarinda dikkat cekici diizeyde
olmasidir. Arastirmada, psikolojik danigsmanlarin en az bes yil ¢alismis olmasina
dikkat edilmistir. Arastirmaya katilan psikolojik danismanlarin kidem yillar1 6-22
yil arasinda degismektedir. Veriler Ocak-Mart 2006 tarihinde toplanmistir.

3.VERI TOPLAMA ARACI

Arastirma verilerini elde etmek icin goriisme yontemlerinden, goriisme
formu teknigi kullamlmistir. Goriisme yoOnteminin tercih edilmesin nedeni;
katilimcinin perspektifini anlamaya, deneyimlerini ve duygularini ortaya ¢ikarmaya
olanak veren bir yontem olmasidir. Goriigme formu teknigi, arastirmaya katilan
farkli bireylerden ayni tiir bilgilerin alinmasi amaci ile hazirlanir. Arastirmaci,
onceden hazirladigi konu ya da alanlara sadik kalarak, hem 6nceden hazirlanan
hem de goriisme esnasinda ortaya c¢ikan konulari daha da derinlestirmek i¢in ek
sorular sorma dzgiirliigiine sahiptir (Yildirim ve Simsek, 1999, 5.93-96).

Goriisme formu hazirlanirken, sorularin agik-u¢lu olmasina, esnek olmasina,
katilimciy1 yonlendirmemesine ve “neden” yerine “ne” sorulari olmasina dikkat
edilmistir (Stiles, 1993; Hill, Thompson ve Williams, 1997; Tinsley, 1997; Farber,
2006). Goriigme formu alt1 sorudan olugmustur:

1. Son zamanlarda egitim sistemimizde ve rehberlik hizmetlerinde yasanan
degisimler hakkinda ne diisiinliyorsunuz? Bu degisimlerin nedenleri, size gore
nelerdir?

2. Rehberlik hizmetlerindeki degisimleri, toplumun ve dgrencilerin ihtiyacini
karsilamas1 bakimindan nasil degerlendiriyorsunuz? Bu degisimler sizce gerekli
miydi? Yapilan degisimler hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

3. Bu degisimler size yeni roller ve gorevler getirdi mi? Eski-yeni ¢alisma
tarzinizda farkliliklar var mi1?

4. Bir giiniiniiz, bir haftaniz nasil geciyor? Sizi mutlu eden, doyum veren
zamanlar1 agiklar misimiz? Kendinize haftalik ¢alisma plani yapar misiniz?

5. Mesleginizdeki rol ve gorevlerinizden hangilerinde kendinizi yeterli
goriiyorsunuz, hangilerinde destege ihtiya¢ duyuyorsunuz? Psikolojik danigma,
koordinasyon, miisavirlik, sinif rehberligi, program yonetimi vb. rollerinizde
kendinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

6. Sizce bir psikolojik danismanin mesleki rol ve gorevlerinde basarilt
olmasi i¢in, onu daha verimli kilmak icin neler yapilabilir? Okulunuzdan,
RAM’lardan, MEB’den, PDR derneginden, iiniversitelerden beklentileriniz var mi?

4.VERILERIN TOPLANMASI

Goriismeye katilimi artirmak ve ilgi uyandirmak i¢in baslangicta kisa (5-6
dakika) sohbet edilerek (Hill ve dig., 1997) baglanmistir. Goriismenin basinda
arastirmanin amaci, bilgilerin gizliligi agiklanmig ve katilimcinin herhangi bir
sorusu olup olmadigi sorulmustur. Goriismeci, goriisme sirasinda, etkili dinleme,
yansitma, 6zetleme, goz temasi ile katilimer ile raport kurmaya 6zen gostermistir.
Goriismede  katilimcilarin - deneyimlerini  paylasabilmeleri icin  goriigmenin,
miimkiin oldugunca giivenli, rahat bir ortamda gerceklestirilmesine Ozen
gosterilmistir  (Farber, 2006). Goriismeye bireysel bilgilerin  alinmasi ile



baslanmistir. Daha sonra, katilimcilara, hazirlanan goriisme formu dogrultusunda
sorular yoneltilmistir. Gorlismeler ortalama 55- 65 dakika arasinda tamamlanmustir.

5.VERILERIN ANALIiZi

Veri analizinde, betimsel icerik analizi yapilmistir. Betimsel icerik analizde,
arastirmada elde edilen veriler, daha 6nceden belirlenen temalara gére 6zetlenir ve
yorumlanir (Hill ve dig., 1997; Yildirnm ve Simsek, 1999; Farber, 2006).
Aragtirmada elde edilen verilerin betimsel icerik analizi dort asamada
gerceklestirilmistir (Yuddinm ve Simsek, 1999): Birinci asamada, arastirma
sorularindan yola cikilarak, veri analizi i¢in bir ¢erceve olusturulmustur. Verilerin
analizinde en Onemli adim, verilerin benzer kategoriler icinde toplanmasidir.
Arastirma sorularina gore verilerin li¢ ana tema altinda (egitimde degisim, yeni
calisma ortami ve mesleki yeterlilik algis1) diizenlenmesine karar verilmistir. /kinci
asamada, veriler, bir 6nceki asamada belirlenen ii¢ ana temaya gore okunmus ve
organize edilmistir. U¢ ana temanin alt temalar1 belirlenmistir. Bu asamada veriler
anlamli ve mantikli bir sekilde bir araya getirilmis ve okuyucuya sunulacak
dogrudan alintilar belirlenmistir. Ugiincii asamada, tema ve alt temalara gore
veriler tanmimlanmis ve gerekli alintilarla ortaya cikan bilgiler birbirleri ile
iligkilendirilerek sunulmustur. Bu asamada arastirmacinin goriis ve yorumu
katilmadan, nitel veriler tanimlanmis ve toplanan veriler islenmis bir bicimde
okuyucuya ilk elden sunulmustur. Dordiincii asamada, tiglincli agamada tanimlanan
bulgularin agiklanmasi, iliskilendirilmesi ve anlamlandirilmasi yapilmistir.
Yorumun daha nitelikli olmasi i¢in farkli olgular arasinda karsilastirma ve neden-
sonug iliskileri yapilmustir.

6.BULGULAR

Bulgular ii¢ ana temaya (egitimde degisim, yeni calisma ortami ve mesleki
yeterlik algis1) gore asagida verilmistir.

6.1. Egitimde degisim

Bu ana temadaki veriler incelendiginde, “degisimin nedeni”, “degisimin
gerekliligi” ve “Ogrenci ihtiyacini karsilama” olarak ii¢ alt temaya ulasilmistir.

Degisimin nedeni. Bu alt temadaki veriler incelendiginde, psikolojik
danigmanlarin egitim sisteminde yasanan degisimlerin nedenlerini bilmedikleri
anlasilmaktadir. Cogu psikolojik danismanin “Egitim sistemimizde ve rehberlik
hizmetlerinde yasanan degisimleri nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusuna,
degisimin nedeninden ziyade, degisimle birlikte rehberlik hizmetlerinde meydana
gelen sikintilarin, problemlerin iizerinde durduklari belirlenmistir.

“Egitim sisteminin siirekli yaz-boz tahtasi gibi degistigini
diisiiniiyorum....Yasanan degisimlerin nedeni: 1. Rehberligin icerigini
hi¢ bilmemeleri, 2. Onemsiz goriiyorlar, 3. Bunlarda da ozellikle daha
onceki yillarda okullarda calisan rehber 6gretmenlerin sallabasini al
maasint seklinde calismalarimin da etkisi var.” (Katilimei 3)

“Ogrenci odakli ve ¢oklu zekdya onem verilmesi olumlu gibi
goriinse de, alt yapidaki yetersizliklerin, bu sistemde veli, dgrenci ve
ogretmeni zaman zaman sikintrya diisiirdiigii kanisindayim. Rehberlik
konusunda; ozellikle ilkogretimde, rehberlik saatinin olmast giizel.
Ozellikle etkinlikler kitapcik haline gelirse daha iyi olacak. Ciinkii
etkinlikler her ne kadar suuf ogretmeninin isi gibi goriinse de, bizler
cogaltryoruz. Haliyle ¢ok zaman aliyor. Ayrica etkinliklerin verilen 1
saatte yetismedigini ve bazi etkinliklerin smif diizeyinin iistiinde
oldugunu diisiiniiyorum.” (Katilimc1 6)

Psikolojik
Danigmanlarin
Degisen

6



BAU
SBED

18(1)

Balikesir
Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii
Dergisi

Cilt 10 Say1 18
Aralik 2007
ss.1-17

Yalnizca iki psikolojik danigman, egitim sistemindeki degisimin nedenini
sOyle ifade etmistir:

“Egitim sistemimizde, o0grenci merkezli egitime gecilmistir.
Aktif ogrenme yontemleri uygulanmaktadir. Egitim sistemimizde boyle
bir degisiklige ihtiyac vardir. Rehberlik hizmetlerinde de rehberligin
onemi goz oniine alinarak olumlu degisimlere gecilmistir. Egitimde
amag, kendi ayaklari iizerinde duran birey yetistirmektir. Rehberligin
amact da kendi ayaklart iizerinde duran bireyler yetistirmektir.”
(Katilimci 2)

“Ogrenmeyi dgrenmis, problem ¢ozme becerileri gelismis bir
veni nesil yetistirmek igin ezbersiz, aktif egitim ve gelisimsel onleyici
rehberlik anlayigini olumlu buluyorum.” (Katilimci 5)

Degisimin gerekliligi. Bu alt temadaki veriler incelendiginde; egitim
sisteminde yasanan degisimlerin nedenlerini yeterince algilayamasalar da,
psikolojik danigmanlarin degisimin gerekli oldugunu diisiindiikleri belirlenmistir.
Psikolojik danismanlar, 6gretim hizmetlerinde yasanan degisime paralel olarak,
rehberlik boyutunda da degisimin yasanmasi gerektigini ve bundan memnun
olduklarini, degisimler neticesinde, eskisine oranla rehberligin 6neminin arttigini,
rehberlik ¢alismalarinin  bir sisteme oturtuldugunu, planli-programli yeni
uygulamalarin daha yararli oldugunu, kimin ne gdrev yapacagmin daha da
belirginlesmesinden memnun olduklarini belirtmisglerdir.

“Rehberlik hizmetlerine giderek daha fazla onem veriliyor.
Ozellikle bu yil uygulamaya baslayan yapilandirilmis programlarla,
hem rehber ogretmenlerin hem de sinif rehber dgretmenlerinin
calismalart daha verimli hale geldi. Rehberlik servisinin sorun
oldugunda ¢ozen bir birim oldugu anlayist yerini, sorunlar olmadan
alinacak onlemlerin paylasildigi  bir birim oldugu anlasilmaya
basland:.” (Katilimc1 7)

Degisimin gerekliligine inanan psikolojik danismanlar kadar, inanmayan ve
gereksiz bulan psikolojik danigsmanlarin da oldugu belirlenmistir. Katilimer 3,
bunu su sekilde ifade etmistir:

“Kararlt egitim politikacilarinin olmamasindan dolayi, egitim
sisteminde ve rehberlik hizmetlerinde degisimler yasanmakta. Olumlu
oldugunu, amacwima doniik oldugunu  diisiinmiiyorum.  Giinii
kurtarmaya yonelik diye diigiiniiyorum.” (Katilimci 3)

Ogrenci ihtiyacim karsilama. Psikolojik damsmanlarin, rehberlikte yapilan
degisimleri, toplum ve Ogrenci ihtiyacin1 karsilamada yetersiz bulduklar
belirlenmistir. Psikolojik danismanlarin sayilarinin  az olmasi, psikolojik
danigmanlarin hizmet i¢i egitimden gegirilmemis olmalari, iiniversitede PDR
bolimlerinin bu degisime uygun eleman yetistirmemesi, degisim yapilirken
psikolojik danigman, Ogretmen ve Ogrencilerin goriislerinin dikkate alinmamis
olmasi vb. nedenlerle, rehberlikte yasanan degisimlerin, ihtiyaci karsilamada
yetersiz kaldigin1 diislindiikleri belirlenmistir. Ancak, psikolojik danigsmanlarin
tim sikintilara ragmen gelecekte alt yapinin gelistirilerek, yeni sistemin daha iyi
oturtulabilecegi inancinda olduklar1 da goriilmektedir.

“Tiim ogretmenlerin rehberlik ¢alismalarina dahil olmast,
sorumluluk almast tam anlamu ile olmasa da, rehberlik calismalarinin
daha cok ogrenciye ulasmasint sagliyor ...Yetersizlikler nedeni ile tiim
ihtiyaclart karsilayamadigina inantyorum.” (Katilimer 1)



“Degisiklikler toplum ve ogrenci baz alinarak yapilmiyor.
Keske oyle yapilsa, ama rehber dgretmenlerin daha saglikli secilmesi
kimsenin cikarina degil. Tiim rehber Ogretmenleri belli bolgelerde,
okullarda toplamaya calismamin hicbir dgrenciye faydast yok. Sekil
bazindaki  degisiklikler  yerine, uygulamaya yonelik olumlu
degisiklikler olmali. Yeni gelisen danisma teknikleri onemli ornegin
bizim icin. Yeni yontemler daha yogun sekilde rehber ogretmenlerin
kullanuimina sunulmali. Yeni rehberlik etkinlikleri ile ilgili olan
calismalarda, daha diizenlenecek yerler var, ama kullanimi kolay. Biz
okulda olmasak da rehberlik saatleri saglikl yiiriiyor.” (Katilime1 3)

“Rehber ogretmenler ve odgretmenler yeterince egitilmeden
degisimin yapilmast yiiziinden, istenilenlerin elde edilemedigini
diigiiniiyorum. Rehberlik hizmetlerinde degisiklik kesinlikle gerekli. Bu
degisiklik alanda ¢ahgsanlar tarafindan yapimali. Universitede
arastirma yapmak pratikten ¢ok farkli.”” (Katilimci 4)

Birinci alt temadaki veriler genel olarak incelendiginde; psikolojik
danigmanlarin egitim sistemini bir biitiin olarak degerlendirme ve yeni
paradigmalar1 algilamada giiclik c¢ektikleri; egitim sisteminde yasanan
degisimlerin nedenlerini yeterince bilmeseler de, rehberlik hizmetlerinde
degisimin gerekliligini benimsedikleri, ancak degisimin Ogrencilerin ihtiyacina
cevap veremedigini diisiindiikleri belirlenmistir.

6.2. Yeni Calisma Ortam

Bu ana temadaki veriler incelendiginde, “rol ve gorevler” ve “doyum verici
caligmalar” alt temalarina ulasilmustir.

Rol ve Gorevler. Psikolojik danismanlara yeni sistemle birlikte, rol ve
gorevlerinde bir farklilik olup olmadigi sorulmustur. Psikolojik danismanlarin
cogunlugu, rol ve gorevlerinde fark algilamadiklarim belirtmislerdir. Psikolojik
danmigsmanlar, yeni uygulamalar1 hakkinda bilgi vermek i¢in Ogretmenlere daha
fazla miisavirlik yaptiklarini, MEB’in dokiimanlar1 hazir hale getirmesinin onlar1
rahatlattigini, c¢alismalarinin eskisine nazaran daha planli, programli oldugunu
ifade etmislerdir. Ayrica, psikolojik danigmanlarin yonetmelik geregi okuldaki
cesitli kurullara katilmalarinin, miigavirlik rollerinin, evrak islerinin onlara ¢ok
zaman kaybettirdigi, verimlerini azalttif1 belirlenmistir. Ozellikle, rehberlik dist
calismalarda (kus gribi semineri, deprem tatbikati vb.) goOrev verilmesinin,
psikolojik danismanlari rahatsiz ettigi ve verimlerini azalttigi belirlenmistir.

“Fazla bir gorev vyiikii gelmedi. Ilk yil olmast nedeni ile
ogretmenlere  yonelik miisavirlik yardimi  biraz daha yogun.
Yonetmelikte belirtilen zamandan daha fazla calismama ragmen,
rehberlik calismalarimin disinda, okulda rehber dgretmenin katilmast
gereken kurullar vb. nedeni ile bazen c¢alismalarda yigilmalar
olabiliyor. Bunun yanminda miisavirlik ¢alismalarina yonelik zaman
kaybi, ¢calismalarimizi zorlastiriyor.” (Katilimer 1)

“Calistigim okul ilkogretim okulu oldugu icin rehberlik artik bir
ders olarak iglendiginden, eski sisteme gore daha olumlu. Degisimin
bizlere ek rol ve gorevler getirdigini diisiinmiiyorum. Eski-yeni
calismalart karsilagtirirsak, artik sinif rehber ogretmenligi yapan
arkadaglar ne yapacaklarmm bildikleri icin, bu durum bana olumlu
geri bildirim olarak iletiliyor.” (Katilimci1 6)

Psikolojik danismanlarin yeni ¢alisma tarzlar1 arasinda en belirgin farkliligi,
simf rehberligi etkinliklerinde algiladiklar1 belirlenmistir. Ozellikle 2006-2007
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egitim oOgretim yilinin basinda MEB’in ilkdgretim-ortadgretim sinif rehberligi
programu ve etkinlik drneklerini ilan etmesiyle, bu degisimi daha fazla algiladiklari
anlasilmaktadir. Ayrica, sinif rehberligi programlarini kendi okullarinin ihtiyacina
gore uyarlama, 6gretmenlere miisavirlik yapmak ve calismalar1 koordine etmekte
sikint1 yasadiklar1 belirlenmistir. Katilime1 8, yasadigi sikintilart su sekilde ifade
etmektedir:

“Pek bir farkliik yok. Bu donemin basinda vardi sanki.
Donemin basinda etkinlikler diizenlendi, MEB’in internetinden
planlar indirildi, dgretmenlere bilgi verildi. O zaman bunlar
ogretmenlerin ¢cok hosuna gitti, cok giizel ¢cok hos diye tepki verdiler
ve yapmak istediklerini soylediler. Bizim roliimiiz daha ¢ok
yonlendirici idi. Onceki senelerde etkinlikleri biz hazirliyorduk,
Serdar Erkan’in kitabini gidip siniflarda biz uyguluyorduk. Bu
etkinlikler bizim gorevimiz gibiydi ama simdi daha ¢ok koordinator
gorevini iistlendik. Ancak zaman icinde ben Yyine eskisi gibi
ogretmenlerin arkasindan tekrar kosusturmaya basladim. Gene igler
benim iistiime geldi. Ogretmenler derslerine birisi uyarmadan
giriyorsa, rehberlik saatine de bu gsekilde girmesi gerekir. Ama
yapmuyorlar, icim rahat degil. Acaba ben mi siniflara tekrar gireyim,
bilemiyorum. Kararsizhik icindeyim. Ogretmenler simf rehberligi
rollerini yapmaywnca ben de sikinti yasiyorum. Ogretmen hangi hafta
hangi etkinligi yapacagint biliyor. Bunu onun pesinde kosarak benim
hatirlatmama  gerek olmamali. Tekrar bir toplanti yapmayi
diisiintiyorum, bu konuda sinif ogretmenleri ile tekrar konusacagim.”
(Katilimci 8)

Doyum Verici Calismalar. “Bir giiniintiz, bir haftamz nasil gegiyor? Sizi
mutlu eden, doyum veren zamanlar1 agiklar misiniz?” sorusu yoneltilen psikolojik
danigsmanlarin ¢ogunlugunun, bireysel olarak Ogrenci ve veli ile yaptiklar
goriismelerden, kendilerinin gelisimlerine yardim eden hizmet i¢i egitimlerden
doyum aldiklart belirlenmistir. Ancak, okulda zamanlarimin hizli gegtigi, yogun
olduklarin1 belirten psikolojik danismanlarin, zamanlarinin ne kadarini hangi
rehberlik caligmasina ayirdiklari, haftalik zaman dagilimlarinin nasil oldugu ile
ilgili veri elde edilememistir. Psikolojik damismanlarin ¢ogunlugunun “yillik
calisma takvimlerini” temel alarak calismalarim yiiriittiikleri, haftalik ¢alisma
plan1 yapmadiklar1 belirlenmistir.

“Bireysel goriismeler beni mutlu ediyor. Her hafta ana-baba
okulum var. 12’ser kisilik gruplar halinde altyorum, 8-9 hafta
siiriiyor. Ayda bir aileye yonelik panel diizenliyorum. ...Ogretmenlere
vonelik etkili ogretmenlik semineri her yil diizenliyoruz. ...Ayrica
kendimize yonelik egitimler aliyoruz. Gerek bakanligin diizenledigi,
gerek RAM’larda diizenlenenler. ...Hafta o kadar hizli geciyor ki, bir
bakiyoruz donem bitmiy tempo c¢ok yiiksek ve her an doyum ve
mutluluk var.” (Katilimci 10)

Ikinci alt temadaki veriler genel olarak incelendiginde; psikolojik
danigsmanlarin rehberlik hizmetlerinde yasanan degisimleri algilamalarina
ragmen, kendi rollerinde degisim algilamadiklari; Ogrenciler ve veliler ile
yaptiklar1 bire-bir goriismelerden doyum aldiklari, miisavirlik ve koordinasyon
gorevlerinde artis oldugu, program yonetimi ve sinif rehberligi rollerinde sikinti
yasadiklari; haftalik calisma plant yapmadiklar belirlenmistir.



6.3. Mesleki Yeterlilik Algisi

Bu ana temadaki veriler incelendiginde, “yeterli-yetersiz alanlar” ve “verimi
artirmak icin Oneriler” alt temalarina ulasilmistir.

Yeterli-Yetersiz Alanlar. Bu alt temadaki veriler incelendiginde; psikolojik
danmismanlarin ¢ogunlugunun, kendilerini goriisme, miisavirlik rollerinde yeterli
bulurlarken; psikolojik danigsma, sinif rehberligi, program yonetimi rollerinde ise
yetersiz gordiikleri belirlenmistir.

“Psikolojik danisma, grup terapileri, panel hazirlayip sunma,
ana-baba egitimleri, dgretmenlere yonelik egitim faaliyetlerinde cok
veterli oldugumu biliyorum. Swif rehberligi cok yeterli degil, ama
vine de yeterli. Program yonetiminde destege ihtiyac duyarim ve
alirim. RAM’dan ya da ¢evre okullardan.” (Katilhimct 3)

“Goriisme, program yonetimi ve sinif rehberliginde kendimi
veterli buluyorum. Psikolojik danigsma konusunda farkli yaklasimlar
oldugunu biliyorum. Bu konular hakkinda bilgi almak isterim. Akran
damismanhigr bildigim ama detaylarina inemedigim bir konu, bunu
ogrenmek istiyorum.” (Katilime1 7)

“Rol ve gorevler” alt temasinda oldugu gibi, bu alt temada da psikolojik
danmismanlarin, okullarinin ihtiyaclarina gére simif rehberligi calisma programinm
hazirlamada zorlandiklari, MEB’in bu dénem hazirladigi sinif rehberligi program
ornegini kendi okullarmin ihtiyaglarina gore uyarlamak yerine, aynen
uyguladiklari, etkinliklerle ilgili kaynak sikintis1 yasadiklart belirlenmigtir. Ayrica
psikolojik danismanlarin, smif rehberligi calismalarinin  ve programinin
hazirlanmasint kendilerinin degil, 6gretmenlerin gorevi olarak algiladiklar1 da
belirlenmistir.

“Degisimler rehber dgretmenlere yeni roller getirdi. Rehberlik
saati standart oldu. Rehber oOgretmene gercekten ogretmen rolii
getiriliyor gibi. Oysa rehberlik saatlerine sinif rehber ogretmenleri
girmeli. Psikolojik damismanlar ise okulda psikolojik danisma
yapmali. Roller karistiridmamali.” (Katilimci 2)

“Degisimler dgretmenlere gorev vermemizi artirdr. Dolaytist ile
onlarla catisma olustu. Yeni caliyma tarzimda benim isim azaldi.”
(Katilimci 4)

“[lkogretimlerde rehberlik saatlerinin olmast giizel. Ozellikle
etkinlikler kitap¢ik haline getirilirse daha iyi olacak. Ciinkii etkinlikler
her ne kadar sinif ogretmenlerinin isi gibi goriinse de bizler
cogaltryoruz. Haliyle cok zaman aliyor.” (Katilimer 11)

Verimi Artirmak Icin Oneriler. Psikolojik danismanlara calismalarini daha
etkili kilmak icin neler yapilmasi gerektigi soruldugunda, tiim katilimcilarin
degisen sisteme gore kendilerini yenilemek icin egitim almak istedikleri
anlagilmaktadir. Birinci temamin dgiincii alt temasindaki (Ogrenci ihtiyacini
karsilama) veriler ile bu alt temadaki veriler birbirini destekler niteliktedir.
Psikolojik danmigsmanlar, Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinin (RAM) egitim
caligmalarin1  daha etkili ve sikca yapmalarinin; MEB’in  alt  yapiyi
giiclendirmesinin (6zellikle psikolojik danisman sayisinin artirilmasi, hizmet ici
egitim) ve yapilacak degisimlerde kendilerinin de fikirlerinin alinmasinin;
tiniversitelerin degisen sisteme gére mezun vermelerinin ve mezunlarinin mesleki
gelisimlerinde destek¢i olmaya devam etmelerinin  okullardaki rehberlik
hizmetlerinin kalitesinin artmasinda etkili olacagini diisiinmektedirler.
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“RAM’dan daha fazla konuda egitim, yonetmelik vb. konularda
isleyisten daha fazla haberdar olmak isterim. ME’ den
yonetmeliklerin daha agik olmasi, rehber oOgretmenlerin ¢alisma
kosullarimin iyilesmesi, rehberlik servisi elemanlarim artirmasin
isterim. Universite ve PDR derneginden bilgilerin giincellesmesi ve
egitim almak konularinda yardim almak isterim.” (Katilimci 1)

“Bizleri hem denetleyen hem egiten bir birim olmali. Ciinkii
yapumast gerekeni yapmayan, yanlis yapan meslektaslarimiz ¢ok
fazla. Ozellikle yeniliklere, degisimlere uymayan cok arkadasimiz var.
Bunlart engelleyecek bir birim olmali. RAM lar yenilikleri daha fazla
takip etmeli. Bizleri ¢alismaya, standart calismaya zorlamali. MEB
kisi ya da gruplar arast catismalara alet olmamali. Alanda
calisanlara daha fazla soz hakki vermeli, bizlerden yararlanmali.”
(Katilimc1 9)

Ugilincii alt temadaki veriler genel olarak degerlendirildiginde; psikolojik
danmismanlarin goriisme tekniginde ve miisavirlik rollerinde kendilerini yeterli
bulurlarken, psikolojik danisma, sinif rehberligi ve program yonetiminde yetersiz
gordiikleri, okul rehberlik hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi igin Oncelikle
kendilerini gelistirmeleri gerektigi ve bunun icin RAM’larin, MEB’in ve
tiniversitelerin kigisel gelisimlerinde destek olmalarini istedikleri belirlenmistir.

7. SONUC VE ONERILER

Aragtirmada, psikolojik damismanlarin ¢ogunlugunun egitim sisteminde
yasanan degisimlerin nedenlerini bilmedikleri ve yeni paradigmalar1 algilamakta
giicliik cektikleri, ancak sistemin degismesi gerektigine inandiklar1 belirlenmistir.
Son zamanlarda, yurt disinda yapilan arastirmalar incelendiginde; psikolojik
danmismanlarin bir sosyal degisim ajani olarak okullardaki degisimi desteklemeleri
ve Onciiliik etmeleri, okuldaki personeli, 6zellikle dgretmenleri yonlendirmeleri
(Ametea ve Clark, 2005; Lee, 2005) ve okul lideri olmalar1 (Aaron, 2004; Fitch ve
Marshall, 2004; Ametea ve Clark, 2005; Lee, 2005) beklenmeye baslanmustir.
Egitim sistemini bir biitiin olarak algilamakta ve yeni paradigmalar: takip etmekte
zorlanan psikolojik danismanlarin, kendilerinden beklenen yeni rolleri iistlenmeleri
sikintili olacaktir. 21. yiizyil okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda, okul icerisindeki
herkesin degisime uyum saglayabilmeleri icin oncelikle “degisme nedenlerini”
bilmeleri gerekmektedir (Cafoglu, 1998).

Rehberlik  hizmetlerinde  yasanan  degisime ragmen, psikolojik
danigmanlarin, kendi rollerinde farklilik algilamadiklar1 belirlenmistir. Geleneksel
rollerinden miisavirlik rollerinde artis oldugu, koordinasyon rollerini zaman kaybi
olarak algiladiklari, psikolojik danigma rollerinden ise doyum aldiklar1 tespit
edilmistir. Myrick (1997)’e gore, koordinasyon roliiniin gelisimsel rehberlikle
birlikte dnemi artmistir ve psikolojik danismanlarin okullardaki cesitli komitelere,
kurullara katilarak goriislerini ifade etmeleri, koordinasyon roliine girmektedir.
2001 yilinda ¢ikan 24376 sayili Rehberlik ve Psikolojik Danisma Yonetmeligi’ nin
50. maddesinde psikolojik danismanlara birgok gérev verilmistir (s.22):

i) Egitim-0gretim kurumundaki secmeli derslerin konulmasinda cevre
kosullari, okulun olanaklari, 6gretmen sayist ve bransi da gozetilerek yeni
secmeli derslere iligskin aragtirma yapar, bu derslerin ziimre 6gretmenlerince
gerceklestirilecek program calismalarinda alani ile ilgili goriislerini bildirir.

p) Okulda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin
komisyonlara ve toplantilara katilir, gerekli bilgileri verir, goriislerini
belirtir.



Okullardaki c¢esitli komitelerde, kurullarda psikolojik danismanlarin s6z
sahibi olmalarinin, okulun atmosferini ve politikalarim1 olumlu etkiledigi, bu
sekilde psikolojik danigmanlarin okul lideri olarak benimsenmesinde etkili oldugu
(Bemak, 2000; Fitch ve Marschall, 2005; Zalaquett, 2005) belirtilmektedir.

Arastirmada, psikolojik danigsmanlarin program yonetimi ve sinif rehberligi
rollerini yeterince bilmedikleri ve sikinti yasadiklar1 belirlenmistir. Gelisimsel
rehberlik “program” odakli bir modeldir. Gelisimsel rehberligin ilkelerinde de
programin 6n plana ¢iktigr anlasilmaktadir: “Gelisimsel rehberlik, organize edilmis
ve planlanmig bir programa sahiptir”. “Gelisimsel rehberlik programi ardisik  Psikolojik
(taksonomik) ve esnektir.” (Myrick, 1997). “Rehberlik bir programdir.”, Danismanlarin
“Rehberlik programi gelisimsel ve kapsamlidir.”, “Rehberlik programi ardisiktir.” Degisen
(Gysbers ve Henderson, 2006). Psikolojik danismanlarin, okullarindaki
ogrencilerin ihtiyaglarina gore ¢esitli programlar hazirlamalari, uygulamalar1 ya da
uygulanmasinda rehberlik ederek program lideri roliinii iistlenmeleri
beklenmektedir (Dollarhide, 2003; Gysbers ve Henderson, 2006; ASCA, n.d.).
24376 sayili Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Yonetmeligi'nin 11. maddesinde,
simf rehberligi programinin hazirlanmasinda, psikolojik damigsmanlara; smif
rehberliginin siniflarda uygulanmasinda; hem psikolojik danigsmanlara hem de sinif
rehber Ogretmenlerine gorev verildigi anlasilmaktadir. Aynmi yonetmeligin 50.
maddesinde, psikolojik danmigmanlara program yonetimi ile ilgili bir¢cok goérev
verilmistir (s.21-22):

12

a) I cerceve programmm temel alarak okulunun rehberlik ve psikolojik
danigsma programini sinif diizeylerine, okulun tiiriine ve dgrencilerin ihtiyaclarina
gore hazirlar.

¢) Okulunun tiir ve ozelliklerine gore gerekli egitsel ve mesleki rehberlik
etkinliklerini planlar, programlastirarak uygular veya uygulanmasinda rehberlik
eder.

Arastirmada, psikolojik danigsmanlarin okullarinda “yillik ¢alisma takvimi’ni
temel alarak calistiklari, kendilerine ayrica “haftalik calisma plani” yapmadiklari
belirlenmistir. Oysa, gelisimsel rehberligin %100 program temelli oldugu (Gysbers
ve Henderson, 2006) ve planli, programli, ardisik ve sistematik tarzda
yiriitiildiigiini (Myrick, 1997), gelisimsel rehberligin iki Onemli lideri ifade
etmekte, psikolojik danigmanin, haftada zamaninin ne kadari hangi calismaya
ayirmasi gerektigi konusunda oneriler getirmektedirler. Fitch ve Marshall (2004),
psikolojik danismanlarin zamanlarinin cogunu, program yonetimi ve koordinasyon
rollerine ayirmalarinin, hem rehberlik hizmetlerinin kalitesini, hem de 6grencilerin
akademik basarilarim1 artirmada etkili oldugunu belirlemislerdir. Missouri
eyaletinde 2004-2005 ogretim yilinda yapilan arastirmada, psikolojik
danismanlarin haftalik zaman dagilimlarin1 belirlemeleri ve bu dogrultuda
calismalarinin, rehberlik programlarinin verimini ve Ogrencilerin akademik
basarilarini arttiran 6nemli bir etken oldugu goriilmiistiir (Lapan, Gysbers ve
Kayson, n.d.). 24376 sayili rehberlik yonetmeliginde, psikolojik danismanlarin
haftada “30 is saati” calisacaklari belirtilmektedir (Resmi Gazete, 2001). Psikolojik
danigmanlarimizin haftalik 30 is saatlerini hangi calismaya ayirdiklarinin belirsiz
olmasi, diger bir ifade ile zaman yoOnetimi anlayisina sahip olmamalari,
okullarimizda yiiriitiilen rehberlik calismalarinin kalitesini olumsuz etkileyebilir.

Arastirmada, okullarda verilen rehberlik hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi
icin psikolojik danigsmanlar, alt yapinin yeterli hale gelmesini ve ozellikle
kendilerinin mesleki gelisimlerini siirdiirmek istediklerini belirtmislerdir. Bilgi
toplumunun en 6nemli kaynagi “insan kaynagi”’dir ve bu kaynagin “yasam boyu
o0grenme”’sinin desteklenmesi, okullarin yeniden yapilanmasinda Onemlidir.
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Okullarin icinde bulundugu doneme ayak uydurabilmeleri icin, c¢alistirdig
personelin buna paralel olarak degismesi zorunluluk haline gelmistir (Cafoglu,
1998). Gelisimsel rehberlik modelinde, rehberlik programini desteklemek,
gelistirmek icin “sistem destegi” caligmalart konulmus ve bunun icinde de
psikolojik danigmanlarin kendilerini gelistirecek etkinliklere yer vermeleri
gerektigi benimsenmistir (Gysbers ve Henderson, 2006). Bilgi toplumunda birey,
meslegi ile ilgili gelismeleri ve degismeleri yakindan izlemeli ve mesleki
gelisiminin sorumlulugunu {iistlenmelidir (Erkan, 1998). Aym1 zamanda meslek
ortamlarinda, calisanlarinin yasam boyu egitimine firsat verecek diizenlemeler,
organizasyonlar yapilmalidir (Celik, 1998; Tezcan, 1998; Tozlu, 1998). Psikolojik
danmismanlarin degisen sisteme gore kendilerini gelistirmeleri gerektigini bunu fark
etmeleri ve istemeleri, degisimlere uyum saglayabilmeleri igcin Onem arz
etmektedir. Degisen rehberlik anlayisina uyum saglayabilmenin ve gelisime engel
olmamanin anahtarinin egitim oldugu unutulmamalidir.

Arastirmada elde edilen veriler, katilimcilarin arastirmaciya verdikleri
yanitlarla simirhidir.  Psikolojik danigsmanlarin  degisen rol ve gorevlerini
algilamalar1 ile ilgili nitel-nicel arastirmalara ihtiyag vardir. Psikolojik
danigmanlara yeni paradigmalar ve kendilerine diisen rol ve gorevleri ile ilgili
hizmet i¢i egitim programlari diizenlenmelidir. Bunun i¢in Milli Egitim
Bakanligi’min koordinasyonunda, RAM’lar ve iniversiteler, diizenli ve kaliteli
egitim programlart ile psikolojik danismanlarin degisen rehberlik hizmetlerine
uyumunu saglamak icin destek calismalar1 baslatabilmelidir.
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