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Counselor in the 21* Century

ilhan YALCIN®

ABSTRACT: Counseling profession has been discussed in our
country in recent years. These discussions focus on the characteristics
and skills that counselors have, and the employment of school
counselors. The purpose of this study is to present a general
perspective about counseling profession. For this purpose, the
personal and professional qualities of counselors are described,
activities performed by school counselors are summarized, and
thoughts about the future of school counseling profession are
explained. In addition some suggestions for practicing of school
counseling profession in our country are offered.
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SUMMARY

Professional counselors are trained to work with a person’s normal
developmental conflicts. Furthermore, counselors help people with personal,
family, social, educational, and career decisions. Counseling profession has
been discussed in our country in recent years. The purpose of this study was
to present a general perspective about counseling. Counselors are
professional people with specific characteristics and skills. These can be
grouped as personal characteristics, professional knowledge and counseling
skills.
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Effective counselors have an identity. They know who they are. They
are expanding their awareness of self and others and developing their own
counseling style. Counselors have a sense of humor and generally live in the
present (Corey, 1996).

The counseling profession finds itself in a situation in that students are
trained to be counselors for specific populations such as school counselors,
rehabilitation counselors, marriage and family counselors, career counselors,
mental health counselors and others. However counseling programs are
training school counselors in our country.

School counselors help students to understand their interests, abilities,
and personal characteristics so they can develop realistic academic and
career choices. School counselors are at the center of school and educational
system. In addition to counseling skills, school counselors will need to
expect all students to achieve at a high level, actively work to remove
barriers to learning, teach students how to help themselves and teach
students and their families how to access support systems that encourage
academic success. School counselors also must promote, plan and implement
comprehensive developmental school counseling and guidance programs,
play a leadership role in defining and carrying out the counseling and
guidance services, collaborate with other helping agents such as peer
helpers, teachers, community resources, assess and interpret student needs,
and recognize differences in culture, languages, values (Erford, 2003).

The 21st century brings a new age in the school counseling profession.
Practitioners and trainers in the school counseling profession have stated that
school counselors must work at schools whereas Ministry of National
Education has proposed that school counselors must work at the Centers of
Guidance and Research. The future of school counseling profession need to
be discussed in our country.

It is proposed that the role of the professionally competent school
counselors of the 21st century focus on the preventive and developmental
model. School counselors of the future need the knowledge and skills to
work with clients in their respected developmental stages. School counselors
must be ready to adapt their priorities and interventions to meet society’s
changing needs. In other words school counselors must accept that roles will
change over the years, be aware of and responsive to the changing needs. In
order to determine priorities to meet the needs of today’s students,
collaborative efforts between school counselors and other community
resources are necessary component of school counseling programs. School
counseling programs are developed and implemented within school systems.
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These programs facilitate student development in three broad areas:
academic  development, career development and personal/social
development.

School counselors must promote their professional development.
Professional development is not something that happens during graduate
school. Becoming of a competent school counselor is a lifelong process. In
order for school counselors to continue to adapt to the needs of the
community and to continue to develope professionally, school counselors
must take part in two types of continuing education: specific skills
development and supervision. Professional skill development is necessary
for school counselors to learn more about specific skills that will help them
to more effectively meet the needs of students. Preparation may also include
skills that are not directly related to counseling such as utilizing technology
and building collaborative relationships with other educational service
personnel. Skill building alone will be inadequate. School counselors must
also participate in continued supervision in order to enhance their
professional development. Receiving supervision can help reinforce new
skills (Paisley and McMahon, 2001).

School counselor will be connection between needs and resources
(school staff, students, parents) in the future whereas school counselor is a
primary provider of direct services in the past and present. In the past and
present, school counselors have been mainly concerned with the workings of
the school. They have a limited function. In the future, the wall of the school
will have to expand to include the whole society. School counselors will
need to be prepared to provide services to the society (Welch ve McCarroll,
1993).

School counselors must work in the school-based comprehensive and
developmental system. School counselors and school counselor educators
will need to establish counselor education standards in order to train skillful
counselors in our country. These standards must include program objectives
and curricula, faculty and staff requirements, program evaluation, and other
requirements for accreditation.

NOTE: This is an extended summary of the following article originally
written in Turkish.
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21. Yiizyilda Psikolojik Damisman
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OZ: Son yillarda iilkemizde psikolojik damigmanlik meslegi
cesitli agilardan, farkli kesimlerce tartisilmaktadir. Bu tartismalar,
psikolojik danismanlarin sahip olmalar1 beklenen o6zellikler ve
beceriler ile okul psikolojik danismanlarinin istihdamlari iizerinde
odaklanmaktadir. Bu c¢aligmanin amaci, psikolojik danismanligin
giiniimiizdeki durumu iizerine genel bir ¢erceve sunmaktir. Bu amagla,
psikolojik danigmanlarin sahip olmasi gereken kisisel ve mesleki
nitelikler agiklanmis, okul psikolojik danigsmanlarinin okullarda
yapmalart  beklenen etkinlikler ©zetlenmis, okul psikolojik
danismanliginin gelecegine iligskin goriisler belirtilmis ve meslegin
iilkemizdeki uygulamalari i¢in bazi 6neriler sunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Psikolojik damsmanlik meslegi, okul
psikolojik danismani, mesleki gelisim.

GIRIS

Giintimiizde psikolojik danisma ve rehberlik meslegine olan ilgi artarak
devam etmektedir. Gladding (2000) Amerikan Psikolojik Danigsma
Dernegi’nin psikolojik danigsmanin alt alanlarina iligkin tanimlamalarindan
yola cikarak psikolojik danismanligi; normal kisilerle kisisel, mesleki, sosyal
ve egitsel konularda onlar1 yetkinlestirmeye yonelik, kuramsal temelli,
yapilandirilmis oturumlarla siirdiiriilen, danisanlara daha etkili diisiinme,
davranma ve hissetmeyi 6gretme siirecini iceren ve bir dizi alt uzmanliklar
olan bir meslek olarak tanimlamaktadir (akt. Korkut, 2004). Biitiin psikolojik
danigsma uygulamalarinda terapétik siirecin en onemli unsurlarindan birisi
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psikolojik danigsmandir. Psikolojik danigsman gerekli yardim etme becerileri
konusunda uzmanlasmis kisidir (Voltan-Acar, 2001). Psikolojik
danigmanlarin sahip olmalar1 gereken Ozellikler konusunda, literatiirde
bir¢cok goriis bulunmaktadir. Bu calismada; psikolojik danigsmanlarin kisisel
ve mesleki ozellikleri ile okul psikolojik danismanlarinin giiniimiizdeki ve
gelecekteki rolleri tartisilmastir.

Psikolojik Damismanlarin Ozellikleri

Mesleki uygulamalarinda psikolojik danismanlar ii¢ farkli alanda
degerlendirilmektedirler. Bunlar; psikolojik danigmanlarin kisisel 6zellikleri,
mesleki bilgileri ve psikolojik danigma becerileridir. S6zii edilen ii¢ alan,
psikolojik  danmismanlarin  etkililigini  belirlemede  kullanilabilecek
ozelliklerdir. Buradan yola c¢ikilarak; ‘belirli o6zellikler psikolojik
danigmanlarin daha etkili olmasina yardimci olur mu, eger dyleyse bunlar
hangi 6zelliklerdir?” sorusu sorulabilir. Psikolojik danisma kuramcilar1 ve
arastirmacilari, psikolojik danigma alanindaki diger sorular gibi bu sorular
iizerine de arastirma yapmaktadirlar. Buna karsin etkili bir psikolojik
danigmani, etkili olmayan bir psikolojik danigmandan ayirt eden 6zelliklerin
neler oldugu kesin bir dille ifade edilememektedir. Bu konuda cesitli
goriigler bulunmaktadir (George ve Cristiani, 1990).

Combs ve ark. (1969, akt. Nystul, 1999) i¢in psikolojik danismanlarin
en onemli teknikleri, degisimin bir araci olarak kendilerini kullanmalaridir.
Diger bir deyisle, psikolojik danismanlar kisiliklerini; danisanlari
desteklemek, inandirmak ve onlarin cesaretlerini ortaya g¢ikarmak icin
kullanmalidirlar. Rogers (1981) da psikolojik danismanlarin kisisel
ozelliklerinin 6nemini vurgulamaktadir. O’na gore danisanlarin, psikolojik
danigmanlara iligkin algilari, psikolojik danismanlarin izledigi kuramlar ve
yontemlerden daha onemlidir. Danisanlar, psikolojik danismanlarin kisisel
tarzlariyla ilgilenmekte ve bundan etkilenmektedirler (akt. Nystul, 1999).

Psikolojik danismada olumlu sonuglar saglayacak olan kisisel
ozelliklerin tanimlanmasi konusunda bir¢ok yazarin goriisii bulunmaktadir.
Corey’e (1996) gore etkili bir psikolojik danigmanin bir kimligi vardir. Kim
oldugunu, ne olabilecegini, yasamdan ne istedigini, kendisi i¢cin Onemli
olanin ne oldugunu bilir. Onceliklerinin neler oldugunu belirlemistir.
Degerlerini ve amaglarin1 gozden gecirmeye isteklidir. Kendisine karsi saygi
duyar. Kendi gii¢lii yanlarinin farkindadir. Buna karsin gii¢ gosterisi hatasina
diiserek kendisini baskalarindan soyutlamaz. Kendi giiciinii taniyip kabul
eder. Kendisini giiglii ve yeterli hisseder. Bu giiciinii danisanlarin sagligi icin
kullanir. Degisime aciktir. Yenilikleri denemekten korkmaz. Kendisine ve
baskalarina iliskin farkindaligin1 gelistirir. Eger farkindaligini sinirlandirirsa,
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Ozgiirliigiinii de sinirlandiracagint bilir. Belirsizliklere karsi tahammiili
vardir. Kendi psikolojik danigsma tarzi vardir. Bu, ayn1 zamanda onun yasam
felsefesini ifade etmektedir. Danisanin diinyasini anlayabilir, sahiplenmeden
onunla empati kurabilir. Hayata kars1 aktif bir durusu vardir. Olaylarin
kendisini sekillendirmesine izin vermez. Otantik, diiriist ve saydamdir.
Diisiindiigii ve hissettigi gibi yasar. Kendisini uygun bir bicimde diger
insanlara acar. Maskelerin, savunmalarin ve rollerin arkasina saklanmaz.
Alayci olmayan bir mizah anlayis1 vardir. Hata yapabilir ancak hatalarini
kabul etmeyi bilir. Kiiltiiriin kendisini etkilediginin farkindadir. Baska
kiiltiirlere ait farkli degerlere saygi duyar. Kendisini yeniden kesfedebilir,
yeniden yaratabilir. Degismek istedigi yonde kararlar alabilir. Kendi yasami1
ile ilgili se¢imler yapabilir. Kendisi, baskalar1 ve diinya hakkindaki erken
kararlarinin farkindadir. Bu erken kararlarin kurbani degildir. Gerektigi
takdirde bunlar degistirmeye isteklidir. Sinirlarin1 koruyabilir. Psikolojik
danigma ortaminda konusulan ve yasanilanlarin 6zel yasantisini etkilemesine
izin vermez. Tiikenmislik yasayabilecegini hissettiginde 6nlemini alir.

Corey, Corey ve Callanan’a (1993) gore etkili bir psikolojik danigman,
danisanlarina olumlu bir model sunar. Bunu da damisanlarinin kendilerini
gelistirmelerine, farkindaliklarini artirmalarina ve kisisel gelisimleriyle ilgili
secimlerine aktif bir bicimde katilarak yaparlar (akt. Nystul, 1999).

Nystul’a (1999) gore ise etkili bir psikolojik danismanin, belirli bir tipte
kisi oldugunu sdylemek gercekei degildir. Bununla birlikte, etkili psikolojik
damsmanlarda bazi ortak ozellikler bulunmaktadir. Ornegin; psikolojik
danigmanlar danisanlarinda varolan gelisme potansiyeline inanmalart icin
onlari cesaretlendirirler. Danisanlarina bir sanat¢i duyarliligi ile yaklasirlar.
Bu; onlara karsi duyarli olmak, yaratici olmak, esnek olmak, psikolojik
danigma tekniklerini danisanlarinin gereksinimlerine gore uyarlayabilmek
demektir. Psikolojik danismanlarin duygusal agidan asir1 degiskenlikleri
yoktur. Degiskenlik, damsanda giivensizlik duygusu yaratir. Insanlarin
yasamlart ile ilgili sorunlarim1 anlamaya ve bu sorunlarini ¢dzmelerine
yardim etmeye isteklidirler. Psikolojik danigsmanlar kendilerini olduklart gibi
kabul ederler. Kendi gelisimlerini artirmak icin caligsalar da, gercek ben ile
ideal ben arasindaki tutarsizlik kaygiya neden olacak kadar biiyiik degildir.
Etkili psikolojik danismanlarin 6zsaygi diizeyleri yiiksektir, buna ek olarak
kendini gerceklestirme yoOniinde davranislarda bulunurlar. Bu tiir
davranislarin; tesebbiis etme, risk alma, act c¢ekme gerektirdiginin
farkindadirlar. Etkili psikolojik danismanlarda bulunan bir diger 6zellik
sabirli olmalaridir. Birisinin degisimine yardim etmek karmasik bir siirectir
ve caba gerektirmektedir. Danisanlar, psikolojik danigma siirecindeki
kazanimlarin1 uygulasalar da bazen eski aliskanliklarina gerileyebilirler.
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Psikolojik danigmanlar, damisanlarinin amaclarinin  gerceklesebilecegi
konusunda sabirli olmalidirlar.

Goriildiigii gibi psikolojik danismanlarda olmasi gereken oOzellikler
hakkinda bircok goriis bulunmaktadir. Yukarida belirtilen 6zelliklerden
bazilar1 psikolojik danismanlarin kisisel 6zellikleri, bazilar1 ise psikolojik
damsma becerileri ile ilgilidir. Ornegin; psikolojik danismanin kendi
duygularinin ve diisiincelerinin farkinda olmasi, yasadiklarim1 oldugu gibi
kabul etmesi, kendi icerisinde tutarli bir degerler sisteminin olmasi, giiclii ve
zayif yonlerini tanimasi, rol yapmadan yasamasi, yeniliklere acik olmasi,
belirsizlige tahammiil giicliniin olmasi ve derin kisileraras: iliskiler
kurabilmesi gibi ozellikler psikolojik danigsmanlarda olmas1 gerektigi
diistiniilen kisisel ozelliklerden bazilaridir. Buna ek olarak; danisanlarinin
diinyasin1 anlayabilmek, onlarla empati kurabilmek, danisanlarinin
kendilerini gelistirmelerine, farkindalik diizeylerini artirmalarina aktif bir
sekilde katilmak ve onlar1 olduklar1 gibi kabul etmek etkili bir psikolojik
danismanda  olmas1  gerektigi  diisiiniilen = psikolojik  danisma
becerilerindendir. Ancak goriildiigii gibi her iki alandaki 6zellikler birbirini
destekleyen, biitiinleyen ve gelistiren 6zelliklerdendir.

Uluslararasi literatiir incelendiginde; Psikolojik Danisma ve Rehberlik
alaninin giiniimiizde okul danismanligi, toplum danismanligi, ruh saglig
danigsmanligi, rehabilitasyon danismanligi, evlilik ve aile danismanligi,
kariyer danmigmanligi gibi alt alanlar1 kapsayacak sekilde genisledigi
goriilmektedir. Yukarida belirtilen kisisel 6zellikler ve psikolojik danigsma
becerileri, psikolojik danismanin uzmanlik alan1 hangi alt alan olursa olsun,
sahip olmasi gereken Ozellik ve becerilerdir. Biitiin psikolojik danigmanlar
bu o6zellik ve becerilere sahip olmali, bunlara ek olarak da calistiklar1 alt
alanin gerektirdigi bilgi ve becerilerle donanmis olmalidirlar.

Ulkemizdeki Psikolojik Damsma ve Rehberlik lisans programlarinin
daha c¢ok, okul psikolojik danismani (rehber Ogretmen) yetistirdigi
sOylenebilir. PDR lisans mezunlarinin cogunlugu, iilkemizde egitim alaninda
istihdam edilmektedirler (Dogan, 2000). Ulkemizdeki biitiin ilkogretim
okullar1 ve liselerde okul psikolojik danismani kadrosu bulunmaktadir.
Okullar, PDR lisans programi mezunlarinin oncelikli olarak c¢alismak
istedikleri kurumlar arasindadir. Bu nedenle asagida, okul psikolojik
danismanligindan ayrintili bir sekilde s6z edilmistir.

Okul Psikolojik Danismanhg

Okul psikolojik danismanlari; okul sistemi igerisinde caligmaktadirlar
ve calismalarinin odak noktasi 6grencilerdir. Okul psikolojik danismanlari,
ogrencilerin kisisel/sosyal, egitsel ve mesleki gelisimleri icin caba
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gostermektedirler (Nystul, 1999; Erford, 2003). Bir diger deyisle okullarda
psikolojik danismanlar, 6grencilerin yasamlarindaki ilerleme ve gelismenin
devamliligin1 garanti altina alan stratejilerin planlanmasina yardim ederek,
potansiyellerinin yiiksek diizeyde gelismesi icin onlar1 cesaretlendirirler.
Gliniimiizde bireyler, egitsel ve giinliik yasami olumsuz yonde etkileyen
cocuk istismari, toplumsal siddet gibi cesitli etmenlerle miicadele
icerisindedirler. Okullarda psikolojik danmigma hizmetleri, bireylerin
yasamlart boyunca karsilasabilecekleri problemlerin Onlenebilmesi icin
gelisimsel konulara odaklanarak duyussal, sosyal ve psikolojik sagligin
olusturulmasin1 amaclamaktadir (Ultanir, 2000).

Baker ve Gerler (2004) okul psikolojik danismanliginin; psikolojik
danigma ve egitim gibi iki bilyiik uygulamali meslegin bir parcast oldugunu
belirtmektedirler. Her iki alan da kendi bilgi altyapisini gelistirmis ve okul
psikolojik danismanligini etkilemistir. Bunun sonucunda okul psikolojik
danigsmanligi, kendi bilgi altyapisini olugturarak gelisimini devam
ettirmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri’'nde Psikolojik Danigsma ve Rehberlik
programlarini akredite eden bir kurulus olan CACREP (The Council for
Accreditation of Counseling and Related Educational Programs) (2000);
okul psikolojik danigmanlarinin sahip olmasi gereken kisisel Ozellikler,
mesleki bilgiler ve psikolojik danisma becerilerini soyle siralamaktadir (akt.
Dollerhide ve Saginak, 2003):

a) Okul psikolojik damigmanlari; Ogrencilerin akademik, mesleki,
kisisel ve sosyal gelisimlerini artirmak amaciyla psikolojik danigsma,
gelisimsel programlar hazirlama ve uygulama, bilgi ve beceri egitimi gibi
konularda yeterli olmalidirlar.

b) Kiiltiir, aile, sosyo-ekonomik diizey, cinsel kimlik, dil ve degerler
gibi kiiltiirel konularda, ¢ok-kiiltiirlii psikolojik danisma bilgi ve becerilerine
sahip olmalidirlar.

¢) Ogrencilerin okul basarilarim artirabilmek icin gerekli yontemleri
kullanabilmelidirler.

d) Ogretmenlerle, yoneticilerle, ailelerle ve toplumsal gruplarla
konsiiltasyon yapma konusunda bilgi ve beceri sahibi olmalidirlar.

e) Ogrencilerin gelisimine yardimci olmak icin, dgretmen ve aile
egitimi programlarina katilmalidirlar.



21. Yiizyida Psikolojik Danisman 125

f) Okulda etkili bir Ogrenme ortami yaratmak icin gerekli olan
hizmetleri ve programlari gelistirme ve koordine etme becerisine sahip
olmalidirlar.

g) Yasal yetkilerini ve smirliliklarimi bilmelidirler. Kendilerini ve
ogrencileri etkileyecek 6zel durumlarla karsilastiklarinda, bu konulardaki
bilgilerini uygulama becerisine sahip olmalidirlar. Okul psikolojik
danigsmanlig1 mesleginin etik standartlarini bilmelidirler.

h) Kapsamli bir gelisimsel rehberlik programi hazirlayabilmeli ve
uygulayabilmelidirler.

i) Egitim sistemi icerisindeki diger unsurlarla isbirligi halinde
calisabilmelidirler.

CACREP diger ozelliklerin yan1 sira, okullarda ogrencilerin
gereksinimlerini dikkate alan gelisimsel psikolojik danisma ve rehberlik
programlarinin hazirlanmast ve uygulanmasi gerektigini vurgulamaktadir.
Son zamanlarda, okul psikolojik danismanlig ile ilgili yayinlarda “kapsamli
gelisimsel model” terimi sik kullanilmaya baslanmistir. Kapsamli terimi,
okul psikolojik damigsma ve rehberlik programlarinin tiim kademeler ile
entegre olmasi gerektigini ifade etmektedir. Gelisimsel terimi ise, okul
psikolojik danisma ve rehberlik programlarinin yasam boyu bir perspektifle,
gelisimsel donemleri dikkate alarak diizenlenmesi gerektigini belirtmektedir.
Paisley ve DeAngelis-Peace’e (1995) gore gelisimsel okul psikolojik
danigsmanligi, care bulucu ve kriz odakli olmaktan ¢ok, 6grenme ve gelisim
odakli olmayr onermektedir. Gelisimsel program Onleyicidir, Ogrencilere
bilgi, beceri, farkindalik ve normal gelisim gorevlerini basariyla yerine
getirmeye yonelik tutum kazandirmayr amaglar. Ozellikle ilk ve ortadgretim
kurumlarinda, okul psikolojik danismanliginin asil islevinin onleme oldugu
vurgulanmaktadir. Bu kapsamda, okul psikolojik danismanlari, 6grencilere
daha etkili bir sekilde yardim edebilmek icin Ogretmen ve ailelerle
konsiiltasyon yapmalidirlar (akt. Nystul, 1999).

Kapsamli gelisimsel modelde, birey bir biitiin olarak ele alinmakta ve
bireyin dogal gelisim siirecinde zihinsel, duygusal, sosyal, psikolojik ve
fiziksel olan biitiin yonleri ile gelisebilmesi i¢in ona rehberlik yapilmasi
geregine inanilmaktadir. Okullarda verilecek olan psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetlerinin, 6grencilerin fiziksel, sosyal, biligsel, mesleki ve
benlik kavrami gelisim alanlarina yonelik olarak hazirlanmasi gerektigi
diistiniilmektedir (Yiiksel, 2003).

Dollerhide ve Saginak (2003), okul psikolojik danigsmanlarinda
bulunmasi gereken bazi kisisel Ozellikler tanimlamislardir. Bunlardan ilki
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yaraticiliktir. Ogrenciler, aileler, 6gretmenler ve yoneticiler okul psikolojik
danigmaninin daha o©nce hi¢c karsilasmadigi sorularla, konularla ve
yasantilarla  gelebilirler. Toplum zamanla degistikce Ogrencilerin
gereksinimleri de degisecektir. Onlarin cesitli gereksinimlerine yanit
verebilmek icin, okul psikolojik danigmaninin yaraticilik diizeyinin yiiksek
olmasi1 gerekmektedir. Diger bir deyisle, psikolojik danigman bilgi ve
becerisini yeni ve Ozgiin durumlarda kullanabilme yetenegine sahip
olmalidir. Bir baska oOzellik esnekliktir. Okul psikolojik danismanlari;
danisanlarinin gereksinimleri ve okulda uyguladiklar etkinlikler konusunda
esnek olmalidirlar. Okulda psikolojik danigmanlar bir etkinlikten kisa bir
zaman sonra baska bir grupla baska bir ¢alismaya ge¢cmektedirler. Bir baska
deyisle; okul psikolojik danigsmanlart bir rolden diger bir role, bir etkinlikten
baska bir etkinlige uygun bi¢cimde gecmek zorundadirlar. Bu nedenle okul
psikolojik damismanlar1  farkli gruplarin  (6grenci, Ogretmen, aile)
gereksinimlerini ve her birisinin kendisine 6zgii kiiltirel, duygusal,
gelisimsel durumunu bilmelidirler. Bir diger 6zellik cesaret ve giiven sahibi
olmaktir. Okul psikolojik danismanlari, her giin cesaretlerine meydan
okuyan durumlarla karsilagabilirler. Tehlikeli davranislara yeltenen
ogrenciler, psikolojik danismanin c¢ocugunu neden iyilestiremedigini
sorgulayan anne-babalar, okul psikolojik danisma ve rehberlik programinin
uygulanmasina sekte vuran okul personeli gibi durumlar bunlara 6rnektir. Bu
durumlarla kars1 karsiya kaldiklarinda, cesareti ve kendine giiveni olan okul
psikolojik danmismanlar1 bir farklilik yaratabileceklerinden emindirler.
Psikolojik danigmanlarda olmasi beklenen bir diger kisisel ozellik ise
kendini adamadir. Bu kavram psikolojik danigma kitaplarinda sik rastlanan
bir kavram degildir. Kendini adama, derin bir bicimde kararli olma
duygusunu ifade etmektedir. Psikolojik danismanlar, danisanlarinin kisisel
ve mesleki ilgi-yeterlilikleriyle istekli bir sekilde ilgilenen kisilerdir. Okulda
calisan psikolojik danigmanlar ig¢in bunun anlami kendini adayarak
ogrencilerle ve onlarin egitimleriyle ilgilenmektir.

Ulkemizde okul psikolojik damsmanligi konusunda cesitli tartismalar
bulunmaktadir. Bu tartismalarin odak noktasinda; psikolojik danismanlarin
okul temelli mi, yoksa belirli merkezlerde bulunarak kriz odakli m
caligmalart gerektigine iligkin goriisler bulunmaktadir. PDR alanindaki
uygulayici ve akademisyenlerin c¢ogunlugu, psikolojik danigsmanlarin
okullarda istihdam edilmesi ve bu kapsamda gelisimsel ve Onleyici
caligmalar yapmalar1 gerektigini savunmaktadirlar. Buna karsin Milli Egitim
Bakanligi (MEB) yetkilileri, iilkemizdeki biitiin ilkdgretim okulu ve liselere
psikolojik danisman atanmasinin miimkiin olamayacag diisiincesinden
hareketle psikolojik danigmanlarin belirli merkezlerde calisarak okullara
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hizmet gotiirmesini O6ngoren merkez modelini savunmaktadirlar. Bu
yanilgiya ek olarak MEB, tiim okullarin gereksinim duydugu sayida
psikolojik danigsman bulunmamasindan dolayi, PDR disindaki farkli lisans
programlarindan mezun olan kisileri de okullara rehber ogretmen olarak
atamaktadir. Okullardaki psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetleri
konusunda MEB tarafindan yapilmak istenenler ve yapilanlar
incelendiginde, iilkemizde bu konuda heniiz ortak bir anlayisin
gelistirilemedigi goriilmektedir. PDR hizmetlerinin nasil ve kimler
tarafindan yiiriitilmesi gerektigi konusundaki tartigmalarin Oniimiizdeki
yillarda da siirecegi diisiiniilmektedir. Buradan hareketle okul psikolojik
danigsmanlhiginin  gelecekteki yapist ve islevi iizerinde durulmasi
gerekmektedir.

Okul Psikolojik Danismanhginin Gelecegi

Psikolojik danismanligin kisa vadede yiiz yiize oldugu en 6nemli sorun;
mesleklesme, psikolojik danigsmanlarin nitelikleri ve psikolojik danisman
egitiminin Olgiitleri olarak goriilmektedir. Psikolojik danigsmanligin 6nemi
arttikca, mesleki becerilerin neler oldugu konusunun da netlesecegi
beklenmektedir. Psikolojik danisman egitimi veren kurumlar, kisa vadede
kacinilmaz bigcimde akreditasyonun gerekliliginin bilincine varacaklardir.
Gelecekteki psikolojik danisman egitimi i¢in, tizerinde anlagmaya varilmis
ulusal standartlar belirlenmelidir. Buna ek olarak, psikolojik danigsmanligin
diger yardim mesleklerinden farkinin ne oldugu iizerine tartismalar devam
edecektir. Diger tartismalarin iceriginde ise, terapotik yaklagimlarin sayisinin
artmasi sorunu ve eklektik veya entegratif ¢o6ziim konular1 olacaktir
(Feltham, 1995).

Okul psikolojik damigmanliginin geleceginde 6nemli rol oynayacagi
belirtilen konulardan birisi de meslegin imajimi olusturacak olan
caligmalardir. Green’e (1988) gore; okul psikolojik danigmanliginin, mesleki
acidan daha iyi algilanmasimi saglamak amaciyla okul psikolojik
danigmanlari; rollerinin nasil algilandigin1 belirlemek icin Ogretmenler
arasinda arastirma yapmali, Onceki ii¢ yil boyunca yapilan mesleki
etkinliklerin listesini derlemeli ve bu etkinliklerin mesleki imaj1 gelistirip
gelistirmedigini belirlemelidirler. Ayrica; okul psikolojik danismanlari; aile
ici iletisim, madde kullanimi, 6grenci basarisi gibi konularda anne-babalara
programlar diizenlemeli, Ogrencilerin, Ogretmenlerin ve ailelerin ilgisini
cekebilecek konulari igeren okul psikolojik damisma ve rehberlik
programlarindaki etkinlikleri tanitan yayinlar hazirlamalidirlar. Bunlara ek
olarak; arastirmalara katilmali, mesleki dergilere yazilar yazmali, mesleki
kurumlara katilmali ve 6gretmenlere hizmet ici egitimler diizenlemelidirler
(akt. Nystul, 1999). Baker ve Gerler’e (2004) gore 21. yiizyilda okul
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psikolojik danismanlari; alanlarindaki 6nemli konularda yeterli olmali ve bu
yeterlilikleri konusunda toplumun farkindaligini gelistirmelidirler. Bunlarin
yani sira; okul psikolojik danisma ve rehberlik programlarinin gelistirilmesi,
yayginlastirilmasi konularinda liderlik yapmali, toplumsal kuruluslar, aileler,
goniilliller gibi Ogrencilerin  psikolojik ac¢idan saglhikli olmalarin1 ve
akademik basarilarin1 gelistirmeyi amaclayan diger birimlerin ¢alismalarina
acik olmalidirlar. 21. yiizyilda, yapilacak calismalarla okul psikolojik
danigsmanligi mesleginin, bir yardimci hizmetler biitiinii degil, egitim
sisteminin biitiinlestirici bir par¢asi oldugu vurgulanmalidir.

Paisley ve McMahon’a (2001) gore, okul psikolojik danigmanlar;
toplumsal degisimleri ve bu degisimlere bagli olarak ortaya cikabilecek
gereksinimleri fark edebilmelidirler. Bu anlamda, okul psikolojik
danigmanlari, rollerinin yillar icerisinde degisebilecegini kabul etmeli,
degisimin gerektirdigi sorumluluklarin farkinda olmali, nitelikli programlari
uygulamaya devam edilebilmek icin mesleki gelisimlerini siirdiirmelidirler.
Okul psikolojik danismanlarinin mesleki gelisimleri énemli bir konudur.
Mesleki gelisimin yalnizca lisans egitimi sirasinda olmayacagi, lisans
egitiminin bu yolda sadece bir baslangi¢ oldugu diisiinilmektedir. Biitiin
disiplinlerde mesleki gelisim, lisans egitiminden sonra becerilerin
gelistirilmesini iceren bir siirectir. Okul psikolojik danismanlarinin toplumun
gereksinimlerine yanit verebilmeleri ve mesleki acidan kendilerini
gelistirebilmeleri i¢in cesitli calismalar icerisinde olmalar1 gerekmektedir.
Bu calismalardan birisi belirli becerilerin gelistirilmesi, digeri ise
siipervizyondur. Mesleki beceriler konusunda egitimler almak, okul
psikolojik danismanlarinin, 6grencilerin gereksinimlerine daha etkili bir
bicimde yanit vermelerine yardimci olur. Bu beceriler; farkli kiiltiirlere
iliskin bilgiler, DSM IV siniflandirmalari, cinsel yonelimlere iliskin
onyargilarin degismesi gibi konularda olabilir. Bu egitimlerin icerigini
dogrudan psikolojik danisma ile ilgili olmayan, ancak okul psikolojik
danigsmaninin isini kolaylastiracak konular da olusturabilir. Bunlara 6rnek
olarak; hizmetlerde teknolojiyi kullanma, diger hizmet elemanlart ile iliskiler
kurma gibi konular verilebilir. Beceri gelistirme elbette tek basina yeterli
degildir. Okul psikolojik danismanlar1 mesleki becerilerini devam ettirmeleri
igin siipervizyon almalidirlar. Beceri egitimi ile birlikte siipervizyon almak;
yeni becerilerin pekistirilmesi ve becerilerin giinliik yasama aktarilmasi
konusunda psikolojik danismanlara yardim eder.

Psikolojik danigmanlik meslegi ile ilgili calismalar yapan Welch ve
McCarroll’a (1993) gore, gelecekte psikolojik danigsmanlarin okuldaki rolleri
ve islevleri degisecektir. Buna gore; ge¢miste ve su anda okul psikolojik
danigsmanlart  sadece dogrudan hizmetleri sunan bir kisi olarak
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bilinmektedirler. Gelecekte ise Ogrencilerin, ailelerin ve oOgretmenlerin
gereksinimlerini belirleyen, okul ve toplumdaki bu gereksinimlere yanit
verebilecek kaynaklari kullanabilen kisiler olmak zorundadirlar. Bu anlamda
okul psikolojik danismanlari, kaynaklar arasinda baglantilar1 kurmak
zorundadirlar. Sozgelimi; akran danigmanligi, kaynaklar1 kullanmaya bir
ornektir. Okul psikolojik danismanlar1 su anda kapali bir sistem olarak
sadece okul icerisinde caligirlarken; gelecekte toplum kaynaklari uzmani
olarak islev goreceklerdir. Okul psikolojik danismanlar1 giiniimiizde genel
olarak okuldaki 6grenci, 0gretmen ve yoneticilerle calismalar yaparken,
gelecekte okul duvarlarinin digina ¢ikip, hizmetlerine toplumu dahil etmek
zorunda kalacaklardir. Toplumun mesleki, duygusal ve egitsel
gereksinimlerine uygun calismalar yapacaklardir.

Goriildugii gibi okul psikolojik danigmanlarinin  degisen rolleri,
tizerinde onemle durulan konulardan birisidir. Ge¢miste dar bir cergevede
sunulan  hizmetlerin arttk daha da yayginlagtirnilmasi  gerektigi
diisiiniilmektedir. House ve Hayes’a (2002) gore, okul psikolojik
danigmanlarinin su anki rolleri; ruh sagligi hizmetleri sunmak, daha ¢ok
bireysel konularla ilgilenmek, 6grenci sorunlarina klinik modeli temel alarak
yaklagmak, birebir veya kiiciik gruplarla calismak, oncelikli olarak kisisel ve
sosyal gelisime odaklanmaktir. Okul psikolojik danigsmanlarinin gelecekteki
rolleri ise bunlardan daha farkli ve kapsamli olacaktir. Soyle ki; okul
psikolojik danigmanlari, 6grencinin akademik basarisini da géz Oniine alan,
biitiin okul ve sistemle ilgilenen, lider, plan ve program gelistiren, egitimde
biitiinlestirici bir iiye olan, rolleri netlesmis, biitiin 6grencileri kapsayacak
sekilde program gelistiren, okul ve toplumdaki bireylerle isbirligi halinde
calisan kisiler olacaktirlar.

Okul psikolojik damigsmanhigimin rolleri tartisilirken bircok yazar,
meslegin rollerinin netlestirilmesi gerektigini ifade etmektedir. Gysbers
(2001) de, 21. yiizyilda psikolojik danisma ve rehberlik alaninin; bir
program cercevesinde rollerinin ne oldugunun acik bir bicimde saptanmasi
gerektigini belirtmektedir. O’na gore okul psikolojik danisma ve rehberlik
programlart egitimin biitiinlestirici bir pargast olarak goriilmeli ve
uygulanmalidir. Okullarda kapsamli PDR programlar1 gelistirilmeli,
uygulanmali ve bu uygulamalar neticesinde de PDR hizmetlerinin bir
farklilik yarattigi gozlenebilmelidir. House ve Hayes’in (2002) goriislerine
benzer olarak Gysbers (2001) de o6grencilerin akademik basarilarim
gelistirici calismalar yapilmasinin 6neminden s6z etmektedir. Bu anlamda,
giiniimiizde ogrencilerin kisisel, sosyal ve mesleki gelisimleri kadar,
Ozellikle akademik basarilari iizerine de odaklanmanin 6nemli bir konu
oldugu ifade edilmektedir. Yesilyaprak (2004) da okulda psikolojik danisma
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ve rehberlik hizmetlerinden beklenen 6nemli islevlerden birisinin 6grenmeyi
kolaylastirma ve basariyr artirma oldugunu belirtmektedir. Bu hizmetler
egitsel rehberlik hizmetleri olarak da adlandirilmaktadir. Gysbers’e (2001)
gore, okullarda bir program cercevesinde organize edilebilir ve
uygulanabilirse, PDR hizmetleri yapisal acidan egitimin merkezine
yerlesecektir. Boylece PDR hizmetleri, bir kenarda duran ek aktiviteler
olmaktan ¢ikip, biitiinlestirici ve doniistiiriicii programlar haline gelecektir.

Psikolojik  danigsmanlik mesleginin  giiniimiizdeki algilanis1  ve
toplumdaki yeri konusunda, meslek elemanlarinin o6zelestiri yapmalari
kacinilmaz goriinmektedir. Sink’e (2002) gore okul psikolojik danismanlart;
arada bir geriye bakarak kendileri i¢in zor olan ‘etkili miyim?, daha iyi ne
yapabilirim?, nasil gelisebilirim?, psikolojik danisma ve egitim ile ilgili
aldigim egitimi ve arastirma sonuglarini giinlilk yasama gegirebiliyor
muyum?’ gibi sorular1 sormalidirlar.

SONUC

Ulkemizdeki PDR lisans programlarinin icerigi daha c¢ok okul
psikolojik danismanligi programlarina benzedigi ve mezunlart agirlikli
olarak egitim sektoriinde istihdam edildigi i¢in bu calismada, psikolojik
danigmanlarin kisisel ve mesleki ozelliklerinin yani sira, okul psikolojik
danigsmanhiginin giiniimiizdeki ve gelecekteki rolii tartisilmistir. Goriildigu
gibi psikolojik danismanlik mesleginin rolleri ve gelecegi ile ilgili 6ne
siiriilen goriisler arasinda benzer yonler bulunmaktadir.

Meslegin gelecegine yonelik goriislerdeki ortak noktalardan birisi, okul
psikolojik danigmanlarinin okullarda istihdam edilmeleri gerektigidir.
Merkez modeli cercevesinde calisacak olan psikolojik danigmanlar siirekli
olarak okullarda bulunamayacaklar1 i¢in gelisimsel bir cercevede hizmet
sunmalarinin miimkiin olmayacag1 diistiniilmektedir. Kriz odakli hizmet
sunmak yerine, gelisimsel ve Onleyici calismalar yapmalar1 igin okul
psikolojik danigsmanlarinin okullarda istihdam edilmeleri bir zorunluluktur.

Ulkemizdeki psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin toplumun
tamamina yayginlastirilabilmesi ve bu hizmetlerin belirli bir kalitede
sunulabilmesi i¢in, psikolojik danigman egitim standartlarinin gelistirilmesi
gerekmektedir. Bu nedenle PDR lisans programlarinin akreditasyonu ciddi
bir sekilde diisiiniilmelidir. Dogan (2000), iilkemizde PDR programlarinin
standartlastirilmasina yonelik olarak bir akreditasyon modeli Onermistir.
Ayrica PDR lisans programlarinin ortak bir ¢ergeveye oturtulmasi i¢in son
zamanlarda yilda bir kez anabilim dali baskanlari biraraya gelmekte ve
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standartlastirma calismalar1 yapmaktadirlar. Bu caligmalar cercevesinde;
mesleki kimligin agik bir sekilde tanimlanmasi, rollerin net bir sekilde
belirlenmesi, iilkemiz igin gereksinim duyulan yeni alt alanlarin
gelistirilmesi gibi konular iizerinde durulmalidir. Bu tiir ¢calismalar, meslege
yonelik yapisal degisimleri kapsamaktadir. Bunlara ek olarak psikolojik
danigsmanlik meslek kimliginin netlestirilmesi konusunda meslegin
uygulayicilarina da dnemli sorumluluklar diismektedir.

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin 6nemi, 21. yiizyilda
artarak devam edecektir. Yeni yiizyilda, iilkemizde okullarda istihdam edilen
psikolojik danismanlar, kendilerini okul sisteminin énemli bir parcasi olarak
gormelidirler. Hazirlayacaklart okul PDR programlar1 kapsamli ve
gelisimsel olmalidir. Bu programlar, 6grencilerin gelisimi ile ilgili tiim
alanlar icermeli ve 6grencilerin i¢inde bulunduklari gelisim donemlerini goz
Oniine almalidir. Bu kapsamda, okul psikolojik danigsmanlari sadece sorunu
olan Ogrencilerle degil, biitiin 6grencilerle ilgilenmek durumundadirlar.
Ayrica 6grencilerin, kisisel/sosyal, mesleki ve egitsel gelisimlerinde dnemli
birimler olan anne-babalar1 ve 6gretmenleri ile de ¢alismalar yapmalidirlar.
Bu calismalar, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin sonal hedefi
olan bireyin kendini gerceklestirmesi konusunda okul psikolojik
danigmanlarinin daha etkin olmalarini saglayacaktir. Psikolojik danigmanlar,
okul sistemi igerisindeki Ogrenci-aile-6gretmen-yonetici  birimlerinin
merkezindeki asli unsur olarak caligmalar yapmalidirlar. Boylece hem
psikolojik danmismanlik mesleginin rolleri daha net bir sekilde algilanacak
hem de Tirk milli egitiminin Ogrencilere kazandirmay:r amagcladig
ozellikler, onlara daha hizli ve etkili bir sekilde kazandirilacaktir.
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