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ERGONOMININ TARTHCESI

Ergonominin Tarih(;esi

Ergonomi terimi Yunanca ig/calisma ergos ve dogal kanunlar (yasalar) nomos
kelimelerinin birlesmesinden meydana gelmistir.

Italyan bir doktor olan Bernardo Ramazzini (1633-1714)

Ogrenciyken igilerdeki hastaliklarm yaptiklart isleriyle iliskisi dikkatini gekmis.

1682'de Modena Universitesinde tip teorisi kiirsiisiiniin bagma gegince bu
hastaliklara sistematik ve bilimsel yaklagim ilkelerini gelistirmistir.
Isyerlerini ziyaret ederek iscilerin aktivitelerini gozlemlemis, calisma
kosullart ile ortaya gikan hastaliklart konusunda isgilerle konugmustur,
almmast gereken nlemler hakkmda calignus ilk hekimdir.

Is ortamlarmndaki kimyasallar, tozlar, metaller, tekrarlayan travmalar vs.
kaynaklanan hastaliklardan 40'dan fazlasmt tanimlamustur.

“Isgilerin Hastaldelar’
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1950'lerden beri Ramazzini meslek hekimliginin/meslek
hastaliklarmm babast olarak nitelendirilmektedir.
“sikayetiniz nedir?” sorusuna Ramazzini ikinci bir soruyu
ilave etmistir:

“Ne is yapryorsunuz?’.
Ergonomi terimini ilk kez Wojciech Jastrzebowski
taraﬁndan 1857'de kullanmustur.

Jastrzebowski ergonomi terimini is, eglence, akil ytiriitme ve
insana dair tiim insansal faaliyet alanlarn kapsayan birgok
degisik potansiyel uygulamalartyla cok genis bir alant
kapsayan bir disiplin olarak kullanmustur.

Isi temelde yararlt ve zararlt (kétiilesmeye neden olan) is
olarak ikiye ayumustur.

1910 mithendis Frank Gilbreth ve psikolog Lillian Gilbreth

s siireci, malzemeler, arag standartlagtirilmast ve zaman hareket analizi
yoluyla isler daha verimli ve daha az yorucu hale getirmekle ilgili
calignuslardr.

Frank Gilbreth, ¢alisanlarmn teknik agidan verim ¢aligmalartyla
ilgilenirken, Lillian Gilbreth ¢alisanlarm psikolojik ve sosyolojik

durumunun onemini fark etmistir.

Ucret gibi isgilerin motivasyonunu dogrudan etkileyen unsurlar ile
motivasyonu dolaylt olarak etkileyen is tatmini gibi unsurlarm snemini

vurgulamugtur.
Lillian Gilbreth’in bu calismalart, Frank Gilbreth’in “Is
Standardizasyonu”, “Is Basitlestirme” ve “Tesvikli Ucret Sistemi"ni

gelistirmesine yardimet olmustur.
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F.W. Taylor (1856-1915) tarafindan baglatilmstur. Taylor 18. yiizylln

ikinci yarisimda “Is Diizeni” anlayisint geligtirerek calisanlarn daha

verimli calismast icin teoriler liretmis ve pek gok el aleti gelistirmistir.

Temel yaklagiminda tiim hatal, gereksiz ve yavas hareketlerin
iyilestirilmesi ve cesitli aparatlar yardimiyla mekanik iglerin
hizlandrlmast amaglanmaktadur. Deneysel yaklagimlarla galisan
Taylor is hevesi konusuna ticret yaklagimun oneren ilk

arastormactdur.

Taylor'un gelistirdigi aletler tiretim hizmt arturmus ve calisanlarm
daha fazla ticretle calismasma ancak yardumet olmus olsa da

calisanlartmemnun etmemistir.

Bu durumun Taylor'n anatomi ve fizyoloji bilgilerinin yeterli

olmadigt konusu tartigmugter.

1913'te Munsterberg'in Endiistriyel Etkinliklerde Psikoloji eseri,

1921 yllmda Cam[ovidge Universitesinde ilk Deneysel Psiko [oji
Laboratuvarinn kurulmast,

Ingiltere’de Yorgunluk Aragturmalar Kurulunun olusturulmast

Ulusal Endiistri Psikolojisi Enstitiisiiniin kuwrulmast uygulamalt
psikolojiagisndan yapilan calismalardur.

1. Diinya Savasindan once ergonomi ile ilgili calismalarin gogu egitim
prosediirlerigelistirmek ve is i¢cin uygun insanlart segmek icin testlere

odaklidwr, calismalar daha ¢ok bireysel diizeydedir.

Kompleks ekipman onu kullanan insanlarin kapasitesini asmustir. Bu
nedenle insana ekipmanin uymast durumunun yeniden diisiiniilmesi

gerekmistir.

— Ugak, radar, sonar gibi karmastk ekipmanlarn kullanlmasmda sorunlar
yasanmustwr. Kore Savagt strasinda pek gok pilot egitim swrasmda 6lmiistiir,

bu sliimler savasta gerceklesen sliimlerden daha fazladur.
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Murrell (1949), is gevresinde insan ¢alismasmtkonu alan bir toplantida
ergonomi kelimesini tiiretmistir.

Ergonomiigso’lere dek ABD de askeri amaglarla yiiriitiilmiis daha
sonralarsivil alanlarda ergonomik tasaromlar iiretilmeye baglanmugtur.

Ergonomik calismalar, ABD'de1950'lere kadar silahli kuwvetler ve kamu
desteginde yiiriitiilmiistiir.

Daha sonralarive sivil alanlarda uygulamalar baglams, 5zellikle
titketim mallarmm tasarumuve giivenliginde ergonomik tasarumlara
gidilmigtir.

Avrupa da ise ergonomi, endiistriyel islemlerde ve is istasyonlarmmn
tasartmmda ﬁzyo [oj i,b iyomekanikve antropometri b 'L[gisinin
kullanimastyla1950’levde sanayi uygulamalartyla baslamustir, oncelikle
endiistride kargilagilan agwr calisma kogullariun yol agtig fizyolojik

sorunlarin ¢ziimiine yonelmistir.

Uretimin gelitirilmesi kadar calisanlarm sagligma da odaklandmugtir.

* 1980-1990 yillart arasmnda bilgisayar kullanimmm artistyla ergonomik
tasarimlarm bu alana yonelmistir. Kullanuma uygun olmayan tirtinleri
yol agtigt hasar ve zararlar yiiziinden hukuki yonleri de giindeme
gelmistir.

* 1990 sonrasinda ise calisanlarin ve bu sistemlerden yararlananlarm
sagligmikorumak, tehlikelerden uzak tutmak, calisma hayatinm
kalitesini artturmak yoniinde kanuni zorunluluklar getirilmeye

baglanmustur.
* ingiltere’de bu gelismeler olurken, ABD'de John Hopkins, Tafts ve

Princeton Universitelerinin de katkilart ile yapilan benzer ¢alismalar
onceleri, insan Mﬁhendis[igi adialtinda toplanML§, daha sonra Insan
Faktorii Mithendisligi (Human Factors Engeenering) deyimi

kullanmaya baglanmugtur.
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Arastirma, gelistirme ve uygulama 11. Diinya Savagt'na kadar
yavas bir ilerleme gostermistir.

Tas tlar, ugak[ar, tanklar, tabancalar ve bﬁyﬁk élcgiide
ge[@thfi[m@ a[gdama ve navigasyon cihazlar gibi makinelerin
ve enstriitmantasyonun ge[i§ imini biiyiik 6lgﬂde htzlanm1§tw.

Teknolojinin ilerlemesi ¢alisanm adapte olmasmi saglamak igin
daha fazla esneklik saglamstwr, adaptasyon insan
performansmun sistem performansin smurlandumast

yiiziinden daha gevek[i hale gelm'@ﬂr.

1960'lardave 1970’lerde endiistrinin endigesi ve ergonominin
amact iiretkenlikten giivenlige dogru bir degismistir. Bu
donemde ve sonrasinda imalat sanayi akisga ve tiretim siirecine

gegmistir.

- 1950’ler: Askeri

- 1960’lar: Endﬂstriyel

-1970’ler: Titketim iiriimleri

. 1980’[61*: insan~bi[gisayar etki[e§imi ve yazdlm
»1990’lar: Biligsel ve organizsayon

» 2000'ler: Kiiresel iletisim, internet ve sanal isbirligi
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