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TEMEL KAVRAMLAR

Kriz Afet
Dönüm noktası/ karar verme
Durum/ olay ve duruma verilen 
psikolojik tepkiler
Olay/ durum = geleceği 
etkileyecek, önemli sonuç ve 
getirileri olacak kararların alındığı 
durumlar 

Sonucunda travmatik
tepkiler verilen, genel 
işlevselliğin sekteye 

uğradığı durumlardır. 

Grupları hatta topluları 
etkileyen, daha geniş 

ölçekli durumlar 

Travma
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Potansiyel negatif doğurguları olan, bireysel ya da göreli 
olarak küçük grupları etkileyen durumlardır. 

Travmatik bir olay karşısında yoğun stres sonucu ortaya
çıkan duygusal tepkiler

Bir tehdit durumunda insanların baş etme becerilerinin 
yetersiz kalması, genel işlevselliğinin sekteye uğraması 
ve travmatik tepkilerin ortaya konması durumudur.

Belirli bir coğrafyada aniden ortaya çıkan, hem bireysel
hem de toplumsal düzeyde stres yaratan, önemli
kayıplara yol açan, toplumun yaşantısını sekteye
uğratan doğal ve ya insan kaynaklı olaylardır.



KRİZ TÜRLERİ

1 2Gelişim Dönemi Krizleri:
Erikson’un psikososyal
gelişim kuramı

Yaşam Dönemi Geçiş 
Krizleri:
Yaşam çizgisinde bir 
gelişimsel dönemden 
diğerine geçişte meydana 
gelen çözülme ve karışıklık 
dönemlerinde yaşanan 
krizlerdir.

Gelişimsel krizler 
Bireyin biyolojik, psikolojik ve 
sosyal bütünlüğünü tehdit eden 
olaylar 

Beklenmedik, aniden yaşama 
dahil olan, dış kaynaklı stres 
durumlarıdır. 

Örn. Bir yakının kaybı, vücut 
bütünlüğünün bozulması, doğal 
afetler, şiddet, kazalar, vücut 
bütünlüğünün bozulma riski, 
uzun süreli hastalık ve hastane 
tedavisi, savaş, iş kazaları 

Durumsal Krizler 



TRAVMA TÜRLERİ

Ani, beklenmedik bir 
şekilde ortaya çıkan, 
sınırlı bir süre devam 

eden, başı ve sonu 
belli olan olaylar 

Öngörülebilen, 
tekrarlayıcı ve sürekli 

yaşanan olaylar

Her iki travma / 
zorlu yaşam 

olaylarının bir arada 
görüldüğü durumlar 



TRAVMA

Tetikleyici bir olayın varlığı

Öznel stres yaratması

Baş  etme becerilerinin işe yaramaması 

Travmatik tepkilerin görünmesi

Tepkilerin yoğunluğu ve sıklığının artması

Günlük rutinin bozulması



DEĞİŞEN İNANÇLAR

 Dünya güvenli bir yerdir.

 Bana destek olacak insanlar var. 

 Başa çıkabilecek güçteyim.

 Dünya adildir.

 Ben değerliyim.



TRAVMATİK TEPKİLER

« NORMAL OLMAYAN» 
DURUMA VERİLEN

« NORMAL TEPKİDİR»



TRAVMA SONRASI TEPKİLER

Davranışsal 
Tepkiler

01
Bilişsel Tepkiler

02
Fiziksel/
Psikosomatik 
Tepkiler

03
Duygusal Tepkiler

04



TRAVMA SONRASI EVRELER

Şok Evresi Başa Çıkma 
Evresi

Geri 
Çekilme 
Evresi



TRAVMA SONRASI İYİLEŞME EVRELERİ

Güvenlik ve Stabilizasyon

Hatırlama ve Yas Tutma

Yeniden Bağ Kurma



PSİKOLOJİK SAĞLAMLIK

Risk Faktörleri

Koruyucu Faktörler



TRAVMA SONRASI GELİŞME/BÜYÜME

Travma yaratan bir olay sonrasında ortaya çıkan pozitif değişimle kişinin yaşamın 
belirli alanlarında daha iyi işlevsellik göstermesidir. 

İlişkilerde pozitif değişim, yeni fırsatları fark etme, yaşamın değerini anlama, 
olaylara mizahi açıdan bakabilme, yardım alma-verme

Stresle İlgili 
Gelişme

Pozitif Psikolojik 
Değişimler

Duygusal 
Gelişme

Zorluklar 
Karşısında 
Gelişme
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