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Sosyal Hizmetin kuresel tanimi:

Sosyal Hizmet, sosyal degisimi ve gelisimi, toplumsal baghhgi
destekleyen, insanlari yetkilendiren ve 6zgurlestiren
uygulamaya dayali meslek ve akademik disiplindir. Sosyal
adalet, insan haklari, musterek sorumluluk ve farkliliklara
saygl, sosyal hizmetin merkezindedir. Sosyal hizmet teorileri,
sosyal bilimler, beseri bilimler ve yerel bilgi ile desteklenir;
sosyal hizmet, yasam zorluklari ile bas etme ve iyilik halini
gelistirmede yapilar ve insanlarla yurutiimektedir.
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Sosyal
hizmeti bir
toplumsal
kurum olarak
ele alan
tanimlar



IFSW Tanimi m [FSW'nin Temmuz 2014’te
vapilan genel toplantida
sosyal hizmet olgusunun
tanimlanmasi yapilmistir.
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IFSW Tanimi

Ingilizce metinde gecen sosyal hizmetin kiresel taniminda;
m Ssosyal adalet,

m insan hak ve ozgurlukleri,

m farklihklara saygl ve hosgoru,

m sosyal degisme ve gelisme,

m toplumsal sorumluluk,

m sosyal refah gibi kavramlar on plana ¢cikmistir.
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IFSW Tanimi

m Uygulamaya dayali bir meslek ve disiplin olarak sosyal hizmet, insanlarin 6zgurligini
ve guclendirilmesini, sosyal uyumunu ve sosyal katilimini desteklemekle birlikte sosyal
degisme ve gelismeyi tesvik edici yonleriyle tanimlanmaktadir. Sosyal hizmet mesleginin
odaginda sosyal adalet, insan hak ve 6zgiirliikleri, sosyal/kolektif sorumluluk,
farkhhiklara saygi (kultirel, etnik, cinsel, diisiinsel, dinsel vb.) ilkeleri yer almaktadir. Bu
acidan sosyal hizmet insanlarin yasam zorluklarini icinde bulunduklari yapilarla ele alan
ve refahlarini, iyilik hallerini artiran, toplumsal s6zlesme bakimindan yapi fail
etkilesimini 6nemseyen bir orijine sahiptir.
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SH
. | Mesleginin
Meslegin amaclarini Duyan (2010, 10-11) su sekilde
belirtmektedir: Am a Q | a rl

1. Sosyal hizmet uzmanlari insanlarin sorun ¢6zme, bas
etme ve gelisimsel kapasitelerini artirmak kapsamasinda
“cevresi icinde birey” kavramini kullanir. Uygulama
dizeyinde sosyal hizmetin temel hedefi bireydir.

2. insanlara kaynak, hizmet ve firsat saglayan sistemler ve
insanlari baglantilandirmak kapsaminda sosyal hizmet
uzmani yine cevresi icinde birey kavramini kullanir.
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Sosyal Hizmet Meslegin Amaclari

m 3. Sosyal hizmet uzmani sistemlerin etkili ve insancil olarak islev gormesini saglar.

m 4. Sosyal poltikanin gelistiriimesi ve ilerlemesini saglamak adina sistemlerin etkili ve
insancil calismasini gelistirir.

m 5. Risk altindaki gruplari gticlendirir ve sosyal ve ekonomik adaleti saglar.
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