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C: Basa Cikma

m ABC modelinin son adimi; miUracaatcinin gecmisteki, simdiki ve gelecekteki basa
cikma davranislari ile ilgilidir. Kisinin simdiki ve gelecekteki zorluklari asmasina

yardimci olmak icin gecmiste kullandigl basarili basa ¢cikma davranislari yeniden
olusturulabilir.
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Basa ¢cikma girisimlerini kesfetme

m Bir gorusmenin sonuclanmasina dogru, shular sorunu 6zetlemeye ve muracaatcilari
basa ¢cikma yoluna dogru harekete gecirmeye baslar. Bu amacla, kriz calisanlar
muracaatcilara; sorunla basa cikmak icin su anda ne yapmak istediklerini sorar.
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Yeni basa cikma davranislari
gelistirmeyi tesvik etmek

m Mdracaatcilarin sorunla bas etmek icin guncel olarak yapmak istediklerine dair
mevcut fikirleri ile su anda ve gecmiste kullandigl basa ¢cikma girisimlerinin
tartisilmasinin ardindan, shu; muracaatcilarin diger olasi basa ¢cikma yollari
konusunda disunmelerini tesvik eder.
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Uzun Sureli Terapi, Evlilik Terapisi ve
Aile Terapisi

m Bazi muracaatcilarin sorunlari cok uzun zamandir devam ettigi icin krize mudahale
ile cozulemeyebilir, Muhtemelen bir Kisilik bozuklugu ya da baska bir kronik
duygusal bozukluk sebebiyle, muracaatcinin egitimli bir profesyonel ile devam
edebilecegi bir tedaviye ihtiyaci vardir. Bu bireysel terapi, evlilik ya da aile terapisi
olabilir. Bir kriz cogu zaman, muracaatcilarin yillardir saklanan uzun vadeli
sorunlarini ¢cozebilmeleri icin bir firsatidir.
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Siginma Evleri ve Diger Kuruluslar

m Diger sorunlari ele almak icin kriz calisanlarinin toplum kuruluslari ve kaynaklari
hakkinda bilgi sahibi olmalari gerekir. Endiseli ve bunalmis hisseden
muracaatcilarin; secenek, adres, telefon numaralari ve Ucretlerin yazili olarak
sunuldugu bir yonlendirmeyi yerine getirme olasliliklari daha yuksektir.
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Tibbi ve Yasal Tavsiyeler

m Bazi durumlarda, tibbi ya da yasal yonlendirme gereklidir. Yardimci meslek
elemanlari olarak kabul edilen kriz calisanlari bile; yasal, politik ve tibbi sistemler ve
bu sistemlerin cesitli kriz turlerini nasil etkileyecegi konusunda bir anlayisa sahip

olmalhdir.
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Bibliyoterapi, Gazetecilik
ve Film Terapisi
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Anlasma ve Izleme

m Herhangi bir yonlendirme ya da oneride bulunmanin bir kismi anlasma yapma ve
izlemedir; yani shular muracaatcilardan gercekten onerilerini takip edeceklerine dair
bir cesit soOz alirlar.
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