ABC Krize Miidahale Modeli (Ornek Senaryo)

A. TEMEL OZENLi DAVRANIM BECERILERI

SHU: Sizi bugiin buraya getiren nedir? (Ac¢ik uglu soru)

M: Son zamanlarda keyifsizim ve kendimde degilim.

SHU: Soylediginiz gibi biraz yorgun ve iizgilin goriiniiyorsunuz (Y ansitma)

M: Evet, eve geri donmek benim i¢in zor oldu.

SHU: Daha yeni mi eve dondiiniiz? (Netlestirme)

D: Bir yildir Irak'taydim ve gecen ay eve geldim.

SHU: Irak'ta bir y1l gérev yaptiniz ve yakin zamanda geri dondiiniiz. (Yeniden Ifade Etme)

B. SORUN VE TEDAVI ETKILESIMININ TANIMLANMASI
Tetikleyici Olayr Tanimlayin:

SHU: Bu goriismeye ihtiyaciniz olduguna dair karar vermenize ne sebep oldu?

M: Annem bana tuhaf davrandigimi soyledi

SHU: Ne sekilde tuhaf? (A¢ik uglu soru)

M: Gegen hafta gece yarisinda uyandim ve evin etrafinda bagirarak kostum (Tanimlanmig
Tetikleyici Olay)

Anlamlar, Bilisleri ve Algilar1 Kesfedin:
SHU: Bu olayla ilgili diisiinceleriniz neler? (Bilisleri kesfetmek i¢in ilk a¢ik uglu soru)
M: Tamamen ¢ildirmis olmaliyim
SHU: Bu ifadenizle ne demek istediniz? (Yeni terimi arastirtyor)
M: Bilirsiniz iste, delice, normal insanlar bunu yapmaz.

SHU: Delice oldugunu diislindiigiiniiz seyi yapma noktasina nasil geldiginize iligkin
fikriniz nedir? (Bilisleri kesfetmeye devam edin)

M: Sanirim Irak’ta oldugumu ve birisinin bana saldirdigini diisiinerek uyandim.

SHU: Bu durumla ilgili diisiinceleriniz neler?

M: Belki de orada basima gelen cinsel saldiriy1 tekrar yasiyorum

SHU: Demek gece yarisinda bagirarak uyandiniz ve ¢ildirmis olabileceginizi diistindiiniiz;
peki simdi Irak'ta yasadigimiz travma ile oldugunu mu diisiiniiyorsunuz? (Netlestirici
Ozetleme)

M: Bununla ilgili konugmak istemiyorum.

SHU: Bunun hakkinda konusmak istememenize sebep olan nedir?

M: Suglu hissediyorum, benim sugummus gibi. Onu durdurmaliydim.

Duygusal Sikintry1 Tanimlamak:

SHU: Kulaga korkutucu geliyor (yansitma)

M: Olayin yarisini bile bilmiyorsun.

SHU: Bilmek isterim. Ozellikle de islevselliginizi tam olarak engelliyorsa. Daha &nce de
liziildiigiiniizii sdylemistiniz Uzgiin ve korkmus hissederek insanlarm yaninda olmak
zor olmali. (Duygusal sikintiy1 yansitma)

D: Evet, artik arkadaglarimla takilmak bile istemiyorum.

Asagidaki Alanlarda Islevsellikteki Bozulmalar: Belirlemek:
I. Sosyal



SHU: Demek arkadaslarinizi gormityorsunuz—(Yeniden ifade etme) Son zamanlarda bir

sosyal faaliyette bulundunuz mu? Ailenizle araniz nasil?

D: Genelde sadece beraber askerlik yaptigim bir kizla konusuyorum ve bazen de annemle.
Okula bagladim ve smif arkadaslarimla konusmak benim ig¢in ¢ok zor. Kendimi
yabancilasmis ve endiseli hissediyorum. Kimse beni anlamiyor.

2. Akademik
SHU: Evet okula gidiyorsunuz. Dersler nasil gidiyor? Dikkat becerileriniz nasil? Bazen
bir savas bolgesinden dondiikten sonra odaklanmak zor olabilir. (Egitim ifadesi)
D: Evet, zor. Bende TBH (Travmatik Beyin Hasar1) var; ¢iinkii yogun bir patlamaya
maruz kaldim. Bu sebeple zaman zaman aklim karisiyor. Bazen bir ses duyuyorum
ve simifta lirkiiyorum. Bu utang verici bir sey.

3. Mesleki
SHU: Ayn1 zamanda ¢alistyor musunuz; yoksa su an {iniversiteye mi odaklaniyorsunuz?

D: Sadece iiniversite. Idare idare edebilecegim tek sey bu.

4.  Davramssal
SHU: Yorgun ve depresyonda oldugunuzu soylediginizi biliyorum. Bu durum, uyku
diizeninizi etkiliyor mu?
M: Evet, ¢ogu gece uyuyamiyorum. Doktor bana uyku ilaci verdi. (1)
SHU: Istahiniz nasil? lyi beslenebiliyor musunuz?
M: Bazen hissiz kalmak i¢in kendimi asir1 yemek yerken buluyorum. (1)

Herhangi bir Etik Durumu/Riski Tamimlama:
. intihar1 Degerlendirme
SHU: Depresyonda oldugunuzu ve hissiz kalmak istediginizi soylediniz. Kendinizi iizgiin
hissedebileceginizden ve belki de intihar disiinceleriniz oldugundan endise
duyuyorum. Kendinize zarar vermeyi ya da bir seyleri sonlandirmay1 diisiindiiniiz mii?
(Diistinceyi Degerlendirme)
M: Aslinda evet. Sadece uykuya dalip her seyi unutmak isleri kolaylastirir gibi geliyor

SHU: Bunu ne zaman ya da nasil yapacagmizla ilgili bir planimz var m? (Plani
Degerlendirme)
M: Belki biitiin uyku ilaglarimi votka ile alirim. (!)
SHU: Ilaglarimiz ve votkaniz var mi? (Araglar1 Degerlendirme)
D: Evet, tabi ki.
SHU: Sizi ne durduruyor?
M: Anneme askeriyede hizmet vermem ve diger her sey zaten agir geldi Bu onu oldiiriir.
SHU: Evet, bu muhtemelen onu mahveder. Askeri egitiminizin bir parcasi olarak actya
katlanmak i¢in icsel bir gii¢ gelistirdiginizden eminim. Ama benimle konusmaya
gelmenize sevindim, bu sayede aciya tek basiniza katlanmaniza gerek olmayacak.
(Giiglendirme Ifadesi)

2. Istismar, Cocuk istismari, Yash Istismari, Cinayet

SHU: Daha once konusmak istemediginiz bazi seylerin oldugunu sdylediniz. Oldukga
travmatik goriinen bu durumla nasil basa ¢ikacaginiz konusunda endiseliyim.



M: Bu iyi degil, Isleri nasil idare ettiklerini gordiigiim igin askeriyeden gercekten nefret
etmeyi 0grendim.
SHU: Cok kizgin sdyliiyorsunuz. (duygu yansitma)
M: Sugu yanlis insana yiikliiyorlar. Her zamanki gibi soruna neden olan pislik, bu
sorundan kurtulacak. Eger bir yolu olsaydi, o pisligi kendim hallederdim.

SHU: Kendim hallederdim derken ne demek istiyorsunuz?

D: Ona ac1 ¢ektirmeyi ve bana hissettirdigi gibi hissetmesini isterdim.

SHU: Ona kars1 fiziksel olarak harekete gegebileceginizi diisiiniiyor musunuz?

D: Hayir; ama onun yiiziine bir tane gecirdigimi hayal ediyorum

SHU: ¢ok 6fkelisiniz ve ona zarar vermek istiyorsunuz; ama bu konuda harekete

gecmeyeceksiniz? (Netlestirme, duygu yansitma)

D: Evet, bu konuyla ilgili hala mahkemede savas veriyorum; bu den bir sey
yapmayacagim. O nedenle de sizi gérmeye geldim.

3. Organik ya da Diger Tibbi Durumlar

SHU: Kendinize zarar verme duygulariniz ve bu adama zarar verme arzulariniz simdilik
kontrol altinda. Bununla birlikte, uykunuzu ve beslenmenizi merak ediyorum.
Ihtiyacimz oldugunda yataktan ¢ikip, hazirlanabiliyor ve ¢alisabiliyor musunuz?
Bazen insanlar depresyona girdiklerinde, bir degerlendirme ve alinabilecek ilaclar
icin doktora bagvuruyorlar.

D: Gazi Destek Birimindeki doktor zaten anti-depresan almami Onerdi; ancak ona
simdilik uyku i¢in yardim istedigimi sdyledim. Giinlik rutinlerimi getirecek
durumdayim.

SHU: Pekala, bu konuda takipte kalalim ve bu konuda fikrinizi degistirirseniz bana
haber verin. Gerekirse sizi bir doktora ya da psikiyatriste yonlendirebilirim.

4. Madde Kotiiye Kullanim Sorunlarim Tanimlama
SHU: Daha once planinizin bu ilaglarla votka igmek olacagini sdylemistiniz. Stresinizle

basa ¢ikabilmek i¢in daha fazla alkol alip almadiginiz1 ya da baska tiir uyusturucular
kullanip kullanmadiginizi merak ediyorum.

D: Evet, geceleri bir kokteyl igmeyi severim, bilirsiniz; rahatlamak i¢in. Bazen otumuz
(esrar) oldugunda, ben ve arkadaslarim birlikle bir tane yakariz.
SHU: Bu, yardima ihtiyaciniz oldugunu diisiindiigiiniiz bir sey mi?

D: Belki, sorun olup olmadigindan emin degilim; ama evet, bazen kendimden
geciyorum.

Terapotik Etkilesimi Kullanma:

1. Egitim
ifadeleri

SHU: Biri cinsel olarak saldirtya ugradiginda, endise ve hos olmayan duygulara
kars1 hissizlesmeye yardimci olmak ig¢in alkol ve uyusturucu kullanmasi
alisilmadik  bir durum degildin Psikolojinin  bdyle bir travmayla
biitlinlesmesi zaman alir. Ayrica; savasa, Olime ve diger anlatilmamis
travmatik yasantilara maruz kalma durumlart ile de ugrasmaktasiniz. Soziinii
ettiginiz belirtilerin ¢ogu Travma Sonrasi Stres Bozuklugu belirtileridir.
Aragtirmacilar 6zellikle bu savaglarin TSSB i¢in zemin hazirladigini 6ne
stirerler; ¢linkii bir silahli catismanin ne zaman baglayacagi ya da diismanin
kim oldugu bilinmez. Bu durumda garesiz hissetmek ve donup kalmak



mantikli  goriiniiyor. Akil, bu deneyimleri biitiinlestirmeyi yavasca

ogrenmek zorundadir. Bunun iizerine, bir de cinsel saldir1 travmasini katmak

zorundasiniz.

M: Evet, TSSB'yi duydum; ama kendimi deli olarak gérmekten hoslanmiyorum.
Ben giiclitylim ve genellikle her seyi halledebilirim.

SHU: Eminim &ylesiniz ve askeriyede hizmet verirken bu diisiince yapiniz
takiminiz ve hayatta kalmaniz igin bir gii¢ sagliyordu. Simdi, giivendesiniz
ve askeriyede hizmet verirken gerekli olan davraniglar artik gerekli degil.
Ayrica, insanlar cinsel tacize ugradiginda, genellikle bunun kendi suglari
oldugunu hissediyorlar. Ancak, size karst agir bir su¢ islendigini ve bu
cinsel saldirinin gii¢ ve kontrol ile ilgili oldugunu diisiinmenizi istiyorum.
Bu tamamen saldirganin sugu.

2. Giiclendirme Ifadeleri

SHU: Gtiglii olmak ve duygulara odaklanmamak, savas sirasinda size gii¢c verdi. Simdi
ise bu durum, sizi kisisel giicliniizden arindiriyor; ¢iinkii hayat1 dolu dolu
yasaminizi engelliyor. TSSB'niz ve travmalarinizla acik¢a basa ¢ikmayi 6grenerek
yasaminizin giiclinii ve kontroliinii geri alabilirsiniz. Hislerinize geri donmek ve
onlarin iistesinden gelmeyi 6grenmek genellikle kontrol duygularinin artmasina yol
acar. Cinsel saldir1 kurbani olsaniz da bunun hakkinda konusup acty1 hissederek
ayakta kalmay1 basarirsiniz

3. Destekleme ifadeleri

SHU: Bu son derece zor bir durum ve bunu hafife almiyorum. Sadece yasadiginiz acilari
hayal edebiliyorum. Bu olay basiniza geldigi i¢in iiziiliiyorum. Liitfen, sizin yaninizda
olmama izin verin; bunu 6nemsiyorum. Kendinize zarar verme diisiinceleriniz varsa,
bu oldukga kotli olmali. Bu tiir tavinalar ¢ogu zaman insanlar1 pes etme noktasina
getirir. Yasadiklarinizi deneyimlemedikleri igin baskalarina kars1 yabancilasmis gibi
hissetmeniz anlagilabilir bir durum. Ancak cinsel tacize ugrayan ve bunu anlayabilen
insanlar var. Cinsel saldir1 ile ilgilenen bir¢ok destek grubu var; ¢iinkii bu durum ¢ok

yaygin.

4.  Yeniden Anlamlandirmalar

SHU: Bu tiir bir aciy1 hissetmek c¢ok biiyiik bir gili¢ ister. Bu durumda acinizi
hissizlestirmek i¢in kullandiginiz tiim gii¢; aciy1 hissetmek ve yasaminiza entegre
etmek i¢in kullanilabilir. Yikic1 bir etkiye sahip olmak yerine, sizi korkung bir
travmadan kurtulan daha giiclii bir insan haline getirebilir.

C. DANISANIN GUNCEL BASA CIKMA YOLLARI VE GIRISIMLERI
SHU: Bu noktada, yapmak istediginizi diisiindiigiinliz seyler nelerdir?
M: Belki bu konu hakkinda daha fazla konugmak.
SHU: Cok iyi. Nerede ya da kiminle konusmak istediginiz hakkinda bir fikriniz var m?
M: Emin degilim, sizinle konusmaya devam edebilir miyim?

SHU: Tabi ki. Ayrica size yardimetotabitecek baska birsey diistinebilir misiniz?

M: Gazi arkadaslarimdan biri gaziler grubuna gitti. Ne dersiniz?



SHU: Cok yardimi1 dokunur. Kampiisiiniizde birka¢ grup var. Neden oradaki Gaziler
Merkezini denemiyorsunuz?

M: Sanirim bunu yapacagim.

Simdiki Alternatif Basa Cikma Fikirleri:

1. Destek gruplari ve 12 adim gruplarina yonlendirme
SHU: Cinsel saldin magdurlar i¢in bir destek grubuna gitme hakkinda ne diisiiniirsiiniiz?
M: Davami etkileyebileceginden korkuyorum.
SHU: Nasil yani?

M: Avukatim, insanlara bundan bahsetmememi soyledi.

SHU: Benimle birlikleyken kesinlikle soylediginiz her sey gizlidir. Gruba katilim
konusu belki, avukatinizla goriisiinceye kadar bekleyebilirsiniz. Adsiz Alkolikler
gibi 12 adim gruplarindan yararlanabileceginizi diisiinityor musunuz?

M: Belki, ama ben alkolik oldugumu sanmiyorum, Sadece gercekten endiseli oldugumda

icerim.

SHU: Peki, goziimiiz igme aligkanliginizda olsun ve eger daha biiyiik bir sorun gibi
goriinmeye baslarsa, o zaman AA'y1 tekrar diistinelim.

2. Uzun siireli terapiye, aile terapisine yonlendirme

SHU: Bana 0yle geliyor ki benden yardim/destek almaya devam etme konusunda agiksiniz
Bunu bir siire siirdiirelim, ayrica Gazi Merkezini ziyaret edebilir ve sizin i¢in en iyi
olacagim diisiindiikleri hizmetleri gorebilirsiniz. Orada TSSB ve gaziler i¢in ¢ok yararli
olan Kum Tepsisi terapisi yapan bir terapist tantyorum.

M: Kulaga hos geliyor, gidip onlarla konusacagim.

3. Tip doktoruna ya da psikiyatriste yonlendirme

SHU: Bir doktora goériinmeniz konusunda agik fikirli olmak istiyorum. Belirtileriniz daha
ciddi hale gelirse, baska bir degerlendirme almay1 diisiinebilirsiniz.

4. Yasal tavsiye
SHU: Avukatinizla konugmamu isterseniz, konusurum. Acinizin iistesinden gelmenize
yardimc1 olmak icin yasadiklariniz hakkinda agik¢a konusmaniz gerektigini
anlamalidir. Ya da ona bir uzmanla goriismekte oldugunuzu bildirir ve ne sdyleyecegini
gorebilirsiniz.

5. Siginma evi ve diger kuruluslara yonlendirme
SHU: Bagka bir tavsiye isterseniz, toplum gazi merkezine bakmanizi Oneririm.
Deneyimlerinizi ger¢ekten anlayabilecek gaziler tarafindan saglanan bir¢ok hizmet var.

6. Kitap okumay1 ve giinlitk tutmay1 6nerme
SHU: Okumay1 sever misiniz? Neler yasadiginizi daha fazla agiklamaya yardimci
olabilecek, gergekten iyi kitaplar biliyorum. Iste okumanizi tavsiye ettigim kitaplarin
bir listesi. Ayrica, ¢alistigim insanlarin ¢ogu zor zamanlarinda giinliik tuttuklarinda,
daha fazla kontrol altinda hissediyorlar.



Anlasma Yap; izle:

Benimle ne zaman baska bir randevu ayarlayabilirsiniz? Gaziler merkezini ziyaret ettiginizde
bana haber vermenizi isterim.

KAYNAK: Psikolojik Krizler ve Miidahale Y&ntemleri- Kristi Kanel



