
GENEL ETİK, ECZACILIK 
ETİĞİ, ECZACI-HASTA 

İLETİŞİMİ



2

ETİK, “insan-insan” ilişkilerinde 

“iyi-kötü” değerlendirmeleri ile

açık uçlu sorulara yanıtlar bulmaya 
çalışmaktır.



ETİK İLE İLGİLİ 
KAVRAMLAR
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Değerler  Bireylerin bütün karar ve eylemlerini
yönlendiren, neye niçin önem verdiklerini
açıklayan tercihlerdir.

Etik kodlar  Belli bir grup ya da ülke içindeki
insanların nasıl davranmaları gerektiğinin
gösteren yazılı kurallardır. «Bilinçli davranış
koşulları»

İlkeler  Eylemleri yönlendiren temel
düşüncelerdir.
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Kurallar  İlkelere uygun eylem yollarıdır.

Standartlar  Beklenen davranışların
sergilenmesi, istenmeyenlerden kaçınılmasında
rehberlik yapan sistemlerdir.



MESLEK ETİĞİ



MESLEK ETİĞİ NEDİR?
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“Mesleki davranışla ilgili neyin doğru, neyin
yanlış, neyin haklı, neyin haksız olduğu hakkında
inançlara dayalı ilkeler ve kurallar topluluğudur.”
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Meslek etiğinde, değerler
ve ilkeler kaynağını genel
etikten alır, standartlar ve
kurallar ise ilgili mesleğe
özgü olarak oluşturulur.
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Her meslek kendi meslek etiğini üretir
ve bu etik kodlar, bu mesleği seçenleri
sınırlar.
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Meslek etiğinin önemli yanlarından biri de
aynı meslekte çalışanların, dünyanın her
yerinde aynı davranış kurallarına uygun
davranmalarının öngörülmesidir.



Eczacılıkta meslek etiği
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Eczacılıkta meslek etiği

 Eczacıların deontoloji bakımından uymak zorunda oldukları
ilke ve kurallar 6643 sayılı Türk Eczacıları Deontoloji
Tüzüğü’nde belirlenmiştir.
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Eczacılıkta meslek etiği

Suç kapsamına giren fiiller bir yandan mesleki
deontolojik mevzuat tarafından değerlendirilirken
diğer yandan bazı fiiller ceza kanunu bakımından
adli olarak incelenmektedir. Bunun sonucunda bir
eczacı bir fiilinden dolayı hem adli hem de Meslek
Odası Haysiyet Divanı tarafından deontolojik
olarak yargılanabilmektedir.



Eczacılıkta meslek etiği

Oda Haysiyet Divanları 6643 sayılı Türk Eczacıları Birliği Kanununun
23. maddesine göre kurulmakta ve 6643 sayılı kanunun 30.
maddesine göre Eczacı Odası Yönetim Kurulları tarafından
kendilerine gönderilen dosyaları inceleyerek eczacıların meslek
adap ve haysiyetine aykırı bulunan fiil ve hareketlerinin mahiyetine
göre;

 Yazılı ihtar

 Fiilin işlendiği tarihteki oda aidatının 4 (dört) katından 15 (on
beş) katına kadar para cezası veya

 3 (üç) günden 180 (yüz seksen) güne kadar sanat icrasından
men.

 Bir bölgede üç defa sanat icrasından men cezası almış olanları o
bölgede çalışmaktan men cezası ile tecziye edebilirler.



Etik karar verme süreci ve vaka sunumu
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Etik karar verme süreci

1. Adım: 

Bir şeylerin yanlış 
gittiğini 

hissetme/tanımlama

2. Adım:

Bilgi 
toplama

3. Adım:

Etik 
problemin 

ne olduğuna 
karar verme

4. Adım:

Bir çözüm 
arama

5. Adım:

En doğru harekete 
karar vermek için 

başkalarına danışma

6. Adım:

Karar verme 
sürecinin, sonuç 

kararın ve çıktıların 
belgelendirilmesi



Kaynaklar 
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