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HAZIRLIK SORULARI

N\
‘ Planlama nedir; plan neden gereklidir?

‘ Planlamanin ilkeleri nelerdir?
{

‘ Yonetim neden sorun ¢c6zmedir?
|

‘ Sorunu ¢cozmeyi gerekseme neden sorun ¢6zmenin ilk asamasidir?

|
‘ Sorunun tanimlanmasinda neler yapilir?

l
‘ Sorunun ¢o6zum secenekleri nasil aranir?

‘ Sorunu ¢c6zme eylemi nasil kararlastirilir?
/



YONETIM SUREC]

ISorun ¢6zme ybntemi bilimsel bir yontemdir ve belli bazi asamalarla olusur. |

Planlama yonetim
- slirecinin ilk 1N lﬁnce sorunun ¢6ziilmesini istemek gerekir;
adimidir. p

A

v Buslreg
orgutiun

tasarlamakla

¥

A \ orunu ¢coézmek icin eylemin kararlastirilmasi,
Orgiitte sorunlar olmasaydi I; . 2 2

ybnetim de olmazad..
Yénetim slireci bir sorun "
¢6zme siirecidir.

amaclarina -
ulasmak igin ne P A A\ ,z;dzUm segeneklerinin aranmasi,
yapilacagini / )

'<ararm uygulanmasi

9

le ¢oziimiin (sonucun) degerlendirilmesi asamalari gelir.




YONETIMIN iSLEVLERINI PLANLAMA

Yonetim sureci
JEREINEVIE
baslar, ortaya
cikan sorunlari
cozmeyle
slrup gider.
Yonetim,
tasarlanmis,
duzenlenmis
bir strectir.
Okulu, etkili
yasatmak ve
sirdirmek icin,
planli isletmek
zorundayiz.

Egitim Sistemi’nin
parasal kaynagi
kisithdir. Kit
kaynagin tutumlu
ve etkili
kullanilmasi
zorunlulugu,
okulun yonetim
planini, bilimsel
ilkelere ve
slrecglere uygun
olarak yapmamizi
zorunlu kilar. Okulu
yonetmek icin
sirasiyla su isleri
yapariz:

Yonetimin islevleri igin neler
yapilacagini planlariz;

Yonetim planini engelleyen sorunlari
¢cOzeriz;

Planlanan isleri yapmak icin 6rgitin
glclerini orgltler ve
esgldimleriz;

Planin gerceklesmesi igin iletisim agim
kurar ve isletiriz;

Bitun bu yapilanlari denetler ve elde
edilenleri degerlendiririz.

Yonetim, bilimsel
bir strectir.

Yonetim ayni anda
sanatsal bir
surectir.

e “._.bilim, kanitlanmis
ve sistemli hale
getirilmis bilgilerden
olusur; olgular,

kavramlar, kanunlar ile

kuramlari ve gegici
olarak denenceleri

kapsar” (Ertiirk, 1981,

106).

¢ Yonetim surecinin
sanatsal yond,
yonetmenlerin her
hangi bir yonetim
bigcimini uygularken
bunlari kendilerine
0zgu bir bicemle
uygulamalaridir.



YONETIMIN iSLEVLERINI PLANLAMA

Planlama, okulun egitsel,
orgltsel ve yonetsel
amaglarini gergeklestirmek
icin, gereken girdilerin
saglanma ve kullanma
yollarinin kararlastiriimasi
surecidir.

Okula gereken girdiler, Plan, kit kaynaklarin,
ogrenciler, isgbrenler, egitim yapilacak islerin

arag gerecleri ve egitim onceliklerine gore ussal
teknolojisidir. kullanimi igin yapilir.

Plan gereksinmelerimizle
. kaynaklarimiz arasinda
denge kurar.

Okulun iglevlerinin yapilmasini diizenleyen plana, ayni anda yénetim plani denir. Yonetim planinin yapilmasinda uyulmasi gereken genel

ilkeler asagidadir. Bu genel ilkelere, okula 6zgl 6zel ilkeler de eklenebilir.
|

AT Biitdinliik. Olcilebilirlik. Gelistirilebilirlik. Siireklilik.
uygunluk.

J J J J J J J

Glivenilirlik. Tutumluluk. Yalinlik.

Yonetim
planinin
uygulanmasi
sirasinda
amaglarin-dan
sapmasini
Oonlemek igin
planlanan isler
Olgllebilmeli-
dir.

Yonetim plani,
okulun sistem
batinlGginu
bozmadan, tim
ogeleriile
birlikte,
amaglarini
gerceklestir-
meye yonelik
olur

Yonetim plani,
uygulanirken
ortaya ¢ikacak
kusurlarini
gidermeye,
gelistirmeye ve
yenilestirme-ye
elverigli
olmahdir.

Yonetim plani,
okulun
amaclarina
planlanan
dizeyde
ulasilacagini
glven altina
alabilmelidir.

Yonetim plani,
okulun orgitsel,
yOnetsel ve
egitsel
amaglarini
gerceklestir-
mek icin yapilir.

Yonetim plani,
Ogretim ve
yonetimde
savurganligi
onlemeli; pahali
olmamalidir.

Okul, var
oldugu siirece
planh

yonetilmelidir.

Yonetim plani
yalin olmalidir.




YONETIMI ENGELLEYEN SORUNLARI COZME

Eger planlanan hedefler

- Bizim igin sorun, engellenmiyorsa; rahatsiz eden bir
gereksinmelerimizi Simdiki durum isleyis yoksa; simdiki durumdan
doyurmayi durduran daha iyi olan bir durum

engeldir. goriilemiyorsa sorun yoktur.

Simdiki durum sorunlu oldugunda
Bir sorunda ug Ulasilacak aranir. Ulasilacak durum, plana
durum vardir: durum koyacagimiz hedeftir; sorunlarin
arindigi durumdur.

Bu engelini kaldirma
¢abamiza sorun
¢6zme sureci denir.

Orgdt icin sorun ise, Sorunlu durumdan sorunsuz

amaclkalrmt_ o Gereken duruma gecmedir; dolayisiyla
e . sorunun ¢ozilmesidir. Hangi
durduran, yavaslatan, doniisiim

kosullar altinda olursa olsun

saptiran engeldir. e _
donusum, sancili bir olgudur.



YC’)’NETilwi ENGELLEYEN SORUNLARI COZME
Sorunu Cozmeyi Gerekseme

aorun Cozmeyi
Gerekseme

Cozumuoa
Deﬁerlendirme

Sorunu Tamilama

f GELISTIRME i
EIIE'I"-IUTLEFI!l

Cozum Secenekleri
ararl Uygulama Arama

\( Kararlastirma >/

SORUN COZMENIN BASAMAKLARI




GUCLERI ORGUTLEME VE ESGUDUMLEME

Orgiitiin var olan giiclerinin érgiitlenmesine ve esgiidiimlenmesine iliskin bazi kavramlari sdyle tanimlayabiliriz:

Orgiit,

e is ve islev bolimi yaparak, bir yetke siradizini icinde, ortak amaclari gerceklestirebilmek icin bir araya gelmis insanlarin etkinliklerinin
esglidimlenmesidir (Schein, 1985).

Orgiitleme,

e Orgiitiin amaclarini gerceklestirmek icin érgiitsel yapi degismelerini uygulamak; érgiitsel yapiyr kurmak; ic giiclerini birlestirmek ve
blitlnlestirmektir.

e Okulun islevlerini ayirma; yenilesen amaclara uymayan islevleri ayiklama; gereken islevleri ekleme; ve ayrimlasan islevleri esgidimleyerek
yeniden timlestirmedir.

e Orgiitiin yapisini yeni kosullara uyarlamayi amaclayan, érgiitlenmeyi de iceren, kapsamli bir stratejik yenilestirme girisimidir.

e Ayrimlastirma, gorevlerin olusturulmasi icin gereklidir. Tiimlestirme ise, ayrimlasan gorevleri esgiidiimlemek ve denetlemek icin yeniden
orglutlemedir. Timlestirme, ayrimlasmayla birbirinden ayrilan pargalari, ériintii olusturacak bicimde iliskilendirmedir.

Esgudimleme

e isbéliimii ile birbirinden ayrilan érgiitsel giiclerini dikeyine ve yatayina tiimlestirerek, 6rgiitiin amaclarini gerceklestirmeye yéneltme
surecidir.

Dikey esglidiim,

e Yetke akimini saglayacak bicimde, okulun her basamagindaki yonetim makamlarini dikeyine tiimlestirme surecidir.



GUCLERI ORGUTLEME VE ESGUDUMLEME

Kurulmus bir 6rgatiin
yapisini, degisen kosullara
uydurmak zordur; ama

gereklidir. Olumsallik
Kurami’na gore, okulun
yapisi en az su bes etkene

uymalidir (Schermerhorn,
1989):

(1) Ust sistemlerin
alacagi kararlara;

(5) bayuklGgine ve
blylmesine uygun
olmalidir.

(2) cevre
degismelerine;

(4) isgorenlerinin

yeterlik dliizeylerine (3) egitim

ve degisen teknolojilerine;
gereksinmelerine;



Y,
GUCLERI ORGUTLEME VE ESGUDUMLEME

Toplumsal agirlikli konularda
parmaklar gibi ayri ayri
olabiliriz; ama ortaklasa
gelismemiz igin, el gibi biitiin
olmak zorundayiz

Booker T. Washington
(Aktaran, Peter, 1985, 15)

Orgiitlerin ortak sorunu, érgiitiin amaglarini
gerceklestirmek icin isgdrenlerin takim bilinciyle
(tiimlesik) calistinlamamusidir. isgérenler cogunlukla,
islerini yaparken ilgili isgorenlerle glicbirligi yapmaya karsi
isteksiz; ama kendi baslarina buyruk calismaya istekli
davranirlar.

Gucbirligini saglamakta basarili olan yonetim, okulun
etkililigini ylkseltmeye daha ¢ok katkida bulunur. Egitim
isgdrenlerinin kendi baslarina glicbirligi saglamalari
zordur. Glcbirligini saglamaya 6nderlik edecek kisi, egitim
yonetmenidir.

Gucbirligi, belli bir amaca ulasmak isteyen insanlarin
amaci ortaklasa gerceklestirmeleridir.

Esgiidiimleme ile
okulda bulunan ve
okulun amaclarini
gerceklestirmek icin
gereken her turli glcleri
bitlnlestirmeye ve
egitim isgdrenlerinin
calismalarini birbirine
uyumlu kilmaya c¢alisiriz.

Okul, amaglarina
ulagsmak icin yapilacak
islerin birden ¢ok
insangicunu
gerektirmesi
zorunlulugundan kurulur.
Bir is iki insanin birlikte
calismasiyla yapilacaksa,
bu iki insanin gliclerinin
esgudimlenmesi gerekir.

Yonetim, insanglcliyle
birlikte tim isgdiciiniin
birbirine kaynasik, yanasik,
timlesik olarak érgutin
amaclari dogrultusunda
¢alismasini saglamaya;
orgutun vargucunu
dagilmadan,
parcalanmadan bir bitiin
olarak okulun amaclarina
yoneltmeye ¢alisir.




YONETIM SURECINI DENETLEME VE DEGERLENDIRME

Turlne, amacina, kurulusuna
bakilmaksizin tim orgltler
denetimsiz calisamaz.

Denetim, okulun planlanan 6rglitsel, yonetse
ve egitsel amaclarindan sapmayi 6nleme ve
diizeltme surecidir.

Denetim evrenseldir.

Birinci diizeyde denetim, okul yonetmeninin denetimidir. Okul yonetmelikleri
okul yénetmenine, yonetim ve egitim slirecini denetleme yetkisi verir.

Denetlenecek olan

Turk Egitim

Sistemi'nde isgoren degil,
denetim (¢ Isgorenin gorevi;
dizeyde yonetmen degil,
yapilir. Egitim orgltinde ikinci dizey denetim, araci Ust sistemlerinin (Universite, il yonetmenin

ve ilgce) yonetmenlerince ve bu sistemlerin mufettislerince yapilir. okuludur. Dolayisiyla

kisi teftisinden cok
okul (kurum) teftisi
onemlidir.

Egitim Orglitinde Ucglincl diizey denetim, st sistem mufettislerince yapilir.
Bakanlik mufettislerinin ve Yiksekogretim Denetleme Kurulu Gyelerinin yaptigi
denetimler bu dizeydedir.




YONETIM SURECINI DENETLEME VE DEGERLENDIRME
- Ozdenetim

Ozdenetim, insanin
kendi davranislarini,
gelistirdigi deger ve
diizglilere gore
degerlendirmesi ve
kusurlarini
diuzeltmesidir.
Ozdenetimli bir
egitim isgoreni,
okulun amaglarim
gerceklestirmek igin
konulan élglnleri
bilir; gorevini
yaparken bu
Olclinlere ne oranda
uydugunu gordr;
yaptiklariyla élgtnleri
karsilastirir; varsa
kusurlarini diizeltir.

Ozdenetimli isgéren,
kendini elestirme,
yonlendirme
yetkinligine
ulasmistir; kendim
elestirirken,
mesleginin téresini
(ethic) toplumun ve
okulun ilke ve
kurallarini, deger ve
dizgtlerini olglt
olarak kullanir;
bunlardan kendine
0zgl olanlarini
gelistirerek
davraniglarina yon
verir.

Okulda, 6zdenetim
yetkinligine ulasan bir
isgoren, Ustlerinin
denetimine gerek
kalmadan isine i¢ten
gldulenir; yeterliginin
sinirt iginde isini en
ust diizeyde yapar.

Ozdenetimli bir
isgoren icin odiliin en
blylgu isinde
gosterdigi basaridir.
Baska etmenler
kotllesmedikge,
O0zdenetimli isgoren,
isinde en Ust basariyi
elde etmek icin kendi
kendisiyle yarisir.

Okulun ortami ve
yetisme olanaklari
O0zdenetimli
isgorenlerin
gelismesine katkida
bulunur.




Yonetim sireci ve yonetim isleri, denetimsiz gelistiriiemez. Yonetim planinda ve
ogretmenlerin egitim planlarinda gosterilen amaclara ne dlgtide ulasildiginin bilinmesi

zorunludur.

Denetim, bir takim calismasidir. Denetimde yénetmen, orgutsel onderlik rollinu iyi
oynamak zorundadir. Denetimin amaci, yonetimin, 6gretimin ve 6grenmenin
niteligini yukseltmektir. Bunun icin yonetim, 6gretim isleri élctinlenir, uygulama
Olcullr, 6lcmenin sonugclari ile dlcimler karsilastirilir ve eksiklikleri, kusurlari varsa
duzeltilir.

isgérenlerin denetlenmeye tepkisi dogaldir. isgdrenler, denetlenmeye degisik
tepkiler gosterirler. Isgorenlerin 6zdenetim yeterliligine ulasmalari, yonetmenin
denetimini gereksiz kilabilir.




Yonetim planinin amacglarim engelleyen sorunlar, sorun ¢cozme yontemiyle ¢cozulur.
Sorun ¢6zme yontemi bilimsel bir yontemdir.

Once sorunu ¢cozmeyi gerekseyerek cdzmeye giidiilenmek gerekir. Sonra sorunun
tamlanmasi icin gereken bilginin toplanmasi gelir. Bu iki adimdan sonra ¢6zim
seceneklerini aramak, bulunan ¢6zim seceneklerinden birini secerek eylemi
kararlastirmak; secilen karari uygulamak ve ulasilan ¢éziimu (sonucu)
degerlendirmek gerekir.

Sorun ¢ozme slireci boyunca gerekli bilimsel bilgilerin toplanmasi, sorun icin
bulunan belirsizligin, karmasikhgin, tehlikenin ortadan kaldirilmasi ve ¢atismanin
yonetilmesi gerekir.




