5.TOPLUMUN ORTAK DEGERLERI

Etigin toplumsal kokenleri, toplumsal kurumlarin deger yargilarina dayanir.
Toplumun ortak degerleri, insan davranislarini iyiye yonlendirmeyi amag
edinmistir.

Toplumun ortak degerleri soyle siralanabilir:

a) Diriistliik (s6ze bagli kalmak, beklentileri gergeklestirmek),
b) Dogruluk (gergegi sdylemek, yalan sdylememek)
¢) Baskalarinin hakkini yememek,

d) Emanete sadakat,

e) Sirlar agiklamamak,

f) Karsisindakinin gii¢ durumundan yararlanmamak,
g) Acisi olanin acisini paylasmak,

h) Yardimlagma,

1) Dayanisma,

j)  Sikimtilarin agilmasinda yardimei olmak,

k) Kimseye zarar vermemek,

1) Zarara ugrayana yardimci olmak,

m) Bagkalari i¢in yararli olmak.

Insan dogrulart; din, doga, mantik, hukuk, gelenek, gorenek ve adetler
yaninda insanlarin adaletsizlikle ilgili pratik deneyimlerinden ¢ikarlar.
Insanlar bu kaynaklara dayali ilkelerin dogru oldugunu kabul etmekle birlikte,
bunlara aykir1 davranabilmektedirler.

Insanlar yanhis kavraminda dogru kavramindan daha kolay
uzlasabilmektedirler. Ornegin, adaletsizlik, kolayca tanimlanabilirken, adaletin
tanimlanmasi daha giictiir.

Insan dogrulari, insan yanhslarindan gelir. Hangi degerlerin benimsenecegi,
diger kimselere nasil davranilacagi, kisinin diger kisilere karsi sorumluluklart
etik meselesidir.

Etik anlayisin temeli ailede atilir, okulda sekillenir, yasanan toplumsal
diizende son halini alir. Etik, akil yoluyla olusturulan sistematik bir girisimdir.

Olaylar karsisinda bireyler etik ya da etik digit davranmayi tercih
edebilirler. Toplum, dogru davraniglarin yaninda, yanlis davraniglarinda
karsisinda yer alarak gerekli tepkiyi vermelidir. Tepkisizlik, k&tii davraniglarin
engellenmesinin etkisini azaltir.

Ulkeler arasinda cesitli farkliliklar olmasia karsilik, iyi/dogru olarak
ifade edilen diizgiin davraniglar, giderek ortak 6zellik olmaktadir. Etik ilkelerin
evrensel olmak o6zelliginden dolayr uluslar arasit kuruluslar, etik degerleri
sistemlestirmek ve yazili hale getirmeye ¢alismaktadirlar.
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Etik degerler, etik davranisin g¢ercevesini belirler. Bunlar dort grupta
toplanabilir:

a) Odev
Insanin iggal ettigi rolden beklenen davranislardir.

b) Erdem

Iyi bir insan1 tanimlayan &zelliklerin tiimiidiir.

c) llke

Davraniglari bigcimlendiren temel dogrulardir.

d) Toplumun ¢ikari

Toplumun genelinin yararina olan her tiirlii eylemdir.
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6. ETIK TARIHI

Etik, degisim geciren toplumlarin yapilarina ve o yapilardaki degerlere
gore anlamlar kazanan ilkelerden olusur.

6.1. Eski Yunanda Etik

Ahlak, diisiince tarihi boyunca tartigilmistir. Ahlakli olmanin temelinde
hangi ilkelerin bulundugu ya da bulunmasi gerektigi, hangi davraniglarin ahlaka
uygun yani iyi, hangilerinin ahlakdisi yani kotii olduklari eski Yunandan
giiniimiize felsefenin konusu olmustur. Etik alani, felsefenin bir dali
oldugundan, tarih boyunca filozoflarin dikkatini cekmistir. Sokrates’e (MO
469-399) gore erdemlerin tamami bilgi sahibi olmaya baghdir. Erdem, toplum
cikarlarini, kisisel ¢ikarin {izerinde tutmaktir. Bilgi, insanlari dogru eyleme,
bilgisizlikte yanlis eyleme ggtiiriir. Bu nedenle ahlaki eylemlerin kaynagi
bilgidir. Hos ve yasami acisiz kilan isler giizeldir. Her giizel olan is ise iyi ve
yararhdir. Insanin kotiiyii iyiye iistiin tutmasi dogasina aykiri oldugundan,
kimse kotiiyii isteyerek yapmaz. Insanin iyiyi kotiiden ayirabilmesi onun
erdemli ve bilgili oldugunu gosterir. Bilgi, erdemdir. Bilgiyi, bilimin g6sterdigi
yolu izleyen insan, iyi ve mutlu olur.

Platonun’un (Eflatun) (MO 422-347) etigi, mutlulukgudur. Platon’a
gore en yiiksek iyi, mutluluktur. Platon, mutlulugu ve iyiyi incelerken, bireyi
degil, toplumu gozoniinde bulundurmustur. En yiiksek iyi, bilgi ve hazzin, dl¢ii,
giizellik ve dogruluga goére birlesmis bir karisimidir. Insan, erdemli oldugu
6l¢iide 6zgiir olup, boyle bir insanin ruhunu, akli yonetir. Akl egemen olan kisi
mutlu, dengeli ve huzurludur. Platon’a gore dogruluk en yiiksek erdemdir.
Platon’un ahlaki, toplumsal ahlaktir.

Aristoteles’in (MO 384-322) etigine gore bazi eylemler insanlari, insan
icin iyi olan seye yaklastirdiklar1 i¢in yapilmalidir. Yani ahlakta iyi, insan i¢in
iyi olan seyle sinirhidir. Yasamin amact mutluluktur. Mutluluga ulagsmanin dort
ilkesi:

a) Haz b) Onurc) Zenginlik  d) Kendini diisiinceye
vermektir.

Mutluluk, akla uygun eylemle elde edilir.

Kant’a (1724-1804) goére, kendisinden 6nceki biitiin ahlaki yaklagimlar,
bir yarar diistincesinden hareket ettikleri i¢in noksandir. Kant’in etik anlayisi,
insanlarda iyi niyetin ortak bir nitelik oldugu diisiincesine dayanir. Kant, etigi
orneklerden tiiretmenin, etige yapilabilecek en kotii hizmet olduguna isaret
etmigtir. Bir 0Ornegin, model olabilmesi ig¢in ahlaklilik ilkelerine gore
yargilanmasi gerekir. Ahlak, deneyimlerin ya da ¢ikar gézetmenin etkisinde
kalmaksizin, ancak aklin ilkelerinin iizerine temellendirilebilir. Kant’in
ahlakinda, “Gyle davranmaliyim ki, tercihin, bir evrensel yasa olsun” anlayisi
vardir. Tarih boyunca, filozoflar, akil yiiriiterek, olaylar1 ¢6ziimlemek,
varsayimlari sorgulamak yoniiyle, etik tartismalarin daima i¢inde olmuslardir.
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6.2. Diinyada Is Etiginin Gecmisi

Is ahlakinin ge¢misi antik ¢aglara kadar uzanmaktadir. Eski Yunan ve
Roma’nin yazar ve filozoflar1 para kazanma hirsi ile yalan dolana bagvurulan,
toplumu yolsuzluklarla bozacak faaliyetler diye ticari faaliyetlere sicak
bakmamuslardir. Is ve galisma gibi el emegine dayanan alanlar kole ve asagi
smiflarin 6zelligi durumundaydi.

Antik ¢agda Yahudilik, serveti Allahin bir liitfu olarak goriip, servet
olusturmanin genel ahlaka aykir1 olmadigini kabul ediyordu. Yahudi hukuku,
faizi yasakladigi i¢in ticari islemler etkilenmekteydi. Yahudi, Yahudi
kardesinden faiz almazken, Yahudi olmayan birisinden alabiliyordu. Faiz
yasagina karsi, kar ortakligma dayali s6zlesmeler yapiliyordu.

Is ve calisma yasaminda, dinlerde etkili olmuslardir. Hindistan’daki
Zerdiist dini mensuplart olan is adamlari, diirtistliik ve is ahlaklartyla bilinir.
Hindistan’1 ingilizlerin isgalinde, orada yasayan Parsileri, ingilizler giivenilir is
ortagl olarak gormiislerdir. Zerdiistliikte, daha fazla hayir igleri yapilabilmesi
icin servet birikimi tesvik edilmistir.

Hiristiyanligin ilk donemlerinde kilise, zenginlik ve ticarete siipheyle
bakmis ise de ticaret faaliyetlerini, para hirsi, sahtekarlik ve liiks tiiketime
dikkate edilmesi kaydiyla, ahlaki bulmuslardir. Hiristiyanhk, ticareti,
baskalarinin ihtiyaglarini gidermeleri yoniinden bir hizmet olarak gérmiis ve
Hiristiyan tiiccarlarin bir dine mensup olsun olmasin herkese karsi diiriist
olmalarmni ve aynmi is ahlaki kurallarin1 uygulamalarini istemistir. Orta Cagda
faiz yasagi, yani bor¢ verilen miktardan fazlasini istemenin yasak olmasi, kilise
ile finans diinyas: arasinda gerginlik yaratmistir. Bu gerilim, protestan
reformcular tarafindan ortadan kaldirilarak, faiz hakki megru sayilmistir. Faiz
yasaginin ingiltere’de 1854 yilinda kaldirildig: bilinmektedir.

Islam dininin, is ahlaki ile ilgisi, dinin ortaya ¢ikisiyla baslamistir.
Kuran-1 Kerim ve Hadisler is ahlaki konusunda hiikiimler igerir. islam dinin
peygamberi de bir tiiccar olup, islamiyet, is ve ticari faaliyetleri tesvik etmistir.
Faiz yasag1 islamiyette de yer almaktadir.

Is ahlakiyla ilgili ¢alismalara, 1900’lii yillarin basindan itibaren
sosyalist akimin giiclenmesiyle beraber Amerika ve Avrupa’da baslanmistir.

Liberal ve sosyalist hareketler arasindaki tartismalar, isletmecilikte
ahlaki degerlerin sorgulanmasina yol agmistir. Bu kapsamda; tekel karlari,
kadin ve ¢ocuklarin ¢alisma kosullari, is¢ilerin tazminatlari, finansal rakamlarin
dogrulugu gibi hususlar tartisilmistir.

1900’1ii yillarin baglarinda verilen ticaret ahlaki derslerinde, iyi bir

isletmeciligin ahlaki temelleri, baz1 mesleklerde (gazetecilik, muhasebecilik,
hukukguluk gibi) ahlaki durum tizerinde durulmustur.
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Gelisen teknoloji karsisinda karsilagilan sorunlari da kapsayacak sekilde
is diinyasi i¢in ahlaki kurallar ortaya konmustur.

1920°den 1950°ye kadarki siiregte, refahin boliisiilmesi devletin
ekonomiye miidahalesi iizerinde is ahlaki tartigmalari yogunlagmistir. Bunun
yaninda ABD’nde is ve meslek ahlaki ilkelerinin belirlenmesi, ticarette
standartlarin  gelistirilmesi, aldatici reklamlardan kaginma, bankerler,
sigortacilar ve avukatlarla ilgili sorunlar konu edinilmistir. Bu dénemde, batida
mevcut mesleklerin yaninda miihendislik ve yoneticilikte ortaya ¢ikmis,
yoneticilik, isletme sahipliginden ayrilmistir.

Bu siiregte meslek ahlaki ilkeleri olusturulmustur. Is ahlaki konulari
kisisellikten, firmanin is ahlaki noktasina gelmistir. 1920 yilinda Ingiltere’de
kurulan Endistriyel Yonetim Enstitiisii ile is ahlaki disiplini, isletmecilik
kapsaminda degerlendirilerek, ilahiyat, felsefe ve iktisattan bagimsiz duruma
gelmistir.

Artik ig ahlaki dersleri, isgletmecilik egitimi veren kurumlarin dersleri
arasinda yer almaya baglamis, is ahlaki konusunda 1921 yilinda “Bankacilik ve
Is Ahlakr” isimli ilk is ahlak1 kitabi ABD’nde yayilanmistir.

1950 yilindan itibaren ABD ve Avrupa’da ekonomik faaliyetler artmis,
yigin iretim yapan bilyiik firmalar ve uluslararasi sirketler ortaya ¢ikmigtir.
Isletme yonetimi kompleks bir yapi almis, pazarlama, insan kaynaklari
yonetimi, halkla iligkiler, yeni isletme fonksiyonlari olmustur. Tiiketici haklari,
reklamlar ve satis gelistirme teknikleri ele alinmistir. 1960°lardan baslayarak is
ahlaki alaninda yapilan caligmalar artmistir. ABD’nde iiniversitelerde is ahlaki
dersleri yayginlasmaya baslamistir. Avrupa’da is ahlaki ¢alismalarinda, teoloji
baglantist goriilmiistiir. Sanayilesmenin gelismesiyle paralel olarak kirlenme,
niikkleer atiklar gibi ¢evresel sorunlar ele alinmaya baglanmistir. Yasam
kalitesinin, is etigine endeksli hale geldigi seklinde bir bakis agist olusmustur.

1970°’li senelere gelindiginde ABD’nde isletmecilik okullarinin
varisinda is ahlaki dersleri verilmeye, is ahlaki merkezleri ag¢ilmaya
baglanmistir.

Bu dénemde firmalarin sosyal sorumluluklari iizerinde durulmustur. s
ve calisma sosyolojisiyle ilgili kavramlar ele alinmistir. Firmalarin uymasi
gereken ahlaki kurallar ortaya ¢ikmaya baslamistir. Isletmeler, toplumsal
imajlari ile ilgili olarak daha duyarli hale gelmislerdir.

1980°den itibaren orgiitler ve firmalarin toplumda o6nemli roller
iistlenmeleri, is ahlakinin 6nemini artirmigtir. Bu yillarda devletin ekonomiye
miidahaleden uzaklastigi ve rekabetin 6ne ¢iktigi sdylenebilir. Uluslar arasi ig
ortaminda gegerli uygulamalara ihtiya¢ duyulmustur. ABD’nde ¢ok sayida
buyiik isletmede 1980’1 yillarda “etik ilkeler”, etik komiteleri, etik programlar
olusturulmus ve yiiksek lisans programlarinda etik dersi okutulmaya
baglanmistir. Etik kavrami genel cergevesinden c¢ikarak, is etigi kavrami
giindeme gelmeye baglamistir.
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[s ahlaki konusunda uluslar arasi organizasyonlar kurulmaya
baslanmistir (6rnegin, Hollanda’da 1987 senesinde Avrupa is Ahlaki Orgiitiiniin
kurulmasi). Fortune 500 listesinde yer alan isletmeler, etik ya da sosyal
komiteler olusturmaya baslamiglardir.

1985 den itibaren is ahlaki konusunda uluslar arasi akademik dergiler
yayinlanmaya, is ahlakiyla ilgili alan arastirmalarinin sayisi artmaya baslamistir.

Son 30-40 yilda is etigi diinyada gittikge 6nemini daha fazla hissettiren
bir seyir izlemistir. 1970 yilindan itibaren 6zellikle ABD’nde tiiketim sonra da
iiretim siirecinde is etigi, is hayatinin temel konularindan olmaya baslamistir.
Ornegin iinlii spor malzemeleri markasi Nike’in iireticisinin, Uzak Dogu’daki
tesislerinde ¢ocuk yastaki is¢ilerin galistirilmasi, tirlinlerinin ABD ve Avrupa’da
boykot edilmesine neden olmustur. Bazi firmalarin, finansal raporlarini hileli
olarak agiklamalari da, is etiginin 6nemi konusunda dikkatleri ¢ekmistir. 2000°li
yillara gelindiginde, is ahlaki calisma yasaminda ilgisiz kalinamayacak bir
duruma gelmis ve kurumsal diizenlemelere gidilmis, pek ¢ok iilkede
iiniversitelerde ders olarak okutulmaya baslanmis, is etigi aragtirma merkezleri
kurulmus, yaymlari, toplantilar yapilmaya baglanmis, konu uluslar arasi orgiitler
ve platformlarda daha fazla yer bulur duruma gelmistir.

6.3. Tiirkiye’de Is Etiginin Gecmisi

Tiirkiye’de is etiginin tarihgesi incelendiginde, eski Tiirklerde bu
konuda inang sistemleri ve torelerin etkili oldugu goriiltir. Tiirkler islamiyeti
kabul ettikten sonra Kurani Kerim ve Hadislerin is ahlakiyla ilgili pek ¢ok
hikkmiiniin, soziine giivenilir tiiccar olmayi, diiriist ticaret yapmay1
vurguladigini gormiiglerdir.

Selguklu imparatorlugu ve Osmanli Imparatorluklari’nda faaliyet
gosteren, ileriki konularda iizerinde durulan Ahilik Tegkilati, esnaf ve
sanatkarlar igin etik ilkeler ortaya koymak yaninda sosyal ve ekonomik hayata
ait prensipleri de belirtmistir. Avrupa’da, Osmanl tiiccarlari ile ticaret tesis
edilmistir. Bir zamanlar Londra Ticaret Odasi’nin en goriiniir yerinde su
anlamda bir tavsiye levhasi asilmistir: “Tiirklerle alig-veris et yanilmazsin”.
Hollanda Ticaret Odasi’nin toplantilarinda oylar esit ¢ikinca, Osmanlilarla alig
verisi olan tiiccarin oyu iki sayilir, onun dedigi olurdu. Osmanli tiiccarlari bu
derecede giivenilir ve diiriisttii.

Osmanli Imparatorlugu’ndaki merkezi yonetim, asker ve sivil
biirokrasinin giicii ekonomik ve ticari faaliyetlerin etkinligini ve gelismesini
yavaslatmistir. Batidaki sanayilesme ve sermaye birikimi karsisinda Osmanli
Imparatorlugu yeterli uyumu gerceklestirememis, gerekli ekonomik déniisiimii
zamaninda yapamamistir.
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Tiirkiye Cumhuriyetinin kurulmasiyla birlikte, iilkeyi ekonomik
olarakta kurmak i¢in basta sanayilesme olmak iizere ekonomik konulara 6nem
verilmis, 6zel sektor ortaya ¢ikmus, 1923 yilinda Izmir Iktisat Kongresi
yapilmis, 1924 senesinde sanayinin finansmani amaciyla Is Bankasi1 kurulmus,
1927 yilinda Sanayi Tesvik Kanunu ¢ikartilmis ve bu gelismelerle girisimciligin
desteklenecegi ortaya konmugtur.

1929 Diinya Ekonomik Krizi ve bunun basta tarim olmak {izere
ekonomideki agir etkileri, ekonomik kalkinma ve ekonomik hayatin devlet
onciiliigiinde yiiriitiilmesi siirecini baslatmistir. Devlet Bankalar1, Kamu iktisadi
Tesekkiilleri ile devletin ekonomideki agirligi belirginlesmistir.

Dis ticaretle ilgili lisans, kota, kambiyo uygulamalari, 6zel sektori,
devlete daha bagimli duruma getirmis, 6zel sektére kuskulu bir bakis ortaya
koymustur.

1950°1li yillardan itibaren ¢ok partili doneme gegis, BM, Nato gibi
uluslar arasi organizasyonlara katilim, Marshall Plani ile ABD ile iliskilerin
giiclendirilmesi, ekonomide liberal anlayisa kaymay1 gerektirmis, dzel sektor ve
girisimcilik 6nem kazanmistir. Girisimcilere kredi vermek iizere Tiirkiye Sinai
Kalkinma Bankasi kurulmustur.

1960 Askeri Miidahalesi ile Tiirkiye 1963 yilindan itibaren Planh
Kalkinma Do&nemine girmistir. Bu dénemde, Kalkinma Planlari devlet igin
yaptirimi olan, 6zel sektor icin yol gosterici nitelikte olup, ekonomik sistem
karma ekonomidir.

Ozel sektoriin, devlete bagimliliginin artmasi, kamu yonetiminde etik
dist davraniglart (partizanlik, kadrolasma, iltimas, riisvet, yolsuzluk gibi)
artirmigtir.1970’li  yillardaki bu yapi, sendikalari, sivil toplum orgiitlerini
ideolojik bir yapilanmaya itebilmistir. Devlet-sivil toplum iligkileri, sivil toplum
Orgiitlerinin yonetimine, devlete yakin gruplarin gelebilmeleri egilimi ile kisa
vadeli kazanglara yonelimi artirmistir. Holding tarzi ekonomik birlesmeler de,
devlet-6zel sektor iliskilerini etkilemistir.

24 Ocak 1980 Ekonomik Kararlari ile ihracati tesvik etmeyi,
Ozellestirmeyi, devleti ekonomi igerisinde kiigiiltmeyi hedef alan piyasa
ekonomisi sistemine gecilmistir. 1990 yilindan itibaren Giimriik Birligine
katilim, Avrupa Birligine giris siireci, uyum i¢in 6nemli degisikliklerin
yapilmasini gerektirmistir.

Biitge dist  fonlarin  olusturulmasi, seffafligin = sinirlt  kalmasi,
yolsuzluklar, denetim ve hesap sormadaki yetersizlikler, yargi siirecinin uzun
olmasi, riigvet ve kayirmacilik, yeniden yapilanmadaki yavasliklar nedeniyle
ISKI skandali, banka hortumlama gibi pek ¢ok istenmeyen olaylar ortaya
cikmistir. Ekonomideki kayit disilik olumsuz etkilerini daha fazla
hissettirmistir.
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Bu yapi, yabanci yatirimcilar tarafindan, yatirim kararlarinda endise
duymalarina ya da yatirimdan vazge¢melerine sebep olabilmistir. Enflasyondaki
artiglar zaman zaman ciddi ekonomik sikintilara neden olurken, ekonomiyi zora
sokan gelismeler arasinda kamu harcamalarinin artigi, kamu destekleri, biitge
aciklar1 yerini almistir.

2000°li yilarda, isle ilgili tiim faaliyetler etik ile iliskilendirilmeye
baslamistir. Is etigi konular, giderek cesitlenmeye baslamistir. Tiirkiye’de
kiiresel igletmelerin sayilarinin artigi ile is etigine, dikkat c¢ekici bir ilgili ile
karsilagilmistir. Bir ¢ok isletmede etik komiteler ve etik kodlar olusturulmaya
baglanmistir.

Bu tablo "temiz toplum” ihtiyacini genis kitlelere iyice hissettirmis, etik
davraniglarin 6nemi giinden giine artmaya baslamistir. Etik konusunda
orgiitlenmeler baglamis, 2000 yilinda Istanbul’da “Etik Zirvesi” yapilmis,
tiniversitelerde Is Etigi Dersleri verilmeye baglanmistir.

2001 yilinda yasanan ekonomik kriz sonrasi, siyasetin ekonomiye
miidahalesini azaltacak 6nlemler alinmasi ve 6zellestirmelerin hizlandirilmasi,
Ozellestirilen sektorleri denetleyecek bagimsiz diizenleme ve denetim kurullari
olusturulmas1 (Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu, Devlet Ihale
Kurumu gibi) tarzi uygulamalar goriilmiigtiir.

2004 yilinda “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu” kurulmus, 2005 yilinda
kamu gorevlileri igin etik davranis kurallar1 18 maddede ortaya konmus ve
yaptirimlar belirlenmistir. Bu etik diizenlemede TBMM iiyeleri, Bakanlar
Kurulu tiyeleri, Tiirk Silahli Kuvvetleri, yargi, tiniversite mensuplari kapsam
disinda brrakilmistir.  Tiirkiye’de is etigi ve sosyal sorumluluk konularinin
kurumsallagmasi 2000°li yillarda baglamistir. Bunda 1995 yilinda ¢ikartilan
Tiiketicinin Korunma Yasasi da etkili olmustur. Akademik, orgiitsel ve firma
diizeyindeki is etigi calismalar gittikge artmaya baglamistir.
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