7. ETiK VE TOPLUMSAL DEGISIiM

Ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel alanlarda yasanan degisimler,
yonetsel ¢ercevedeki ahlaki degerleri agindirmistir. Bu yapida, kurum degerleri
ve misyonu yoniinde saptanmis etik karar ve eylemler 6ne ¢ikmistir.

Etik, belli bir donemde, belli bir toplumun bireysel ve toplumsal
davranig kurallarini1 saptayan ve inceleyen bir bilim olarakta ifade edilebilir.
Zaman i¢inde toplumsal degerler de degisebilir. Bu degisim farkli hizda olabilir.
Onemli olan bu degismelerin, toplumlarin gelisimi siireglerinde beklenebilecek
seyler olmasidir. Bazi degismeler ise ahlaki yozlasma isaretidir. insanlar ve
toplumlar degerleri ile yasayip, var olurlar. Temel degerler ile uygarlik
degerleri, kusaktan kusaga aktartlir.

Toplumlarin degisiminde, once deger yargilarmin degistigi goriiliir.
Bunu; insana bakis, hedefler, davramiglar, umutlar, sikintilar, mutsuzluk
nedenlerinin degisimi izler.

Sonugcta, birilerini kullanmak, ezmek pahasina insanlar kisa zamanda
maddi ¢ikarlar elde etmeyi diisiinen, yikici bir hedefi kendilerine secebilirler.
Oysa, tutarli bir yasam i¢in insanligin evrensel degerleri:

- Yasayan her seye deger vermek,

- Esitlik¢i davranis,

- Hayatin paylagima,

- Duygularin gelistirilmesi,

- Akil ve mantikla bilinglenmek,

- Bencillikten kurtulmak,

- Kendisiyle barisik olmak gibi kavramlardir.

Bu degerlerin aginmasi hatta unutulmasi sonucunda toplumda:

- Giivensizlik,

- Sevgisizlik,

- Yalancilik,

- Birbirini ezmek,

- Ustiin olmak hirsi,

- Insan kullanmak,

- Asir tiiketicilik,

- Iki yiizliiliik,

- Gosteris meraki,

- Paraya ve mala asir1 deger vermek gibi insanligi unutturan
davraniglar hakim olmaya baslar.

Insanin ahlakilik boyutlarina ulasabilmesi igin;

- Diisiince agisindan olgunlagmasi,

- Kendi ¢ikarlariyla kendisi, baskalarinin yargilariyla kendisi arasina
elestirel bir mesafe koyarak, bir insan toplulugu ya da tiim insanlar
icin hangi amaglarin iyi olduguna karar verebilmesi gerekir.
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Giinliik yasamda;

Dikkatli ¢aligmadigimizda kendimize kizinca,

Siray1 bozup, 6ne gegme gayretlerini elestirince,

Bazi TV programlarinin, kiiltiirel ve gelistirici olarak bir sey
vermediginden sikayet ettigimizde,

Yardimci olanlara tesekkiir ettigimizde,

Bagariyla sonuglanan ise sevindigimizde, hep bir “deger yargisi”
ortaya konulmaktadir.

Bu deger yargilari, toplum iginde bireylerin ortaya koydugu
davraniglarin, toplum degerleri, insani degerler yoniinden degerlendirilme
sonuglari olarak ifade edilebilir.
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8. INSAN VE ETIK

Kisinin etik yapmaya baglamasi i¢in;
a) Her seyi hemen ahlaki agidan yargilamamasi,
b) Ahlaki olanin esasen ne oldugunu,
¢) Abhlaki eylemin bir anlami olup olmadigini,
d) Ahlaki eylemin nasil temellendirilebilecegini sorgulamasi gerekir.

Etige uygun eylemde bulunan ve davranin kisi, aktarilan eylem kurallarini
ve deger olgiitlerini sorgulamadan uygulamayan, kavrayarak ve iizerinde
diisiinerek talep edilen iyiyi gerceklestirmek icin onlart aliskanliga doniistiiren
kimsedir.

Etikle ugrasan kisi, ahlak konusuna belli bir mesafeden yaklasarak
degerlendirme yapar. Etik¢i, elestirel mesafeden etik olani yansitir. Etik
eylemde bulunmasi sart degildir. Bu iyi bir tiyatro elestirmeninin, mutlaka iyi
bir tiyatro oyuncusu olmak zorunda bulunmamasina benzetilebilir. Bu
elestirmenin, bu mesafeden hareketle oyun ve oyuncular iizerinde bir seyler
sOylemesi miimkiin olur. Elestirmenin kendisi de dolaysiz bir katilimci, yani
oyuncu olsaydi, arada gereken mesafe bulunmadigindan, elestirmen olarak
gorevini yerine getiremezdi.

Etik konusunda ¢alisan bazi kimselerin, ahlaki agidan her zaman gerektigi
gibi davranamayip, iyi toreleri ¢ignedigi goriilebilir. Bu durum tutarsiz, hatta
anlamsiz gelebilir. Etik, bizzat ahlak pratigi olmayip, gelistirmenin uygulayip,
uygulamamasindan bagimsiz bir pratigin kuramidir. Etik kurammin dogru
olduguna ait karari, bu kurami olusturanin pratigi vermez. Dogru olan kuram,
onu olusturanin pratigi ile ortiismedigi zaman, o kisinin pratik agidan tutarli
oldugu sdylenemez. Yol ile yol gosterici birbirinden ayri tutulmalidir. Dogal
olarak beklenen, etikle ugrasan insanlarin, davranislarina da bunu yansitarak,
tutarli hareket etmeleridir.

Insan uygulamalarinin esasini olusturan &zgiirliik, herkesin istedigi gibi
davranacagi kuralsiz bir keyfilik degildir. Kuralsiz 6zgiirliik, insani olmayan bir
alandir. Ahlaki 6zgiirliik, herkesin kendi 6zgiirliigii adina bagl olacagi kurallar
koyar. Yani insani Ozgiirliik, insanlart dogruya yonelten, yanlislardan uzak
tutmayr amaglayan kurallar ¢er¢evesinde kullanilabilir. Oyun bile kurallarina
uygun oynanirsa, sonugta ortaya izlenmesi zevk veren bir durum ¢ikar. Ornegin
bir futbol magi, kuralsiz oynansa, kargasaya yol acan bir tablo yaratilir. Futbol
maginda her futbolcunun belli kurallar ¢er¢evesinde gol atmak 6zgiirliigii vardir.
Her vatandas ta, yasalara ve etik ilkelere uymak kosuluyla 6zgiirce hareket
edebilir ve bu, koruma altina alinmalidir.

Ahlaki eylem bilimi olarak etigin, ¢6ziim Onerileri gelistirmek durumunda
oldugu ii¢ temel sorun alani:

a) Mutluluk

b) Ozgiirliik
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¢) lyi ve kotiidiir.

Insan her zaman ve her yerde tiim giiciiyle iyi davranmaya ¢alisirsa, ahlaki
ac¢idan mutluluga ulasabilir.

Ahlaki 6zgiirlik, insanin kendisi hakkinda karar vermeyi, diger 6zgiir
bireyler arasinda kendini 6zgiir bir birey olarak belirlemek i¢in yararlandigi
Ozgirliigli dogru olarak kullanmayi &grenmesi demektir. Demokratik
anayasalarda, temel 6zgiirliikler yasal olarak giivence altina alinmigstir. Fakat bu
Ozgiirlikkler sinirsiz olmayip, ahlaki 6zgiirlik ilkeleriyle ¢evrilmistir. Gergek
anlamda ozgiirliik, herkesin 6zgiirlugii olmalhdir. Etik, devamli iyi lizerinde
diisiinmiistiir. Iyinin ve kotiiniin kosulu da ozgiirliiktiir. Ozgiirlik dogru
kullanilirsa iyi, 6zgiirligiin sinirlart asilip, basgkalarinin 6zgiirliigiine tecaviiz
edecek sekilde kullanilirsa kétii eylemler ortaya ¢ikar.

Bir eylem ve davranis hem ahlaki hem de pragmatik acidan dogru ise
kusursuzdur. Eylem, kaynagini olusturan iyi/kétii iradesiyle iliskili olarak iyi ya
da kotiidir. Daha iyisi miimkiin olmayan uygulamalar, davranislar, insan
olmanin en miikemmel halini temsil eder.

Etik, dogru eylem o&gretisi olarak pragmatige bilim olarak kendini
elestirebilmek i¢cin de meta-etige muhtactir. Pragmatik diisiince, hedeflenen
amaca ulasilmasini saglamak i¢in mevcut araglar degerlendirip, verecegi
sonuglar bakimindan en iyi araci secen akildir. Pragmatik agidan bakilinca bir
eylem, istenilen basariya gotiirityorsa, iyidir. Hedef ve amacin ahlaki olup,
olmadigi eylemin niteligini etkilemez. Ornegin, gii¢lii bir zehir, bir insani
oldiirmek i¢in iyi bir aractir. Etik olmadan pragmatik insancil olmaz.

Ahlaki amag iizerinde etik diisiinmek, uygun araglar iizerinde pragmatik
diistinmek, uygulamada bir biitiindiir. Konulan hedefin ahlakiligi ve dogru
eylemin se¢imi birbirini tamamlar. Miikemmel eylem ig¢in ahlaki iyi amag ile
pragmatik iyi arac bir araya gelmelidir. Meta-etik, etigin bilim kuramidir. Etik
diistinmenin yapismin ne oldugunun ve etigin konusunu nasil dile getirdigini
arastiran her tiirlii inceleme ve diisiinceyi kapsar.

Isletmelerin yonetmeleri gereken dort temel varhigi vardir:
a) Fiziki sermaye
b) Finansal kaynaklar
¢) Maddi olmayan kaynaklar (patent, proje, isletim sistemi gibi)
d) Insan kaynaklari

Teknolojideki tiim degismeler ve gelismelere ragmen insan kaynagi
onemini korumaktadir ve koruyacaktir. Ciinkii insan, bilgi kaynagmi ve
teknolojiyi etkin ve verimli kilmaktadir. Uretim faktorlerini (doga, sermaye,
isgiicii) bir araya getirip kar amaciyla tiretim yapan, iirettiklerini pazarlayan ve
bu faaliyetlerinin sonuglarina katlanan insana girisimci (miitesebbis)
denilmektedir. Rekabet ortaminda, insan sayesinde iistiinliik saglanabilir. Bu
derece Onem tasiyan insan kaynaginin gelistirilmesi, yonetimi giiniimiiziin
6nemli ugraglarindandir.
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Insan  kaynagi;, tiiketici talepleri, gevre, yasalar, igveren
gereksinimlerindeki degismelere uyum saglamalidir. Is yasaminda kalite artisi,
insan kaynaklarinin gelistirilmesiyle miimkiindiir.

Isletmeler, gerekli sayida, istenen ozelliklere sahip isgiiciinii
cekebilmek, istihdam etmek, elde tutabilmek igin yarigmaktadirlar. Belirli
niteliklere sahip, kaliteli insanlar, kurumsallasmis, etik ve orgiit kiiltiiriine sahip
isletmelerde calismay1 tercih etmektedirler. Isgiicii, kendisine gerekli degerin
verildigi, ilgilenildigi is ortamlarinda daha verimli ¢aligmaktadir.

Daima kendilerini hakli goren insanlar, yanilabilir ve diger kisileri
anlayip, onlarla gecinmede zorlanirlar. Bagkalarmi gereksiz yere tenkit
etmeyen, sikayet¢i olmayan, ani hiikiim vermeyen insanlar bagkalariyla iyi
gecinirler. Insanlar kendilerine 6nem verilmesini bekler ve isterler. Takdir
edilen insanlar, kabiliyetlerini kullanabilir ve yaratici olurlar, ge¢imli ve mesut
yasarlar.

Isletmelerde etik anlayisin yerlesebilmesi; etkili bir insan kaynaklar
yonetimine sahip olmasina, isgiicliniin etik degerlerine baglidir. Eger isletmeler
etik a¢idan iyi bir ortama sahip ise ¢alisanlarin tutum ve performanslari olumlu
etkilenir. Iyi bir etik ortama sahip bulunmayan isletmelerde, ¢alisanlarin
birbirlerine ve igletmeye karsi bagliliklar1 azalir.

Isletmelerde etik davranis hakim ise;

a) Caligsma sartlar iyilestirilir,

b) Caliganlara yeterli iicret 6dentir,

¢) Calisanlarin kendilerini gelistirme olanaklar1 saglanir.

Isletmelerde  etik  degerlerin  olusturulmasi  ve  uygulamaya

gecirilmesinde, insan kaynaklartyla ilgili 5nemli hususlar sunlardir:

a) Personel seciminde adaylarin etik degerlere bagliliklarinin dikkate
alinmas.

b) Atamalarda, etik degerlere bagliliginda g6z 6niine alinmasi.

c¢) lIsletme ici iletisim kanallari ile etik davranmanin 6zendirilmesi.

d) Calisanlarin 6zel hayatlarina, kisisel hak ve 6zgiirliiklerine saygil
davranilmasi.

e) Etik dist davranislarin  nedenlerinin  arastirilmasi.Etik  dist
davraniglarin cezalandirilip, etik davrananlarin ddiillendirilmesi.

f) Personelin performansi degerlendirilirken, etik degerlere uygun
davraniglarinda kriter olarak alinmasi.

Insanlar ise alirken, calisirken, terfi ettirilirken, isten ayrilirken
ayrimeilik yapilmamalidir. Insanlara; ik, cinsiyet, din, siyasi goriis, koken,
orjin, fiziksel engellilik, yas, hemsehrilik gibi nedenlerden dolay:r farkli
davranilmamalidir.

Giintimiizde, 6nemli bir etik sorun olan ayrimcilia karsi, magdurlar
korumak amagli “pozitif ayrimeilik” konusu giindeme gelmistir.
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9. ETIK KARAR VERMEK SURECI

Etik problemlerin ¢oziimlenmesi, belirli bir sistematik yol izlenerek
gerceklestirilebilir. Coziim sistematiktir, ancak esnek ve degisiklige agik bir
yapida olmalidir.

Etik karar vermek siireci asagida belirtilen yedi asamaya sahiptir:

a) Sorunun tespiti, olayla ilgili tiim bilgilerin ger¢ek¢i bigimde temin
edilmesi ve tanimlanmasi.

b) Konuyla ilgili tiim bilgilerin bir araya getirilmesi.

c) Olayla ilgili degerlerin tanimlanmasi ve catisma halinde olanlarin
belirlenmesi.

d) Catismayir ¢o6ziimlemek icin olast ¢oziimler Onerilmesi, ne
yapmaliyim? sorusuna cevap aranmasi.

e) Coziim seceneklerinin belirlenip, ©nem sirasina konulmasi,
baskalarindan alinabilecek 6nerilerin degerlendirilmesi.

f) Coziim segeneklerinin elenip, gerekli olanlarin se¢ilmesi, bunlarin
dogru oldugunun ispati, beklenen elestirilere cevap bulunmasi, ne
yapmaliyim? bunu nigin yapmaliyim? sorularinin
cevaplandirilmasi.

g) Sonuclarin degerlendirilmesi.

Etik sorunlari ¢6ziimleyebilmek igin sorunun saptanmasi, olasiliklarin
bulunmasi ve etik ilkelerin iyi bilinmesi gerekir. Olaydaki dogru ve uygun
hareket etik ilkelere gore belirlenecektir. Bireylerin etik sorun ¢oziimleme
yetenegi, olabildigince fazla drnek olay inceleyerek, gelistirilebilir.

ORNEK OLAY 1:

A Sahst kullanmakta oldugu traktoriinii satmak karar1 almistir.
Traktoriinii satiga ¢ikarmadan Once tamirciye gotiiriip elden gegirtmek ve
taliplilere daha iyi bir konumda gostermek istemektedir. Bu amagla tamirci
B’ye traktoriinii gotiiriir ve talebini soyler. Tamirci B traktoriinii inceledikten
sonra A sahsina gerekli parca ve malzemelerden olusan bir liste hazirlar ve
bunlarin temin edilerek, degistirilmesini ister. Aksi halde daha biiyiik sorunlar
cikacagini ve kaza riskinin oldugunu soyler. A sahsi listeyi alip traktdr pargalari
satan bir diikkana gider ve fiyat alir. Fiyatlar yiiksektir ve nasil olsa traktoriinii
satacagim dusiincesi ile yenileri yerine ikinci el traktdr pargalarini oldukga
diisiik bir fiyata alir. Listede istenenleri tamirci B’ye getirir. B pargalarin ¢ikma
(2. el) oldugunu goriince, bunlarin durumunu degerlendirir ve bunlarin ¢ok
yipranmis oldugunu, kisa siire sonra ariza yapabilecegini ve takilmaya deger
olmadiklarini A’ya s6yler.

Bu durumda yapilabilecek davranislar sunlar olabilir:

a) B, A’dan yeni parcalar almasi ve yapacagi masrafi, traktor icin talep
edecegi fiyata yansitmasini isteyebilir.

b) Cikma pargalarin yipranmis ve kaza riski oldugunu belirterek, bu
pargalar1 kendisinin takamayacagini soyler.
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¢) Tamirci B alacagi iicretle ilgilenerek, eski pargalari araca takmayi
kabul eder.

d) B, ¢ikma pargalar1 takmaz ve bunlari satan kisileri de bu derece
yipranmig parcalari satarak, kaza riskini artirmamalar1 konusunda uyarir.

A sahsi traktoriinii oldugundan iyi gostermek amaciyla isi ucuza
maletmeye ¢alisarak, traktoriinti satin alacak kisiye karst diiriist davranmamis
hatta onun kaza riski yliksek bir traktor edinmesine sebep olarak, hayati
tehlikelere uzanan bir tablo ile bag basa birakmaktadir. Oysa bakimi gerektigi
gibi yaptirip, traktoriiniin degerini artirabilir ve satin aliciya kargi da diiriist
davranmis olur. B sahsini da meslek ahlakina aykiri davranmaya yoneltmez.

Tamirci B, ¢ikma parcalarin iyi durumda olmamasi kargisinda meslek
ahlaki geregi hizmet ticreti alabilmek i¢in bu pargalari takmay1 kabul etmemekle
dogru davranmig, A’nin kétii niyetlerine alet olmamis, traktoriinii satin alacak
kisiyi de olasi risklerden korumus olur.

Eger tamirci B sadece alacagi hizmet ticreti ile ilgilenir ve A sahsinin
dogru olmayan amaglarina alet olursa meslek etigine aykirt davranmis olarak,
mesleki onurunu da zedeler.

Tamirci B’nin sadece bu iyi durumda olmayan ¢ikma parcalar
takmamast meslek etigi agisindan yeterli degildir. Bu pargalarin miisterilere
satilmamasi konusunda ikinci el pargalar1 satanlari da uyarmak suretiyle iyi
niyete sahip olmayan kimselerin amaglarina ulagsmalarin1 bir 6nceki agamada
Onleme yoluna gidebilir. Gerekirse bu parcalart satanlari ilgili meslek
kuruluglart ve resmi makamlara da ihbar ederek kamu yararina bir is
gerceklestirmis olur.

Bu olayda is etigi agisindan B nin sergilemesi gereken davranis, A’y1
yeni par¢a taktirmasi konusunda ikna etmesi, bunda basarili olamazsa kotii
durumdaki ¢ikma pargalart takma hizmetini yerine getirmeyip, bu pargalari
satanlar1 da uyarmak olmalidir. Boylece olasi kaza riski ortadan kaldirilir,
traktorii satin alacak kiginin aldatilmasi 6nlenir. A sahsimin yanlis yapmasina
engel olunur, meslek onuruna ve meslege toplumun giiveninin artirtlmasina
katk1 yapilmis olur.

ORNEK OLAY 2:

X kamu kurulusu, bir siit isletme fabrikasi yapim isini ihaleye ¢ikarmig
ve ihaleyi Y ingaat firmasi kazanarak, ise baslamistir.

Y insaat firmasi ara hak edislerini alabilmek i¢in Z kontrol miihendisini
santiyeye davet etmistir.

Z, yaptig1 kontrollerde, beyan edilen imalatlarin bir kismmin heniiz
yapilmadigini belirlemistir.

Y, finansman giicii yiiksek bir firma olmadigindan, sonradan yapacagi
islerin parasini 6nceden alarak isi stirdiirmek amacindadir.
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Z, yapilmamig imalatlarin parasini 6demenin sartnameye aykiri
oldugunu soyler. Y’nin sahibi ise heniiz yapilmamis imalatlarin parasini
G6denmesini, yoksa isi yarim birakabilecegini, yapacagi imalatlar i¢in finansman
temininde zorluk yasadigini, bu defalik kendisine yardimci olunmasini talep
eder.

Z, bu talebin karsilanmasinin sartnameye ve mevzuata uygun
olmadigindan sug¢ islemis olacagini ifade ederek Y’nin sahibinin teklifini
olumsuz Karsilar.

Bu durumda Y’nin sahibi, Z’den istedigini alamayinca konuyu Z’nin
amiri pozisyonundaki T’ye gotiiriir ve onu ikna eder.

T, Z’den firmanimn talebi dogrultusunda islem yapmasmi, Y’nin iyi
niyetli oldugunu, paray1 alamazsa ise devam edemeyecegini, igin yarim
kalacagini, ortaya sorun ¢ikacagini ve bunun tiim taraflar1 etkileyecegini,
konuyu kendi iglerinde halletmeleri gerektigini soyler.

Z, eger talebi yerine getirirse, mevzuata uygun davranmayip, sug
isleyecegini, suga katilmis olacagini, talebi yerine getirmezse amirine karsi
gelmis olacagini degerlendirerek tereddiite diiser.

Bu olay karsisinda muhtemel durumlar sunlar olabilir:

a) Kontrol mithendisi olayin basinda firmanin talebini kabul edebilir.

b) Kontrol miihendisi, amirinin talimatina uyarak, firmanin istegini
yerine getirebilir.

¢) Kontrol mithendisi her seye ragmen mevzuata uygun hareket ederek,
bitmemis imalatlara hak edis 6demesi yapilmasini kabul etmez.

Kontrol miihendisi a sikkindaki gibi davranirsa tiim sorumlulugu ve
riski yiiklenerek usulsiiz bir uygulama yapmis olacaktir. Boéyle davranmay1
karsiliksiz ya da zor durumdaki firmanin bu durumundan yararlanarak belli bir
menfaat karsili§i se¢mis olabilir. Bu durumda meslek etigine aykiri davranarak,
meslek onurunun da olumsuz etkilenmesine yol agar. Ayrica insaat firmalarinin
taahhiitlerini zamaninda yerine getirmeleri konusunda yanlis davraniglara
yonelmelerine de zemin hazirlamis olur.

Kontrol miihendisi, amirinin talimatlariyla, firmanin istegine uyarsa,
yanlig taleplere karsi direnmemis olur. Oysa yanlig isteklere karsi personel
bunun yanhis oldugunu ve yerine getirilmesi halinde ortaya ¢ikacak
olumsuzluklari; talep edene, daha tist makamlara, meslek orgiitiine anlatmali,
sonu¢ alamazsa, gerekirse hukuki yollara bagvurarak direnmelidir. Boylece
meslek onuru ve haysiyetini korurken, meslek ilkelerine uygun davranir,
giivenilir  bir eleman olur, yetki sahiplerinin bu yetkilerini yanlis
kullanmalarinin 6niine ge¢mis olur. Bu davranis sekliyle kontrol miithendisi hem
olasi suga katilmamis hem de firma ve amirini yanlis davranmaktan alikoymus
olur.
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Kontrol miihendisinden beklenen etik davranis, higbir sekilde usulsiiz
olan bir islemi yerine getirmemesi, yani firmanin hak etmedigi paray1 almasint
engellemesidir. Mevzuata aykir1 olarak firmaya yapilacak &deme haksiz
rekabete yol acarken, Gdenegi alinmis ancak yapilamamis bir ise, 6deme
yapilmasinin ortaya ¢ikmasi durumunda kontrol miihendisi i¢in sorusturma
acilacak, zarar1 karsilamasi istenecek hatta isinden uzaklastirilabilecektir. Her
isgoren kendisine verilen yetkileri is etigine uygun olarak kullanarak yanlis
davraniglar1 desteklememeli, meslek onurunu korumali ve yetkiyi kullandig:
firmay1 da zarara ugratmamalidir. Yanlhs taleplere direnmek Snemli bir etik
davranig seklidir.

ORNEK OLAY 3:

A ilinin B ilgesi, teknik tarim teskilatinda gorev yapan C ziraat
miihendisine bir giin ¢ift¢i D meyve bahgesinde ki agacglardan koparttig bir dal
ile gelir. Bahgesindeki zararli nedeniyle agaglarda bir goriintii bozuklugunun
oldugunu ve bununda yaninda getirmis oldugu dal pargasindaki gibi
gerceklestigini ifade eder. Teknik teskilatin gerekli teknik yardimi yaparak
bahgesinin bu zararlidan kurtarilmasini talep eder.

Ziraat Miithendisi C dala bakarak, katalog kitaplardan da yararlanmak
suretiyle c¢ift¢gi D’ye bahgesinde X zararlisinin oldugunu ve Y ilacint alip
kullanmasini sdyleyerek ¢iftci D’yi ugurlar. Ciftci D Ziraat Miihendisi C’nin
dediklerini yapar ancak bahgedeki sorunun ¢oziimlenmedigini goriir ve o yil
ciddi bir verim ve kalite diisiisii yasar. Ziraat Mithendisi C muhtemelen sorunu
dogru teshis edip dogru ilag 6nerisinde bulunamamaistir.

Bu durum karsisinda Ziraat Miihendisi C neler yapabilirdi.

1) Ziraat Miihendisi C Bitki Koruma Boéliimii mezunu olmadigi halde
konuyu biliyormusg gibi davranarak yanlis yonlendirme yapmistir.

2) Ciftci D’yi konu uzmani Ziraat Mithendisi E’ye yonlendirebilirdi.

3) Cifteiyi getirdigi dal parcast ile dogru teshis konulamayacagi,
dolayisiyla bahgede inceleme yapmak iizere teknik ekip talep etmesini
sOyleyebilirdi.

Konu , Ziraat Fakiiltesi Bitki Koruma Bo6liimii mezunu ziraat
miihendislerinin ilgi alanma girmektedir. Dolayisiyla bu blim mezunu
bir ziraat mithendisinin ilgilenmesi yerinde olacaktir. Ziraat Mithendisi
C gifteiyi Oncelikle eger ilge teknik teskilatinda varsa Bitki Koruma
mezunu bir Ziraat Miihendisine yonlendirmesi gerekirdi. Bu isin
kendisinin uzmanlik alani olmadigin1 ¢ift¢iye belirterek ehil bir
meslektagindan yardim almasimin dogru olacagini séylemesi beklenirdi.
Boylece iyi bilmedigi, yetkin olmadigr bir konuda ciftgiyi yanlis
yonlendirmis ve zarar gormesine yol agmis olmazdi. Ciftciye ayni
zamanda getirdigi dal pargasi ile zararlinin dogru belirlenemeyecegini,
isin dogrusunun uzman teknik bir heyetin bahgesinde inceleme yaparak
olay1 yerinde, titizlikle ve biitlinciil bir yaklasimla degerlendirmelerinin
dogru yaklasim olacagi konusunda da bilgilendirip, bunu
gergeklestirmesi i¢in yapmasi gerekenleri de sdylemesi yerinde bir
davranis olurdu. Konu uzmaninca gotiiriiliip, yerinde incelenerek dogru
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teshis konulmasi, miicadelede basarili olunmasi ve ¢ift¢inin zarara
ugramasi engellenebilirdi.
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