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11  
 

 
a)  
b) mak,  
c)  
d)  

 
a)  
b)  
c) Kaliteli hizmet, 
d)  
e)  
f)  
g)  
 

 
 

 
 

 
a) etik kodu, 
b)  
c)  
d)  
e)  

 
 

 

Firma etik kodu; 
a)  
b) Faaliyetler  
c)  
d)  
e)  
f)  
g)  
h)  
i)  
j) Finansal raporlama bilgilerini, 
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k)  
l)  
m)  
n)  
o)  
p)  
q)  
r)  
s)  
t) 

belirler.  
 

 

 
 

 
 

 
 

tik 

 
 

komiteye se  

 
 

 

-mail, fax, form 
vb. unsurlar olabilir. Etik ha  
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likle 

 
 

gerekir.  

 
 

 

 
 

 
- 
etmek, 
- 

 
- 
t  
- 

 
-  
- 

 
-  
- 

 
-  
-  
-  
- 

 
- 

 
- Etik ilkeler  
-  
-  
- 
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belir
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

denetimi konusunda da bilgiler verebilmektedirler. 

 
 

 
1.  
2.  
3.   
4.  
5.  
6. Etik sistem (Etik Ko

 
7.  
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8. 
 

9. 
 

10.  
11. 

 
12.  
13. Etikle i  
14.  
15. 

 
16. 

 
17. 

 
18. 

 
19. F

nedir? 
20. 

 
21. 

 
22.  
 

 

 
 

 
 

uzun vadede ulusal ve 
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nedenleri: 
a)  
b) Teknolojiler, 
c)  
d) -hizmetler, 
e)  
f)  
g) 

 
 

 
a)  
b)  
c) 

etkili olan,  
d)  

 
 

 

etkileyebilmektedir. 
 
 an 

 
 
 

 
 

a) Verimlilik 

 
b) Sorumluluk 

 
c)  
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d)  

 
e) Olumsuzlukla  

 
f)  

 

olamazlar. 
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n 

 
 
 Ka  

b)  
c) 

 
d) 

 
e)  
f) 

 
 

 
a)       h)  Liderlik 
b) Hukukilik       
c)                   i)Hesapverebilirlik 
d)   j)Profesyonellik 
e) Liyakat       
f) Nesnellik(objektiflik)     
g) Sadakat       

 

 
  

kull  
b) Hediye kabul etmeleri, 
c) 

 
 

 
a) Anayasa 
b) Kanunlar 
c) lere 

 

 

. 
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a) 

 
b) 

 
c) 

 
d) 

iler-
 

e) 

 
f) 

 
g) 

 
h) 

 
i) 

 
j) 

 
 

a) Hakkaniyet ilkesi 
 

 

 
c)  

 
d) Bireysellik ilkesi 

 
 

 
a) 

 
b) 

u  
c) 

 
d) 

 
e) 

 
f)  
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g) 
 

h) 

 

 
i) 

 
j) 

 
k) rmak. 
l) 

 
m) 

 
n) 

getirmek. 
 

 
a) Siyasi irade 
b)  
c) 

 
d)  
e) 

sleki 
 

f)  
g) 

 
h)  

 

 
 

kayetlerini incelemeye ve 
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alanlarda (hastaneler, mahkemeler, hapishaneler v.b.) yetkilidirler.  

 
 

 
 

 
 

 

 
Etik kodlar, asttan-

 
 

  
 

 
 

 de kapsar. 
b.3) Senelik beyan  

 
 
 

 

 
 

 
a)  
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b)  
c)  
d) normlar, 
e)  
f) Hesap verebilirlik, 
g)  

 

 
 
Ulusal b  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
- Kamu Hizmeti: Kamu hizmeti etik ilkeleri 
-  
-  
- 

 
- -  

 
U

 
 

  
 

 
 
a)  

 
b)  
Da  
c) Karma rejim 
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 na engel 

 
 

bireylerin memnuniyetiyle birlikte, genel olarak toplumun memnuniyetidir. 

 
 

 
 

 
 

a) Ekonomi 
b) Etkinlik 
c) Etkililik 
d) Etik 

 
 

 

gerektirir.  
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12.1. Yolsuzluk 
 
 
k  

 
 

Yols
kurallar 

sur olan hesap verebilirlik, bir 
 

(2) Profesyonel hesap verebilirlik, (3) Hukuki hesap verebilirlik (4) Siyasal 
hesap verebilirlik, (5) Ahlaki hesap verebilirlik.  

 

 
 

 
a)  
b)  
c) Demokrasiyi temelinden sarsar. 
d) ilkesine zarar verir. 
e)  
f)  

 

 
 

 
a)  
b)  
c)  
d)  
e) Hediyeler ve menfaatler 
f)  
g) 

belediy
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-43350 ABD 

 
 

el Yolsuzluk 

ait bulgular oran  
 

 
 
- 

 
- 

Asya-  
- 

d  
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

-izin 
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- 
 

 
- 

ler 
 

- 

 
 
- 

-
- -5 

belirt  
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

Kuze

 
 
- 
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- 
 

 

 
- 

-

-
-   

 
- 

seviyesindedir.  
 
- 

 
 

 
 

 

 

 
 

 
 
 

 

 

hesap vereb
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m  
 

 

 
 

 
b) Halka hizmet bilinci 

 
 

 
mu 

 
 
d)  

 
 

e)  

ilkelerine uygun 

 
 
f)  

davran
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linciyle hizmet gereklerine uygun hareket eder, 

uygulayamaz ve taraf tutamazlar. 
 

 

 
 
g)  

 
 

h) Yetkili Makamlara Bildirim 
K

umu yetkili makamlara bildirirler. 
 

 
 

 

 
 

herhangi bir pota

 
i)   

veya herhangi bir nedenl  
 

 



228 

sonucu olarak elde ettikleri resmi veya gizli nitelikteki bilgileri, kendilerine, 

 
 

 
 
j)  

 

 
 

 
 

lar. 
 

 
 
Ulu

ir.  
 

 
- 

 
 
-  Kitap, dergi, makale, kaset, takvim, cd veya buna benzer nitelikte 

olanlar, 
- 

 
- 
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- 
 

-  
 

 
-  

 
-  

 
-  

 
-  

 

 
 
k) Kamu malla   
K

gerekl  
 
l)  
 

 etkin, verimli 
 

 
m)  
 

 
 
n)  

 
 

bilgisine sunarlar. 
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konusunda 
 

 

 
 

 

 

 
verilemez.  

 
o) Mal bildiriminde bulunma:  
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t

 
 

 

 
 

 
 

hesap v
 

 

uygulamalara meydan 
 

 
hediye almadan, maddi ve manevi fayda veya bu nitelikte herhangi 

olmadan yerine getirmeyi, 
 

etmemeyi, 
 

 
 

 
 

 
a)  
b)  
c)  
d)  
e)  
f)  
g)  
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h)  
 

 
p)  
q)  
r) Ekonomik nedenler. 
s)  
t) Atamalarda liyakata yeterince dikkat edilmemesi. 

  
u)  
 

 
 

 
 

 
a)  
b)  
c)  
d) E-devlet 

 
a) 

 
b) 

izlemesini s  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


