Sosyal Psikolojiye Giris
ve
Arastirma Yontemleri




Ne biliyoruz?

TV'de izlenen siddet, izleyicilerde siddeti artirir mi?

- Pornografik yayinlar (ornegin cinsel icerikli filmler),
erkeklerde cinsel siddeti artirir mi?

- Birinin saldiriya ugradigini gordugunuzde nasil bir tepki
verirsiniz?

« Markette hirsizlik yapan birini gorseniz, gorevlilere haber
verir misiniz?

» Secimlerden once yapilan anket sonuclarinin

yayinlanmasi secmenlerin oy verme davranislarini
etkiler mi?



Sosyal Psikolojide Yontem

- Insanlar sosyal diinyada meydana gelen olaylarin
nedenlerini anlamak icin cogu zaman kendilerine
sorular sorarlar ve bir sekilde de bu sorulara cevap
verirler. Bu anlamda herkes birer «amator psikolog»
gibidir. Buna sagduyu psikolojisi veya sagduyu
yaklasimi denir.

- Sagduyuya dayalh aciklamalara giivenildigi stirece,
olaylar hakkinda fazla bir sey ogrenilemez.

 Olaylar1 anlamak icin bazen de genel inaniglara
(ornegin deyimler, atasozleri, vb.) basvurulur. Bu
tir inanclar c¢ogu zaman Dbirbiriyle celisen
aciklamalar icerdigi icin hangisinin dogru
oldugundan emin olamazsiniz.




Gecmis gorus yanlilig:

» Kisinin bildigi, olmus bitmis bir olay1 aslinda ne
kadar ongorebilecegini abartma egilimi.

«Bunu arastirmaniza gerek yoktu, bana sorsaniz sonucun boyle
olacagini size soylerdim»



Sosyal Psikoloji Deneye Dayali Bir Bilimdir

« Sosyal psikolojide yapilmis baz1 deneylerin sonucu
insanlara tanidik gelebilir. Ciinkii sosyal psikoloji glinlik
yasamda hepimizin yakindan asina oldugu konularla
ilgilenir.

- Deneysel yontemi cokca kullanmakla beraber gozlem ve
korelasyon yontemi de sik kullamlan arastirma
yontemleridir.



Sosyal Psikolojide Arastirma
Bilim
= Gozlem, kavramlastirma, genelleme, kuram olusturma.
> Nesnel, olgulara dayali, sinanabilir, tekrarlanabilir
Bilimin amaclari
> Anlamak, aciklamak, tahmin ve kontrol etmek.
Arastirma turleri

» Kuramsal arastirma X Gorgiil /Amprik) arastirma
Kuramsal: Belli bir kuramla iligkili, kurama dayali
hipotezlerle baslayan arastirmalar. Ornegin,;

«Qdiillendirilen bir saldirgan modeli izleyenler daha
saldirgan davranir» hipotezinin sinanmasi

Gorgiil: Kurama dayanmaz, ilgilenilen degisken hakkinda
olabildigince cok miktarda bilgi toplamaya yarar.

= Temel arastirma X Uygulamal arastirma

Temel arastirmalarda genel bir sorun (Ornegin; korkunun
tutum degisikligi tizerindeki etkisi) zerinde durulur.
Uygulamali arastirmalarda ise belli bir sorun iizerinde
(ornegin; yiiksek korku diizeyi, sigara aleyhindeki
kampanyalarin etkililigini artirir mi1?) iizerinde durulur.




Sosyal Psikolojide Yontem

- Bilimsel Yontem: Tiimevarim ve Tiimdengelim
« Arastirma Tiirleri
= Deneysel X Deneysel Olmayan
»  Deneysel X Iliskisel
- Arastirma Tiirleri
1. Gozlem
Dogal gozlem
Etnografya
Kavram olusturma
Hipotez ve kuram gelistirme
Arsiv Analizi
2. Korelasyon Yontemi
Tarama (Survey)
3. Deneysel Yontem
Laboratuvar deneyi
Bagimh degisken / Bagimsiz degisken
Seckisiz atama
Denek yanlilig1 / Deneyci yanlhilig
Alan deneyi
Dogal deney
I¢ Gegerlik / Dis gecerlik
 Sosyal Psikoloji ve Arastirma Etigi:
Aldatma (yanlis bilgi verme), giivensizlik, goniillii katihm, onay alma, kurumsal
inceleme, zarar vermeme, sonradan bilgilendirme



Gozlem Yontemi

- Insan davranislar1 yakindan gozlemlenerek, davramglar
hakkinda bircok sey ogrenilebilir.

- Gozlem, arastirmacinin insanlarn gozlemledigi ve
davranmiglarindan edindigi izlenimler1 ve oOl¢umleri
sistematik olarak kaydettigi bir yontemdir.

» Gozlemlerin sistematik olmasi ve ayrintili kaydedilmesi
son derece onemlidir.

» Gozlem yontemi, arastirmanin konusuna, arastirmacinin
gozlem siirecindeki roliine ve arastirmacinin amacina
gore farkl bicimlerde uygulanabilir.

- Etnografya, arastirmacinin bir grubu veya bir kiltura
icinden gozlemleyerek ve kendi fikirlerini dayatmaktan
kacinarak anlamaya calistig1 bir arastirma yontemidir.

- Gozlemde giivenirligi arttirmak icin iki farkh

O0zlemcinin yaptigi gozlemler birbiri ile
arsilastirilmahdir.



Arsiv Analizi

- Arastirmacinin  bir kulturle 1lgili toplanmis
belgeleri (arsivleri) inceledigi (Ornegin Ornegin,
gunlikler, romanlar, mektuplar, vb.) arastirma
yontemidir.

- Dijital ses ve gortintii kayitlarinin yayginlasmasi
ve bilgisayar teknolojilerinin kullanilmasi, bu tur
arastirmalar1  kolaylastirmaktadir.  Ornegin
sosyal medyada milyonlarca kisinin mesajlar:
kisa stire icerisinde analiz edilerek belli
konulardaki egilimler tespit edilebilmektedir.



Korelasyon Yontemi

- Korelasyon yontemi, iki ya da daha fazla sayida
degiskenin sistematik olarak olciilmesi yoluyla
aralarindaki iliskinin degerlendirildigi (>17)irinin digerini
ne kadar ongordiigii/yordadigl) arastirma yontemidir.

» Degiskenlerden birinin diger degiskeni ne kadar
ongordiguniu hesaplamaya yarayan istatistiksel teknige
Kkorelasyon katsayisi denir.

 Genellikle taramalarda (survey) kullanilir. Taramalar,
temsili bir orneklem olusturan insanlarin, davranislari
ve tutumlar ile ilgili sorular1 (genellikle isim vermeden)
yanitladig1 arastirmalardir.

» Korelasyon yontemi ekonomik bir yontemdir. Bu
yontemle cok sayida degisken arasindaki iliski kisa stire
icerisinde incelenebilir.

- Korelasyon yontemi, degiskenler arasindaki neden -
sonuc iligkisi (nedenselhk% hakkinda bilgi vermez.




Deneysel Yontem:
Nedensellik Sorularinin Yanitlanmasi

« Gercek bir nedensellik arastirmasindan ya da iki degiskenden
birinin neden, digerinin sonu¢ oldugundan soz ediliyorsa
boylesi bir durumda deneysel bir arastirmanin yapilmis
olmasi gerekir.

- Arastirmaci, katilimcilar1 farkl kosullara rastgele atar ve bu
kosullarin (insanlarin tepkileri iizerinde nedensel bir etkisi
oldugu diisunilen) bagimsiz degisken disinda ayni olmasini
saglar.

- Deneysel arastirmada arastirmaci, olay1 sistematik olarak
kontrol eder, insanlarin olay: belirli sekilde yasamasin saglar.
Ornegin acil bir duruma miidahale etmeyi gerektiren bir olaya
tanik olan kisi sayisinin, olaya miidahale etme olasiligin
etkileyip etkilememesi bu yontemle arastirilabilir.

- Katilhmcilarin deney ve kontrol gruplarina seckisiz olarak
atanmasi gereKkir.



Bagimli ve Bagimsiz Degiskenler

- Bagimsiz degisken, arastirmacinin kontroliinde
olan ve diger bir degisken uizerinde etkisi olup
olmadig1 incelenen degiskendir.

+ Ornek: Acil bir duruma tanik olan insan sayisi.

- Bagimli  degisken, bagimsiz degiskenden
etkilenip etkilenmedigi arastirmaci tarafindan
olcuilen degiskendir.

+ Ornek: Acil duruma miidahale etme davranisi

- Bagimsiz degisken “neden”, bagimli degisken

ise “sonuc¢” degiskenidir.



Temel Arastirma ve Uygulamali Arastirma

- Temel arastirmalarda insanlar sadece
entelektiiel bir merakla (sadece bilmek i¢in)
insanlarin neden belirli bir bicimde
davrandiklarim arastirirlar.

- Uygulamali arastirmada ise belirli bir sosyal
sorunun ¢oziulmesi amaclanir.



Kultur ve Sosyal Psikoloji

 Sosyal bilimlerin bircok alaninda oldugu gibi
sosyal psikolojide Kkiiltiirleraras1 calismalarin
yapilmasi1 onemsenir. Boylelikle sosyal psikolojik
sureclerin, olgularin farkh kiltiurlerde benzerlik
ve farkliliklar belirlenmis olur.



Sosyal Noroloji

- Insan biyolojik bir organizmadir ve sosyal
psikologlar da biyolojik sturecler ile sosyal
davranislar arasindaki baglantiya her gecen giin
daha cok ilgi gostermektedirler.

- Elektroansefalografi (EEQG), fonksiyonel
manyetik rezonans goriintileme (fMRG) gibi
gelismis teknikler ile sosyal davranislarin
biyolojisi incelenmektedir.

- Ayna noronlar, insanlarda dil gelisimi, empati ve
otizm ile iliskilendirilmektedir.



Sosyal Psikolojide Etik Sorunlar

o «Zarar verme!»

- Deneyden once katilimcilardan “bilgilendirilmis onay”
alinmalidir.

- Sosyal psikoloji arastirmalarinda kimi zaman deneyin
amaci oldugundan farkl bicimlerde sunularak insanlarin
belirli bicimlerde davranmasi engellenir. Bu durum
ozellikle “Hawtorne Deneyleri’nde gozlendikten sonra
sosyal bilimler alanina girmistir.

- Deneysel arastirma tamamlandiktan sonra katilimcilara
mutlaka “bilgilendirme-anlamlandirma” yapilmahdir.

« «Guvensizlik sorunu?»



