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Yrd.Dog¢.Dr. Ozgiir GULDU



Yonetimin Fonksiyonlarr

Yonetim, evrensel bir siirectir. Orgiitiin tipi, biiyikligiu ve faaliyet alani ne

olursa olsun belirli bazi fonksiyonlarin bilinmesi ve yerine getirilmesiyle etkili
bir yonetim saglanabilir.

Bunlar;

PLANLAMA
ORGUTLEME
YONELTME
ESGUDUM
DENETIM
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PLANLAMA

Kamu, o6zel ve sivil toplum orgutlerinin kisa, orta ve uzun donemde ulasmak
istedikleri tiim hedefleri (amaglar, personel, biit¢e, ara¢-gere¢, mal, hizmet
vb.) ortaya koyan yazili ya da yazisiz belge ve bilgilerdir.

Planlama, isletmelerin dinamik bir ortam yani ekonomi ve teknolojinin
siirekli degistigi bir ortamda, gelecegi tahmine imkan saglar.

Ne yapilacaktir?

Ne zaman yapilacaktir?
Nasil yapilacaktir?
Neden yapilacaktir?
Kim yapacaktir?
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PLANLAMA

Planlamanin Yararlari: Zamanin ve isgliciiniin bosa harcanmasini
azaltir, yoneticilerin dikkatini amaca c¢eker, c¢abalar
diizenlestirmeyi saglar, tum imkanlarin amaca vyonelip
yonelmediginin denetimini saglar, daha ussal (rasyonel) kural ve
ilkelerin gelistirilmesine yol acar, yetki devrini kolaylastirr,
denetimde kullanilacak standartlari ortaya cikarir.

Planlamanin Zararlari: Masraflidir ve vyoneticinin dikkatini
tamamen gelecege yoneltmesi nedeniyle icinde bulunduklar
zamanin ihmal edilmesine yol acar.
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ORGUTLEME (ORGANIZASYON)

Orgiitleme, planda saptanan amaclara ve bunlara ulasmak iizere belirlenen
yollara uygun bir orgiit kurmaktir.

Orgiitlenme Siireci

» Goriilecek islerin belirlenmesi ve gruplanmasi: Yapilacak islerin iyi bir
bicimde tanimlanmasi, bu islerin bolimlenmesi, dizenlenmesi ve
gruplandiriimasidir.

> Isgérenlerin atanmasi ve bunlarin yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesi:
Orgiitte yapilacak isler ne kadar acik ortaya konulursa isgérenlerin
belirlenmesi de o kadar kolay olacaktir. Bunun icinde oOrgiitte calisan
isgorenlerin iyi taninmasi bilgi, beceri ve kabiliyetlerinin iyi analiz edilmesi
gerekir.
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ORGUTLEME (ORGANIZASYON)

» Yer, ara¢ ve yontemlerin belirlenmesi: Bu asamada isgorenlerin ihtiyag
duydugu ve islerin goriilmesi icin gerekli fiziksel faktorleri saglamak gerekir.

Orgiit Yapisi
Gerekli bolimler, sorumluluklar ve yetki miktari belirlendikten sonra
yapilacak sey, ne tip orgut yapisina ihtiya¢ duyuldugunun belirlenmesidir.

Orgiit yapisi, kisaca orgiitsel amaci gerceklestirmek yolunda orgiitiin temel
elemanlari ile bu elemanlar arasindaki iliskiyi gosteren bir yapidir.
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ORGUTLEME (ORGANIZASYON)

Komuta (Hat) Orgiitii: Emir verme orgitiin basindaki en iist kademedeki
yoneticiden en alt kademedeki isgorene kadar uzanir.

Komuta — Uzman ( Kurmay ) Orgiitii: Orgiitiin bilylimesi zaman i¢cinde uzmanlara
olan ihtiyaci arttiracaktir. Uzman orgiitlesme ile yatay biiyiime daha da artar. Bitiin
komuta yoneticilerinin her konuda tiim gerekli bilgilere sahip olmadiklan igin,
teknik verilerin toplanmasi ve tutarh bir karar verilebilmesi amaciyla uzmanlardan
yararlanmasi kag¢inilmazdir. Uzmanlarin emir verme yetkisi yoktur, komuta
yOneticisine oneri sunar. Uzmanlarin onerilerinin uygulanmasi tamamen komuta
yoOneticisinin insiyatifindedir.

Matriks ( Proje ) Orgiitii: Orgiitlerde birden fazla projenin oldugu durumlarda, bu
tip yapiya ozellikle ihtiya¢ duyulmaktadir. Her bir proje tamamlanincaya kadar,
geleneksel boliimlerden proje icin segilen kisiler proje yoneticisinin sorumluluguna
verilerek proje tamamlaninca eski yerlerine donmeleri saglanir.
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ORGUTLEME (ORGANIZASYON)

Orgiitlenme llkeleri
Etkin bir orgutiin olusturulabilmesi icin yonetim bilimcilerin
uzerinde durdugu ve gorus birligine vardiklari ilkeler sunlardir:

Amacg birligi
Orgiitsel etkinlik
Yonetim alani
Is béliimii ve uzmanlasma
Gorevlerin tanimi
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ORGUTLEME (ORGANIZASYON)

Orgiitlerde Boliimlendirme

Orgiitiin, 6zellikle biiyiik yapidaki bir érgiitiin etkin bir bicimde yonetilmesi,
birimlere ayrilmasi ile daha kolay olacaktir.

Béliimlere Ayirma ilkeleri sunlardir:
= Benzer islerin dikkate alinmasi,

= Uzmanlasmadan yararlanma,

= Denetim,

= Koordinasyonu kolaylastirma,

= Giderleri azaltma

Orgiitlerde Reorganizasyon

Yeniden orgiitlenme anlamina gelen reorganizasyon, orgiitii degisen kosullara
gore yeni bastan diizenlemek ve ona bir ruh vermektir.
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