INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

Insan Kaynaklari Yonetimini Etkileyen Cevresel
Etmenler

Insan Kaynaklari Yonetiminin Orgiit icindeki
Yeri ve Onemi
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IKY Etkileyen Cevresel Etmenler

Dis cevresel etmenler ¢ cevresel etmenler

v" Emek piyasasi

v Rakipler v’ Bireysel nitelikler
v’ Yasalar v i$ nitelikleri
v’ Bireyler arasi
iliskiler

v’ Orgiitsel 6zellikler
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Insan Kaynaklari Yonetiminin Orgiit igcindeki Yeri ve
Onemi

Bir oOrgutteki insan kaynaklari yonetiminin yeri ve 6nemi, o orgutin
buyukliigine, orgiitiin faaliyette bulundugu is koluna, list yonetimin insan
kaynaklarina verdigi 6neme gore ortaya ¢ikmaktadir.

insan kaynaklan yénetimi iist yonetime danisma hizmeti veren bir bélim
olmasi nedeniyle kurmay bir organdir.

insan kaynaklari birimin 6rgiit icerisinde listlenmesi gereken roller sunlardir:

Orgiitiin amag ve hedeflerine uygun insan kaynaklari politikalari hazirlamak
ve list yonetimin onayina sunmalk,

Belirlenen politikalara uygun programlar hazirlamak, bu programlara ait
faaliyetleri yuriitmek ve denetlemek,

Insan kaynaklari ile ilgili gelismeleri izlemek ve uygulamak,

insan kaynaklari yonetimi fonksiyonlarini, islevsel yetki listlenerek diger
yoneticilerin is yukiinu hafifletmek.

Yrd.Dog.Dr. Ozgiir GULDU



Insan Kaynaklari Yonetiminin Orgiit igcindeki Yeri ve
Onemi

 Bazi orgiitlerde insan kaynaklari birimi, orgitin diger fonksiyonlari gibi

komuta orglit yapisina gore yapilandirirken, bazi orgutlerde kurmay orgut
yapisina gore yapilandirilmaktadir.

Insan Kaynaklari Bilgi Sistemi

 Guniimiizde basarili olmak ve ayakta kalmak isteyen orgitlerin, gerek
yonetim siireclerinde ve gerekse islevsel fonksiyonlarini yerine getirirken,

bilgiden kesinlikle yaralanmasi ve teknolojik olarak da onu kullanabilmesi
gerekmektedir.

« insan kaynaklari biriminin giinimiizde orgiit icindeki stratejik niteliginin
artmasi ve orgutin ana stratejisi lizerinde etkili olmasi, isgorenlere ait
kararlarin daha akilci bir bicimde alinmasini zorunlu hale getirmistir.
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Insan Kaynaklari Bilgi Sisteminin Amaglari
* insan kaynaklar bilgi sisteminin amaglari sunlardir:

4 Is gorenin vyeteneklerini, isverenin ihtiyaclariyla biitiinlestirerek
orgiitsel esnekligi saglamak.

v Orgiitiin tiim prosediir ve yapilarini kaydederek bunlardan tim
isgorenlerin haberlerinin olmasinin saglamak.

v Toplam kalite yonetimi c¢ercevesinde isgorenlerin karar siireclerine
daha ¢ok katkida bulunmalarini saglamak.

v Bos pozisyon tanimlariyla baslayan ve secilen isgorenin ise
verlestiriimesine kadar devam eden siurecgleri etkin bir bi¢cimde
yonetmek.

‘/isgérenin saglik durumunu izleyip bunlara iliskin yonetim kararlarini
hizlandirmak.
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Insan Kaynaklari Bilgi Tiirleri

insan kaynaklari yonetiminin karar alma siirecinde ihtiya¢ duyabilecegi bilgi

tirleri sunlardir:

Ozliik bilgileri v’ iletisim bilgileri

isgdren bulma siirecine iliskin v’ Sendikal bilgiler

bilgiler v’ isgdren saghg ve is kazalarina

Is deneyimine iliskin bilgiler iliskin bilgiler

Egitim bilgileri v Acik is ve pozisyonlara iliskin

Ucret ve iicret disi haklara iliskin bilgiler

bilgiler v’ isglicii piyasasi ile ilgili bilgiler
Performans degerleme bilgileri v' Diger orgutlerdeki benzer ise iliskin
Calisma siiresine iliskin bilgiler bilgiler

Calisanlarin davranis ve v’ Isten ayrilma ve ¢ikarilma bilgileri

tutumlarina iliskin bilgiler
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Insan Kaynaklari Bilgi Sistemlerinin Olusturulmasi

 Orgiitlerde kurulacak insan kaynaklari bilgi sisteminin
orgutin ozellik ve amaclari dogrultusunda gerekli
O0zenin gosterilerek tasarlanip uygulamaya konulmasi
gerekmektedir.

 Uc tiir bilgi sistemi vardir:
‘/Operasyonel bilgi sistemleri
v/ Taktik bilgi sistemleri

4 Stratejik bilgi sistemleri
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