


INSANIN OZELLIKLERI

*[Insanin Fiziksel Ozellikleri
*Insanin Fizyolojik Ozellikler

*Insanin Psikolojik Ozellikleri



INSANIN FIZIKSEL OZELLIKLERI

Insanin fiziksel 6zellikleri arasinda gelistirebileced
kuvvet, yanitlama suresi, vucut dlguleri, yas ve
algilama organlarinin 6zellikleri sayilabilir.



1. Gelistirilebilen Kuvvet

Insanin gelistirdigi kuvvet kitlesine gore degir;‘mektedir ve
genel olarak kutlesinin % 45-50'si kadardir. Ornegin,
agirhgi 100 kg olan bir erkek yaklasik 5o kg'lik kuvvet
elistirebilir. Milli haltercimiz Naim Suleymanoglu Guney
ore'nin baskenti Seul'de dizenlenen 1988 Yaz
Olimpiyatlan'nda (6o kg agirligiyla) silkkmede 190,
koparmada 1d52.5 kilogram kaldirarak toplamda 342.5
Kilogram kaldirmig, dun?/a ve olimpiyat rekoru kirmigtir.
Silkmede kaldirdigi agirhk kendi agirhginin 3 kati arti 10
Kilogramdir ve bunu basaran dunyadaki ilk kisidir.

Insanin geli§tirebildiii kuvvet, beslenme sekline, kas
yapisinin boyut (kas kutlesi) ve ozelliklerine (irk tarkliligr)
bagh olarak degisir.

Insanin surekli geli tirebildigi %Ug deqgeri yaklasik 0.2 BG
kadardir. Bu da75 W gUcUnde bir lambanin tukettigi
enerjiye karsilik gelir.

The world's natigs, ’

small and large, Torkey's Naim
celebrate the Slemanagh
delights of gold

.,
T —

TRtisa=r .5 - . 1bd ?
sEaml ‘5‘\? T




2. Yanitlama suUresi

Yanitlama suresi; «ortam ve makinadan insana gelen
uyarilarin, algilama organi-merkezi sinir sistemi ve kaslar
arasindaki iletilme suresi» olarak tanimlanir. Normal bir
insanda bu sUre makinalarin yanitlama suresi ile
kiyaslanamayacak kadar uzundur. Ortalama 1/3 saniye
olan bu sure; 6rnegin, traktorun arkaya ya da yana
devrilmekte oldugunu fark eden bir sUrdcunun gerekli
onlemi almasi i¢in yeterli bir sure degildir. Kuyruk mili gibi
daha hizli calisan (540 ya da 1000 d/d) makina
parcalarinda bu sUre insan yanitlama suresi ile hig
Klyaslanamaz.

Insanda yanitlama siresi, yorgunluk, ilag ve alkol alma ya
da zihinsel mesqguliyet ve panik ortamlarinda daha da
uzar ve kazalara neden olur.




3. VUcut olguleri

Insan vicut olgulerinin uygunlugy, yapilacak
isin niteligine gore degigir. Ornegin bir
pasketbolcu i¢in uzun boy istenen bir durum
iken bir jokey icin istenen kisa boylu olma
ozelligidir. Ancak, bu iki u¢ 6rnek disinda
hi¢cbir insanin tUm boyutlariyla bir ise
uygunlugu da disunulemez. Bu nedenle,
makinalarin insan boyutlarina uygun
ayarlanabilir olmasi istenir. Ornegin, traktor
oturaklar farkh kiUtle ve boyutlara sahip
sUrUculere gore ayarlanabilir olmaldir.
Boylece, farkl antropometrik dl¢ilere sahip
sUrUcUlerin ayni etkinlikle calismasi
saglanabilir.
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4.Yas

Insanin fiziksel is basarisi Uzerinde yasin etkisi bUyUktir.
Fiziksel olarak insanin is yapma performansi 25-30
yaslarinda en yuksek duzeye ulasir. Bu yastan sonra fiziksel
performans azalmaya baslarken, karar verme ve deneyim
artisi devam eder. Bundan dolayi 30 yas UstUndeki bir
insanin kaza yapma olasiligi daha azdir. Karar verme
yeteneqi, 55-70 yaslar arasinda, kaslarda gug¢suzlUk
dolayisiyla azalmaya baslar. Karar verme yetenegindeki
dusmelerin diger nedenleri, algilama organlarindaki
gecikmelerile solunum, kalp ve damar yetersizlikleridir.



5. Insan Algi Organlarinin Ozellikleri

Bir makina ile ¢alisan kisi, makina ve ortamdan gelen surekli bir bilgi akisi
altindadir. Calisana gelen degisik bilgi sinyalleri, insanin farkli sinyallere duyarli
algilama organlari tarafindan algilanir. Gorme, isitme, koku alma, tat alma ve
dokunma olarak adlandirilan algilama islemleri, birer fiziksel ve kimyasal ener;ji
donuUsumudur. Bu bilgi aligverisinde yanitlama suresi, uyarilan algilama organi,
uyarinin boyutu ve yerine baglidir.

Uygun ve hizh bir algilamanin gerceklestirilebilmesi icin bilgi sinyallerinin
algilama organinca algilanabilir olmasi, ortamdaki diger sinyallerden ayri
olmasi ve siddetinin yeterli dizeyde olmasi gereklidir.

Algilanan sinyalin yanitinin hizlandiriimasi ve uygun karar ¢abuklugunun
saglanabilmesiicin uyari ile yanit arasinda iligki olmasi istenir. Ornegin
direksiyon simidi saga donduruldiogunde traktor tekerleklerinin saga
donusunun saglanmasi gibi mantiksal beklentiler (Sterotip tepkimeler),
bilingaltina yerlesmis olan sarth reflekslerdir.



INSANIN FIZYOLOJIK OZELLIKLERI

Insan vicudu belirli fizyolojik 6zelliklere sahiptir. Bu
ozelliklerden ergonomik agidan en 6nemlileri sunlardir:

e Kas gerilimi

e Metabolik is verimi

e Hastaliklara karsi direng

e Uyku ve dinlenme siUresi gereksinmeleri



Insanin bu fizyolojik 6zelliklerinin biyUklikleri; insandan
insana, ayni insanda gunden gune, hatta gun icinde degisim
gosterir.

Insanin fizyolojik 6zellikleri asagidaki durumlardan etkilenir:
1) Yorgunluk

2) Alkol ve sigara kullanimi

3) Kimyasal maddelerin bulundugu ortamda calisma

) Hastalik

5) Ortam kosullari



1) Yorgunluk

Yorgunlugun nedenleri psikolojik veya fiziksel olabilir.

Psikolojik yorgunluk, GzUnty ve moral bozuklugu gibi nedenlerle ortaya
¢lkan insanin kendini galigamayacak durumda hissetmesi durumudur.
Dolayisiyla is basarisi ve is givenligini olumsuz etkiler.

-iziksel yorgunluk, isin monotonlugu, uzun sureli calisma, hastalik ve
beslenme eksikligi gibi nedenlere dayanir. Bilindigi gibi is, kaslardaki
<imyasal enerjinin mekanik enerjiye donisumu ile saglanir. Bu
donUsUmde kan sirkidlasyonu ve solunum 6nemli rol oynayan iki
etkendir. Solunumla alinan oksijen kan ile tasinir, karbondioksit ve diger
kimyasal artiklar olarak vicuttan disar atilir. Bu tasimada gorev yapan
kalp ve akcigerlerin kapasitesi asilinca, oksijen ve besin maddeleri
kaslara yeterli oranda taginamaz. Bu durumda, kas agrilari ve kramplar

seklinde yorgunluk belirtileri ortaya ¢ikar. insan i is basarisi duser, insanin
<endini kontrol yetenegi kaybolur.




1) Yorgunluk (2)

Kas yorgunlugu, insanin kapasitesini belirleyen bir ¢esit guvenlik
ol¢utudur. Bu olgUte dikkat edilmeden, sinir degerlere ulasildigi
halde calisiimaya devam edildiginde, kontrol ve dikkat azalarak
yanhsliklarin sayisi artacaktir. Bu nedenle, kas yorgunlugu
baslayinca yapilan isin basarisi duser, buna ragmen is yapilmaya
devam edilerek vucut zorlanirsa, is kazalarina uygun ortam
hazirlanmis olur.




2) Alkol, Sigara ve llag Kullanimi

2.a) Alkol Kullanimi

Alkol kullaniminin zararlari sunlardir:

* Alkolun en buyuk zarari, merkezi sinir sistemi ve beyne verir. Beynin yiuzde 17 oraninda
kUgUlmesine yol acgabilir.

* Gecici bir bellek kaybina yol acabilir. Asiri alkol kullanan bir kisi alkolU biraksa bile bir sire daha
bellek kaybi yasayabilir.

* Kalp damarlarini genisletir. Kalbin ¢alisma hizini ve tansiyonu yUkseltir. Damar sertligine ve
kireclenmesine yol acgar.

 Kan dolasim duzenini bozarak, felg ve ani dlumlere yol acabilir.

¢ Gorme sinirlerini olumsuz etkiler. G6z sulanmasi gibi bazi gérme bozukluklarina ve ileri dizeyde
korluge sebep olabilir.

* Hazimsizlik, sindirim bozuklugu, mide rahatsizliklari ve istahsizliga sebep olur, vicudu sisirir.

* Midenin i¢ yUzeyini orten tabakayi tahris ederek gastrite ve kusmaya yol agar. Mide zarinda
yirtiklar, mide ve yemek borusunda i¢ kanamalarolusturabilir.

* Siroz hastaligina sebep olur. Karacigeri cok yorar, gorevini tam olarak yapamaz hale getirir.



2.3) Alkol Kullanimi (2)

* Uyku bozukluklarina yol agar.

* Bobrek rahatsizliklarina yol agar. Bobrek iltihaplari, sebep oldugu baslica bobrek
sorunlarindan biridir.

* Asiri alkol kullanan kisilerde akut ya da kronik pankreas iltihabi gorulebilir.
* Hamile kadinlarin alkol almasi, anne karnindaki bebegin gelisimini bozar.

* Alkol kullananlarin, kullanmayanlara oranla kansere yakalanma riski ¢cok daha
yuksektir. Ozellikle girtlak, yemek borusu, mide ve pankreas kanserlerine yol acar.

 Kani sulandirir, yaralarin geg iyilesmesine sebep olur.

* Akli zaafa ugratir, beyni uyusturur, irade ve denge kaybi yasatir.

* Sinir hicrelerini zedeler ve el titremesi, felg gibi sorunlara yol acabilir.
* Kiskanclik ve unutkanlik gibi olumsuz durumlar ortaya cikarir.

* Ruhi ve psikolojik dengeyi bozarak yasam kalitesini dUsurur.

* Saldirganhgi ve siddeti korukler.

* Maddi kayiplara yol acar.



2.b) Sigara Kullanimi

* Bulunulan ortama kotu ve agir koku yayilir.

* Cilt bozulacagindan cilt karaligi ve yasli gosterme belirtileri baslar.

* Disler kirli ve pis gorunUmlU olmakla beraber, diseti hastaliklari bas gosterir.
* Agiz ve yutakta tat alma eksikligi baslar ve kanser riski artar.

* Girtlak ve nefes borusunda iltihaplanma, ses tellerinin zarar gostermesinden bagka
kansere yakalanma ihtimali fazlalasir.

* Kalp ve damarlarin gormus oldugu zarar ve tahribattan dolayi kalp krizi damar tikanikligi,
tansiyon yukselmesi gibi sakincalar ortaya ¢ikar.

* Beyinde felg, ileri yasta bunama (Alzheimer) gorulur. Her nefeste 5obin hicrenin 6limune
sebep olur.

* Gozlerde katarakt ve ileri yasta korluk meydana gelir.

* Burunda koku alma duygusu azalir.

 Akcigerlerde kansere yakalanma, bronsit ve amfizem gibi rahatsizliklar meydana gelir.
* Mide ve yemek borusunda kanama, Glser ve kanser olusumunu fazlalasir.

* Pankreas kanseri riski artar.



2.b) Sigara Kullanimi (2)

* Rahim ve yumurtalikta kisirlik, cocuk dU%Urme, sakat ve eks
menopoz, rahim kanseri gibi tehlikeler olusur.

- Tels_tisler ve cinsel organlarda iktidarsizlik, kalitimsal bozuklu
gelir.

* |drar kesesinde mesane kanseri meydana gelir.

k dogum, erken

klar meydana

* Ellerde, parmaklarda sararma, tirnaklarda, zayiflama gorulur.

* Kemik ve iskeletlerde kemik erimesi meydana gelir.

* Kilcal damarlar, el ve ayaklardan baslayarak, kol ve bacaklara kadar tikanip
bu organlarin kesilmesine (Burger hastaligi) kadar varan hastaliklar olusur.

* Vicutta, yorgunluk

e e e I
dusuklogu, reflekslerde azalma olusur.

tglkusuzluk, ruhsal gerilim, stres, performans

* Hamileliginde siglara icen kadinlarin bebekleri %10-15 eksik kilolu dogduklari

gibi zeka eksiklikleri de gorulir.
* Burunda koku alma duygusu azalir.



Slgarada 4000 adet zehirli madde vardir
2.b) Sigara Kullanimi (3) @ a %

\ (pil metali)

Naftalin Tiner Nikotin
(giive kovucu) (uyusturucu) Amon ak

(tuvalet temlzleylclsl)

(oje sokiicti)
Metan
(¢op-kanalizazyon gazi)

f“‘se""‘: Karbon Monoksit \. &
g (gre ) rl) (egzoz gazo » ﬁ

2N Metanol (fiize yakiti)

Yapilan ¢alismalar, sigaranin insan is basarisini %5-10 oraninda
azalttigini gostermektedir. Sigara dumanindaki %4 oranindaki
karbondioksit, kandaki hemoglobin tarafindan tutularak kanin islevlerini
aksatmaktadir.

Az miktarda alkol insanin is basarisini belirgin bicimde azaltmaz. Ancak
kandaki alkol yUzdesi arttik¢a kisinin karar verme yetenegi, olaylar
arasinda iliski kurma yetenegi hizla azalir, is basarisi hizla diser.
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2.¢) llag Kullanimi

llaclarin tirine bakmaksizin, en yaygin yan etkiler arasinda

bulanti ve kusma, alerjik reaksiyon, rehavet ¢cokmesi,

uykusuzluk, kalp ¢arpintisi ve bagimhlik bulunuyor. Bu yizden
ila¢ kullanilmasi gerekiyorsa prospektusi dikkatlice okunup yan
etkileri hakkinda bilgi sahibi olunmalidir. llaglarin yol acgtigi yan
etkiler soyledir:

* Zorlayici davranis: Ara sira icki kullananlar alkolik olmaya
baslayabilir, hayatinda kumar oynamayanlar kumarhanelerde
ya da kumar oynanan oyun sitelerinin basinda saatlerce
zaman gecirmeye baslayabilirler. Bunun canl 6rnegi olarak,
2008 yilinda ........... ilaci kullanan bir kisi ilacin kendisini
kumar bagimlisi yaptigini iddia ederek, ....... Ve ........
firmalarina karsi actigr davayr kazanmis ve 8,2 milyon dolar
tazminat almistir.




2.¢) llag Kullanimi (2)

* Bagirsak kontrol problemleri: Gaz ile akinti veya yagh akinti, ishal, sik
tuvalete gitme gibi yan etkiler.

* Tuhaf uyku davranislari; Baziilaglar hastalarin rahatsiz edici riyalar
gormesine, uyurgezerlige ve uykuda siddet eck;ilimli davranislar )
ostermelerine sebep olabiliyor. llacin yan etkisi sadece uyurgezerlik degil.
;|/<I§|ud_a emek yeme, telefon gorismesi yapma ve araba kullanma gibi yan
etkileri de var.

* HalUGsinasyonlar: 2000 yilindan beri, FDA halUsinasyonlar goriimesine sebep
olan ilaglar alinmadan once hastanin depresyon ya da psikoz ge¢misinin
arastiriimasi gerektigini soylemistir.

* Gorme problemleri ve diger hisler: Bazi ilaclar agizda nahos bir tat
birakirken, bazilari tat alma duyunuzu degistirebiliyor, hemen hemen g
duyunuzu etkiliyor. Koku ve tat alma duyunuzu yok ediyor, kulak ¢inlamasi
ile bulanik gormeye yol acabiliyor.

 Hafiza kaybi: Baziilag kullanimlarinda kisa kureli hafiza kaybi gorilebiliyor.




3) Kimyasal Maddelerin Bulundugu
Ortamda Calisma

GUnUmUz yasaminda insanlarin kimyasal maddelerle iligkisinin
kesilmesi pek olasi degildir. CinkU tarimsal Uretim ortamlarinda
sivi ilag ve gubre kullanimi sonucunda ¢alisma ortaminda toz ve
gaz bulunmasini neredeyse kaginilmazdir. llaglarin ¢ok kiiguk
dozlarinin ani ve olumsuz sonuglari yoktur. Ancak, insan
vUucudunda birikebilen bu tip ilaglar yillar sonra insani 6lume
gotUrecek dozlara ulasarak tehlikeli olabilmektedir.



Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik Ve GUvenlik Onlemleri
HakkindaYonetmelik'in 4-1/p maddesinde Tehlikeli kimyasal madde
«Patlayici, oksitleyici, cok kolay alevlenir, kolay alevlenir, alevlenir,
toksik, cok toksik, zararh, asindirici, tahris edici, alerjik, kanserojen,
mutajen, Ureme icin toksik ve cevre icin tehlikeli 6zelliklerden bir veya
birkacina sahip maddeleri ve mUstahzarlari veya yukarida s6zU edilen
siniflamalara girmemekle beraber kimyasal, fiziko-kimyasal veya
toksikolojik 6zellikleri ve kullanilma veya isyerinde bulundurulma sekli
nedeniile calisanlarin saglik ve givenligi yéninden risk olusturabilecek
maddeleri veya mesleki maruziyet sinir degeri belirlenmis maddeler»
olarak tanimlanmaktadir.




Kimyasal tarim ilaglari ayrica insanin;
e Kan basincini,
e Urin konsantrasyonunu,
e Sinirsel gerilimini,
e Dengeliligini,
e Yanitlama suresini,
e |sbasarisini olumsuz etkiler.

Kimyasal maddelerin goz, deri ve solunum sisteminde de olumsuz etkileri
bulunmaktadir. Ornegin, bir pilverizatorden ¢tkan ve ruzgarlarla ta?man ilag
ve toza karsi gozler ¢cok duyarhdir. Ozellikle amonyum hidroksitli bilesiklerin
goz ile temasi korluge varan etkiler yapabilir. Bu tip etkilerden korunmak igin
tarim makinalarinda en uygun 6nlem kabin kullaniimasidir.

Deri, 6zellikle el ve kollar da kimyasal maddelerle temas etmektedir. Derinin
bu ?ekllde__tem_a5| yanma ve yaralanmalara neden olur. Onlemek icin eldiven
kullanimi onerilebilir.



t,) Hastalik, Stres, Zaman Baskisi

Etkin ve verimli calisma, kisinin saglikli ve formda olmasiyla dogrudan ilgilidir. Tip ve
siddetine gore hastaligin insan yetenek ve is basarisina olumsuz etkileri degisir, Hasta ve
zayif bir bUnyenin performansi diser ve yapilanisin kalitesini olumsuz etkiler. Ornegin
soguk alglnllql, bas agrisi gibi kigUk rahatsizliklar refleksleri zayiflatir, insanin zamaninda
hareketini onler, karar verme yetenegini dUsurur. Ustelik boyle bir durumda hata yapma
olasiligi da fazla olacaktir. Calisanin kendisini hasta veya is yapamaz derecede bitkin
hissettigi durumlarda nasil'davranmasi %erektiéini bilmesi onemlidir. Bu durumlarda, daha

basit bir gorevi Ustlenmeli ve yaptigi isi bagka bir yetkili kisiye kontrol ettirmelidir.

Fiziksel olarak formda kalmak ve saglikli olmak, isteki performansi da olumlu yonde
etkilemektedir. Bunun icin yapilmasi gerekenleri sadece fiziksel olarak Yapllan spor
aktiviteleri ile sinirlamadan, is ortamindaki bedensel ve zihinsel yorgunlukla baia
ctkmamiza katki sag‘jlayacal’< aktivitelerde de bulunmak gerekir. YUrOoyus yapmak, bahce ile
ugre(wjg,mak, satran¢ oynamak, bulmaca ¢6zmek, zeka o?/unlarl ile ilgilenmek gibi kendi’ilgi
duydugu konularda aktiviteler yapmasive bunu dizenli olarak gerC%ekIe§tire ilmesi
bedenin zinde kalmasina faydali olacagi gibi zihnin dinlenmesine de yardimci olacaktir.
Ozellikle vardiyali olarak ¢alisanlarda bal tutma,g/UrUKUFs yapma gibi agik hava

a

a
aktiviteleri uyku problem%erlnl kontrol altina almada ¢ok faydahdir:



Stres

Stres yasamin vazgecilmezlerinden biridir. Her ne kadar stresin varlgi
zihinlerimizde olumsuz bir c;avgn%m yapsa da tamamen ortadan kalkmasi halinde,
hemen hemen 6lum ile esdeger biyolojik ve psikolojik sonuclar dogurabilmektedir.
Oyleyse dncelikle yasamda strese olumsuz gozle bakmayi bir kenara birakarak,
onun ile yagsamayi ve o bizi kontrol altina almadan biz onu nasil kontrol edebilirizi
ogrenmemiz gerekir. Stresin ilk belirtileri fiziksel olup bedenin cevabi ‘alarm’
Eeklmde olur. Alarm 6nce g6z bebeklerinde baslar, zihinsel olarak uyaniklik artar,

alp atislari de%IfII’, mide Salgisi artar, kanda seker orani degisir, kan basinci
(tansiyon) artabilir, istah ve uyku bozukluklari, kas agrilar, sirt ve gogus agfrllarl gibi
gozlemlenebilecek belirtiler baslar. Insanin strese karsi pozitif veya negati
adaptasyonu so0z konusudur. Pozitif adaFtasyon, direnise gecip, stresle micadele
etmemizdir. Negatif adaptasyon ise, belirtileri hice say|E Kukarlda saydigimiz alarm
belirtilerinin tekrar tekrar yasanmasina izin verip, bir ¢co astallga zemin
hazirlamamizdir. Ayrica stres psikolojik olarak da kisiyi etkilemektedir. Ozellikle is
yasaminda konsantrasyon bozukluguna yol agan stres, kesinlikle kontrol altina
alinmalidir. Sakarlik, isteksizlik, ani'duygusal patlamalar, 6fke nobetleri gibi haller,
stresin ruhsal etkilerinin sonugfarl olarak ortaya ¢ikarlar.



Zaman Baskisi

Zaman baskisi, calisanlarin en ¢ok rahatsizlik duydugu konulardan biridir. Ozellikle Hat Bakim gibi birimlerde, islerin aksamasi
tUm operasyonu olumsuz etkilediginden ¢alisanlar Uzerinde yogun bir zaman baskisi vardir. Zaman baskisi kisiyi gerilime,
huzursuzluga, acelecilige, paniklemeye sevk eder ve sonunda davranisi da, alinacak kararlari da olumsuz yonde etkiler. Zaman
baskisinin sebepleri hakkinda bir ¢cok sey soylenebilir. Zaman yonetimini dogru yapamamak bu sebeplerden biridir. Zamani
verimli kullanamama, gin sonunda ‘zaman baskisi’ meydana getirir. Bir isi zamaninda yetistirememe, isleri biriktirerek sirenin
bitmesine yakin hizla yapmaya kalkisma gibi durumlarda zaman baskisi yasariz. Ornegin, elimizdeki bakim karti ile ilgili bir
islemi gerceklestirirken ise ayrilan sure iyi kullanilamamis ve zaman daralmaya baslamis ise, kartin tamamlanamayacak olmasi
endisesi bu sonucu meydana getirebilir. Sunu da unutmamak gerekir ki, ugak teknisyeninin ise ayrilan sireyi iyi kullanabilmesi
icin yapilacak is ile ilgili tum gerekli ekipmanlara(sehpa, tool vb.) ulasmak icin harcayacagi zamanin planlama asamasinda g6z
onunde bulundurulmasi ve bu islemlerin kolaylastirilmasi gerekmektedir. Bu agidan, etkili ve verimli ¢calismak ve ¢alisana bu
ortami hazirlamak ¢ok dnemlidir. Calisanin zamani verimli kullanamamasi zaman baskisinin olusmasina sebep oldugu gibi is
plani yapanlarin gorevlendirmeleri yeterli ‘adamsaat’ hesabina gére yapmamasi da zaman baskisinin en 6nemli
sebeplerindendir. Bu agidan yonetenlere disen en énemli gorev, planlamayi dizgin yapmak ve is yikiunU paylasabilecek yeterli
personel istihdam edebilmektir.

ls yUkU yonetimi performansi etkileyen 6nemli bir faktordir. Calisanlarin Gzerindeki is yUkinUn ¢ok fazla olmasi da, az olmasi da
performansi olumsuz etkiler. Cok uzun calisma saatleri, dinlenme icin yeterli zaman olmamasi, dikkatin yogunlasmasi gereken
onemli islerin gece vardiyasina planlanmasi, calisan Uzerinde zaman baskisi olusturur ve hata yapma ihtimalini arttirir. Buna
karsin is yUkUnun az olmasi durumunda da amagsiz bos zamanlar ortaya ¢ikar ve ¢alisanda is harici aliskanliklar dogurur. Bu
durum, ise baglilk, basariy1 ortaya koyma, miucadele etme istegini engellediginden umursamazlik ve is huzurunu bozmaya
kadar uzanan sonuclari beraberinde getirir. Ucak bakiminda zaman onemlidir ancak bu isin dogru ve kaliteli yapilmasinin 6nine
gecmemelidir. Aksi halde, isin kalitesinin dusmesi ve hatalarin artmasi gibi sonuclar doguracaktir. Hizli ve dogru yapmak degil;
dogru ve hizli yapmak 6nemlidir. U¢cak bakiminda calisan bir teknisyene ‘acele et ve isi bitir!" diye baski yapilmasi hatalara
davetiye ¢ikarilmasi anlamina gelir.



5) Ortam Kosullari

Insanin fizyolojik ozellikleri titresimli ve guriltily, degisken sicaklik,
nem, toz, vb. ortam kosullarinda farkli durumlar gosterebilmektedir.
Bu konular ., 6., 7., 8., ve 9. hafta konulari arasinda ayrintili olarak
irdelenecektir.



INSANIN PSIKOLOJIK OZELLIKLERI

VELGERIE <T‘all§an bir insanin saglik, guvenlik ve is basarisina insanin
psikolojik 6zelliklerin 6nemli etkileri vardir. Makina ile insan ozellikleri
arasindaki en onemli farkhliklar da bu 6zelliklerdir. Cinku makinadan farkl
olarak insan, zaman zaman heyecanlanir, duygulanir dolayisiyla is basarisi
Uzerinde degisiklikler yaratir.

Insanda psikolojik sorunlarin nedenleri asagidaki gibi 6zetlenebilir:
e Personel uyusmazligi (sasirma, yanilma, unutkanlik),

e Personel UzUntuleri (bazi yakinlara ait Gzuntuiler),

e Ailevi sorunlar,

e Meslek sorunlari,

e Ekonomik zorluklar,

e GUvensizlik.




Yukarida sayilan nedenlerle ortaya ¢ikan psikolojik sorunlar kiside;

Kizginli
Isteksiz
Tembel

k, 0fke, UzUntU,
ik, ilgisizlik,
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seklinde ortaya ¢ikan, ig ve galigma kogullarini olumsuz etkileyen
ozelliklerdir. Bir ige, olaya veya kisiye kizan, 6fkelenen insan fazla atilgandr.
Dolayisiyla yaptigi igle ilgili davraniglari normalin disindadir. Bunun gibi,
UzgUn olan insanlarin da makina kullanimindaki davraniglari normal degildir.
Diger deyimle insan ¢ogu kez ne yaptiginin farkinda degildir.

llgisizlik ayni sekilde tehlikeli ve istenmeyen bir psikolojik rahatsizliktir.
Zihinsel ugrasi da i basarisini digiren olumsuz bir 6zelliktir. Ornegin,
tarlada traktorle toprak isleyen bir sUricU, yaptigi isten ayri bir isle yogun bir
sekilde mesqul ise, her an traktor 6nune gelebilecek tas ve ¢ukuru
gormeyebilir dolayisiyla is kazalarina neden olabilir.



