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Hizmet ici egitim programlarinin hazirlanmasi

1 Hizmet ici egitim programlarinin
Hazirlanmasi

1 Uygulanmasi
1 Degerlendirilmesi

1 Bir ekip ve uzmanlik isidir.

1 Uzman: “PROGRAM GELiSTiRME .
uzmanidir.




Hizmet ici egitim programlarinin ortak olan
boyutlari;

1 1. Programin amaclarinin saptanmasi

1 2. Programa katilacak personelin se¢cimi

1 3. Program iceriginin se¢imi

1 4. Programi yurtitecek personelin se¢cimi

1 5. Programin ogretici personelinin secimi
1 6. Programin ogretim sureclerinin se¢cimi
1 7. Programin fiziki ortaminin hazirlanmasi

1 8. Programin degerlendirme silreclerinin
secimi



1. Programin amaclarinin saptanmasi

1 Bir kurumdaki HIE programlarinin
AMACLARI o kurumda yuratilecek egitim
faaliyetlerinin amaclariyla tutarl olmalidir.

1 Amaclar GENELDEN — OZELE dogru
hiyerarsik olmalidir.

1 1. Eqgitim faaliyetlerinin amaclari
1 2. Programlarin amaclari

1 3. Derslerin amaclari

1 4. Konularin amaclari



Egitim faaliyetlerinin amaclari

1 Yillik egitim planlariyla belirlenir.
1 llgili yillar icin hazirlanir.

1 Bir cizelge ile;

1 Hangi konularda

1 Alanlarda

% Branslarda nasil bir eqitim yapilacagini
gosterir. Bu programa da CALISMA
PROGRAMI denir.




Bir kurumda yiiriitiilecek HIE faaliyetlerinin
genellikle (3) amaci vardir; (1)

1 1. Personelin egitim ihtiyacini gidermek

11.1.Personelin ileri, ilave ya da yeniden
eqgitim ihtiyacini karsilamak

1 1.2 .Hizmetteki verimi kalite ve kantite
yonunden arttirmak

1 1.3.Hizmetlerin daha ddzenli ylrimesini
saglamak



Bir kurumda yiiriitiilecek HIE faaliyetlerinin
genellikle (3) amaci vardir; (2)

1 2. llgililere personelini tanima imkani
vermek

1 2.1.Personelin mevcut bilgi ve becer!
dizeyini saptamak

1 2.2.Ust kademelere yiikseltmek icin elde
hazir personel bulundurmak

1 2.3.Gorev degisikligi yapabilecek personeli
tanimak



Bir kurumda yiiriitiilecek HIE faaliyetlerinin
genellikle (3) amaci vardir; (3)

1 3. Personelin kuruma bagliligini
arttirmak

1 3.7.Personelin moralini ylkseltmek

1 3.2.Personelde aidiyet duygusunu
gelistirmek

1 3.3.Degisik statlideki personelin blroya
gelerek tanismalari

1 3.4.Degisik yOrelerde gorev yapan
personelin bir araya gelmesi



2. Programlarin amaclari (1)

2 Programlarin HAZIRLAYICI ve
UYGULAYICILARI programin her
asamasinda,

1 “Biz personelimizde neyi basarmak
istiyoruz”?

1 "Eger bu sorunun cevabi bilinemiyorsa’.....

1 "Program acilmasi istendiqi icin acildi” i1se

2 Programin uygulanmasi, ZAMAN, PARA
ve EMEK jsrafina neden olacaktir.




2. Programlarin amaclari (2)

1 Personelin amaclari personel tarafindan
bilinmelidir.

1 Boylece, égrenci NEYI, NICIN gérmesi ve
ogrenmesi gerektiginin cevabindan
haberdar olacaktir.




3. Derslerin amaclari

1 Programda yer alacak olan derslerdir.

1 Her bir dersin okutulmasindaki amac,
programin amaclarini gerceklestirmeye
hizmet etmelidir.

1 4. Konularin amaclari

1 Her bir derste okutulacak konularin
amaclaridir.
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