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SUNU PLANI
e

o Gizlilik, etik ve yasal sorunlar



GIZLILIK

e [ntihar Egilimindeki Danisanlar
e Danisanin Gizlilikle Ilgili YUkGmlGlagu
e Meslek Uzmanlari Arasinda Bilgi Paylasimi

e Gizliligin Ihlalinde Uygulanan Cezalar






Psikolojik Danismada Gizliligin Onemi

Psikolojik danismanin temeli olarak
dusunulmektedir.

Psikolojik danigsma, yalnizca guven
Uzerine kurulu bir iligkiyle
gerceklesebilir. Ozellikle danisanin,
paylastigl her ne olursa olsun, bu
bilgilerin ona zarar verecek bir
sekilde kullanilmayacagini
hissetmesi, buna inanmasi gerekir.

Gizliligin bir anlami "gdiclt gdven'dir.



Psikolojik Danismada Gizliligin Onemi

e Gizlilik, psikolojik danisma yasantilarini gundelik
hayatlarinda kullanirken kontrolu danisana vererek,
danisanin ozerkligini korumada bir kalkan gorevi
gorur.

e Psikolojik danisma odasindan baslayip danisanin
yasamindaki diger alanlara kadar, karsilasabileceqi
Istenmeyen saldirilara karsi onu korur.

e Yardim arayigl icindeki bireyleri, herhangi bir
etiketlenmenin olusumuna karsi korur.



Psikolojik Danismada Gizliligin Onemi

Gizliligi korumak psikolojik danismada etik acidan bir
onceliktir ve gizlilikte kisitlama yapilmak istendiginde
bunun i¢in etik gerekceler sunulmalidir.




Gizlilik, etik sorunlarin tam kalbindedir!!!
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Gizliligin Yasal Korumasi

e Insan Haklari Yasasi (1998), tum "kamu yetkilileri"
icin yasal zorunluluklar getirmistir.

e Madde 8.1: Herkes Ozel ve aile hayatina, konutuna
ve haberlesmesine saygi gosterilmesi hakkina
sahiptir.



Psikolojik Danismada Gizliligin Onemi

e Madde 8.2: Bu hakkin kullanilmasina bir kamu
otoritesinin mudahalesi; ancak ulusal glivenlik, kamu
emniyeti, tlkenin ekonomik refahi, dirlik ve diizenin
korunmasi, sug islenmesinin 6nlenmesi, sagligin veya
ahlakin veya baskalarinin hak ve o6zqgdurliklerinin
korunmasi i¢in, demokratik bir toplumda, zorunlu olan
Olclide ve yasayla 6ngorilmis olmak kosuluyla s6z
konusu olabllir.

e Turkiye'de 5237 sayili Tiurk Ceza Kanunu’nun 136.
maddesinde sir saklama yukumlulugu guvence altina
alinmistir.



Gizlilik Yiikiimlulagiine lliskin Istisnalar

1. Eger danisan (bu bilgilerin sahibi olan kisi) kendisi ile
ilgili bilgilerin agiklanmasina izin verirse,

2. Kamu yarari dengesini gozetmek gerekirse,



Gizlilik Yiikiimlulagiine lliskin Istisnalar

Mahkeme, halka yonelik zarar riskinin gizlilik lehine olan
ylukimliliiklerden daha baskin oldugunu ddsdndr. Gizliligi ihlal
etmeden 6nce ele alinmasi dnerilen kriterler:

Riskin derecesi

Onlenecek zararin ciddiyeti
Aciliyet

Etkililik

3. Ciddi bir sugun onlenmesi ve tespit edilmesi s6z konusuysa



Gizliligi Bozmaya Yonelik Yasal
Yukumlulukler

1. Mahkeme Kararlari: Tanik olarak cagrilma ya da kanit
sunulmasinin istenmesi

2. Yasal Yukumlulukler
aQ Terbrizm
O Cocuk Koruma




Gizli Bilginin Aciklanmasina Yonelik
Sozlesme Yukumlulukleri

e Bir is sozlesmesinde yer alsa bile, bir gizlilik inhlalini
gerekcelendirmek zor olabilir.

e Yasal bir zorunluluk kapsaminda olmayan ya da kamu
yarari dengesi acisindan gerekgelendirilebilecek
aciklamalarin yapilmasi icin danisanin onayini almay!
gerektirmektedir.



Gizli Bilginin Aciklanmasina Yonelik
Sozlesme Yukumlulukleri

e Danisanlarin, psikolojik danisma hizmetinin hangi kosullar
cercevesinde verildigi hakkinda yeterince haberdar
olmasini saglamak, bu yasal zorluklardan kacinmanin tek

yoludur.



Danisanin Gizlilikle ilgili Bir
Yukumlulugu Var midir?

e Gizliligi danisan Uzerinde dayatmaya calismanin
sureci olumsuz etkileme olasiligl bulunmaktadir.




Danisanin Gizlilikle ilgili Bir
Yukumlulugu Var midir?

e Etik gerekcgelerle bu durum danisanin, psikolojik
danisma ciktilari uzerindeki kontrolunu

sinirlandirici olabilir.

e Gizliligin utancla iligkilendirildigi yaygin bir kulturel
egilimden dolayi, kisisel engelleri arttirabilir.



Meslek Uzmanlari Arasinda Bilgi
Paylasimi

Bilgi siki bir gizlilik temelinde bir ekibin sinirlari
icerisinde paylasildiginda, danisanlara asagidaki
yararlari olabilir:

e Aci bir hikaye ya da olayin ekibin her bir uyesine
tekrar tekrar anlatilmasini azaltma;

e Hizmeti veren Kisiler arasinda daha i s
koordinasyon olusturma; - i ;




Meslek Uzmanlari Arasinda Bilgi
Paylasimi

e Bilgi ve uzmanhgi bir araya getirmek igin hizmet
saglayicilara daha buyuk firsatlar yaratma ve sunulan
hizmetin kalitesini arttirma,;

e Hangi bilginin paylasilacagi ve kiminle paylasilacagi
hakkinda kararlara katilma firsati (Danisanlar, bilgi
paylasiminin informal ya da 0zel oldugu ve bundan
dolay! da bilgilerinin digsinda oldugu durumlarda,
bu firsattan yoksun olabilir.).



Gizliligin Ihlalinde Uygulanan Cezalar

e Gizli bilginin aciklanmasi onerisini engellemek igin
karar (yani mahkeme emri)

e Gizlilik inlali gergeklestikten sonra, mahkeme tazminat
karari verebillir.

e Zararlar psikolojik danismandan tanzim edilebilir.
e Hapis cezasi...

e Mesleki kurulusa sikayet...



e Etik ve pratik acidan onemli bir onceliktir.

e Ne kendi icinde bir son ne de tum eylemleri
yonlendirecek temel bir etik ilke olabilir.

e Yasalarin, gizlilik ile ilgili uzun bir yol almasi gerekir.



