
Etkili Sağlık Hizmeti Özellikleri

Kolay Kullanılabilirlik

Kalite

Süreklilik

Verimlilik



Kolay Kullanılabilirlik

Kişisel kolay kullanılabilirlik

Sağlık hizmetlerinin bütünlüğü

Miktar olarak uygunluk



Kalite

Mesleki yeterlilik

Kişisel kabul edilebilirlik

Kalitenin uygunluğu



Süreklilik

Kişiye odaklanmış bakım

Eşgüdümleyici birimler

Eşgüdümlenmiş hizmetler



Verimlilik

Adil finansman

Yeterli ücret politikası

Etkili yönetim 



Sağlık Hizmeti Kullanımını Etkileyen 

Faktörler

Hazırlayıcı  Faktörler

(Bireysel Özellikler)

Kolaylaştırıcı Faktörler

(Hizmeti Elde Edebilme İmkanları)

 Gereksinim Faktörleri

(Algılanan Hastalık Derecesi)


