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Örnek2

Bir Devlet Hastanesinde görev yapmakta olan 35 - 40 yaşlarında oldukça sosyal olan Laborant 
Büşra hanım ihtiyaç üzerine geçici olarak bir semt polikliniğine gönderilmiş. Poliklinikte 
Laborantın iş ve işlemleri dışında kan alma gibi kendi iş tanımının altında yer almayan işlemleri 
yapması istenmiş.

Ancak daha önce kan alma tecrübesi yeteri kadar olmadığından belirli bir süre tedirginlik 
yaşamış.

……………………………………..



Personeli değerlendirin.  

Yöneticinin tutumunu değerlendirin. 

Siz olsanız böyle bir personele nasıl davranırsınız? 

Bu tarz bir yönetici ile nasıl çalışırsınız? 

Bu tip personelin iyi çalışması için neler yapılmalıdır? 

Büşra hanımın yerinde Siz olsaydınız bu olayın içinde iken nasıl davranırdınız


