


MOTIVASYON

Motive etme — Guduleme;

Motive etme orgutun ve Dbireyin
ihtiyaclarini tatminle sonuclanacak bir Is
ortami yaratarak calisanlarin amaclar
dogrultusunda harekete gecmesi icin

etkilenmesi ve isteklendirilmesi surecidir.



MOTIVASYON

Calisanlarin islerini etkili ve verimli bir

bicimde basarabilmeleri icin motive edilmeleri

gerekmektedir.



Calisanlar icin Motivasyon Kaynaklari

Ucret artirnm

Gelecek guvencesi

Yukselme olanagi

lyi ve saghkh calisma kosullan
Kendilerini gosterme olanagi
Ustlerle iyi iliskiler kurmak
Ustlerin kendilerine adil davranmasi
Ustlerce begenilmek

Ozel sorunlara ilgi ve yardim
Orgiitiin iiyesi oldugu (iliskinlik)
duygusunu gelistirmek



SAGLIK KURUMLARINDA MOTIVASYON

Hastane ve diger saghk kurumlarinda
calisan personel de, diger kurumlarda calisan
personellerle ayni ihtiyaclara sahiptir. Fakat
bazi1 ihtiyaclar kurumlarin yapisindan dolayi

farkliliklar gosterebilmektedir.



SAGLIK KURUMLARINDA MOTIVASYON

Saglik personelinin ihtiyaclary;
Kisisel basari ve gelisim,
Statu ve taninma,
Bagimsizhk,
Kendini gerceklestirme,
Yeteneklerini en ust duzeyde kullanma,
Sayginlik.
olarak ortaya cikmaktadir.



SAGLIK KURUMLARINDA MOTIVASYON

Saghk kurumlarinda calisan uzmanlar;

Uzman olmanin rolu ve prestiji ile tatmin
saglarlar ve lcretleriyle daha az ilgilidirler,
ekonomik ozellikler tibbi olmayan personel
icin daha onemlidir, uzman saglik personeli
icin basani ve yaraticihk ve bu ozelliklerini

kullanabilme daha onemlidir.



MOTIVASYON TEORILERI

Motivasyon Teori ve Modelleri iki grupta
incelenebilir;

e Klasik Motivasyon Teorileri

e Modern Motivasyon Teorileri



KLASIK MOTIVASYON TEORILERI

. Abraham MASLOW - 1Insan Ihtiyaclar
Hiyerarsisi

- HERZBERG — Cift Faktor Teorisi

. Mc CELLAND — Basarma Ihtiyaci Teorisi



MODERN MOTIVASYON TEORILERI

Vroom - Umit Bekleyis Teorisi
Lawler ve Porter - Gelistirilmis Umit Kurami
Adams - Odiil Adaleti ve Esitligi Teorisi

Cranny ve Smith - Basitlestirilmis Surec
Modeli

Pawlow - Sartlandirma ve Pekistirme Teorisi
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SAGLIK KURUMLARINDA MOTIVASYON

Kaliteli hasta bakimi ve tedavisi ancak

motive edilmis personel ile saglanabilir.

Insan saghgi ile ugrasildigindan ortaya

cikabilecek bir hata tolere edilemez.

Motivasyon yoklugu diisiik kaliteli hasta
bakimina yol acan dusuk performans duzeyi

anlamina gelir.
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SAGLIK KURUMLARINDA MOTIVASYON

Saglhik kurumlan yoneticileri, kendileriyle
birlikte calisan personele ve personelin
ithtiyaclarinin karsilanmasina onem

vermezlerse amaclarina ulasamaziar.
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