11. HAFTA
Ders iceriQl

» Taomamlayici Saglik Sigortasi

» /orunlu Mali Sorumluluk Sigortasi
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TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI

» Genel Saglk Sigortasi’'nin temel tfeminat pakefi
ustune dileyenlerin satin alabildigi, ozel saglik
sigorta sirketlerince sunulan, hem risk paylasimina
hem de maliyet kontrolune olumlu etkiler yapan
bir modeldir.

» Saglik hizmetlerinin finansmani, vergi ya da primle
saglansin; tum saglik risklerini karsilayamayabilir,

» Bu durum, karsilanmayan ya da kisilerin beklentileri
karsisinda yetersiz kalan alanlarda, iki yontemi
gUndeme getirir.

TAMAMLAYICI

SIGORTASI
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TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI

®»Dogrudan cepten ddeme yapiimasidir, yani
finansal risk saglik hizmetini kullanan vatandas
tarafindan alinmis olur.

» Odenebilir primler karsihginda finansal riskin &zel
sigorta  havuzunda paylasiimasidir.  Boylece,
saglik hizmefini kullananlarin  hizmete kesintisiz
erisimi surdurulmus olur.

»Benzeri bir uygulama, emekliikte Bireysel
Emeklilik olarak Turkiye'de uygulanmaktadir
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TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI

» |/ Nisan 2008 tarininde kabul edilen 5754 savyil
Degisiklik Yasasi'nin 58. maddesi ile 5510 savyil
kanunun 98. maddesine yapilan eklemede, "Yillik
veya daha wuvzun sureli famamlayici  veya
destekleyici Ozel saglik sigortalarina iliskin usul ve
esaslar kurumun uygun gorUsU alinarak Hazine
MUsteE_c:rI@l tarafindan pelirlenir.” hUkmU yUrorloge
girmistir.

» [Urkiye icin Onerilen pakette vatandaslann GSS
kapsamina  alinpp  buradan  femel  teminat
paketinden herkesin yararlanmasini, isteyenlerin 6zel
sigorta  sirkeflerine  yoOnlendirilerek ek teminat
paketlerini almalarini saglamaktir.
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TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI

» Genel Saglik Sigortasi’nin mali riskini
paylasma,

» Odemelerin tUmUNUN, provizyon sdrecine
dayall olarak yapilmasi ile prospektif kontrol,

= Hizmet alan kisilerin hekimini ve hastanesini
secme konusundaki sinirlarinin genisletiimesi,

» Genel Saglik Sigortasi’'ndan olusabilecek asiri
taleplerin bu sisteme kanalize edilebilmesi
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TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI

» Ozel saglk sigortalarinin, daha ekonomik ve
daha genis bir yelpazede alternatit planlari
kapsayan oOzel anlasmalarla Oron  cesitliligi
yoluyla daha genis kitlelere ulasmasi,

» Kurumsal policelerde daha genis kapsamli
UrUnlere daha ekonomik fiyatlara yonelerek
Isverenlerin calisan memnuniyetiyle bagmliligi
arttirabilmesi
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ZORUNLU MALI SORUMLUK SIGORTASI

» Tibbi hatall uygulamaya iliskin mali sorumluluk sigortasini
hekim ile hastanin karsi karsiya gelmesini dnlemektedir,

» Hekimi sigorta sistemi olmaksizin dava sonucu gelen
maddi yukten korumak,

» Sigorta sistemiyle hekimin dava ediime konusundaki
endiselerini azaltilarak kaliteli saglk hizmeti sunulmasini
saglayabilmek,

» Hastalarnn zarara ugrama ihtimalini azaltma, zarara
ugradiklan zaman da zararlarnnin tazminini garanti altfina
almaktadir.
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Cesitl Cevrelerde GuUvenlik Algisi

Endustri Ortalama Skor
Ucak Yolculugu 5.2

Is yeri 52

Saglk Hizmeti 4.9
Gida 4.4
NuUkleer Enerji 4.2

Kaynck: Harris and Associates, 1997, Public opinion of patient safety
Issues.
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Saglik Hizmeti Tehlikell midire

» Her 100 000 kisiicin 1 kisiden daha az dlum olasiligl
— NUkleer enerji
— Avrupa karayollar
— Tarifeli havayollari

» Her 1 000 kisiicin 1 kisiden daha fazla 6lum olasiligl
— Bungee jumping
— Dagcillik
— Saglik Hizmeti
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Instifute of Medicine Raporu -

ABD

INSTITUTE OF MEDICINE

QF THE NATIONAL ACADEMIES
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OlUm nedenleri

1. Kalp hastaliklar,
2. Kanser,

3. Serebrovaskuler
Nast.

4. Kronik akciger
hasf.

5. Tibbi hatalar.



ABD'de Yillik Olum Sayilari

» Tibbi Hatalar: 44,000 - 98,000
» Moftorlu Tasit Kazalarn: 43,458
» Meme Kanseri: 42,297

» AIDS: 16,516
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TIBBI KOTU UYGULAMA

» [Ibbi kotU uyguloma “The Joint Commision on
Accredition of Health care Organizations (JCAHO)"
tarafindan genellikle topluma saglk hizmeti verilen
merkezlerde bir saglk profesyonelinin uygun ve etk
olmayan davranislarda bulunmasi, mesleki uygulamada
yeterli bilgiye sahip olmamasi ve ihmalkar davranmasi
olarak tfanimlanmaktadir.
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TIBBI KOTU UYGULAMA

»Dunya Tabipler Birligi'nin 1992  viindaki  44.
toplantfisinda tibbi uygulama hatalan “hekimin
tedavi sirasinda standart uygulamayi
yapmamasi, beceri eksikligi veya hastaya tedavi
vermemesi sonucu ortaya cikan zarar” olarak
tanimlanmistir
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Instifute of Medicine Raporu

»Tibbi hatalardan kaynakli  olumlerin 7,000’
recete hatalarina bagl,

» Tibbi Hatalann Yilik maliyeti 17 Milyar USD,

®»Hastane yatislannin % 2'sinde  istenmeyen
(Onlenebillir) ilac hatalar,
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Instifute of Medicine Raporu

®» Bu hatalann ortalama yatis suresini 4,6
gun uzattigl,

®» Hasta basina hastaneye 4.700 USD ek

maliyet (700 yatakll bir egitim hastanesi icin villik
toplam 2.8 Milyon USD)
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Basar Hikayesi-Anesthesia Patient
Safety Foundation

» Anestez ile iliskili dlumlerde dnemli bir azalma
— 1980’lerin basinda 1/10,000 iken bugun 1/200,000
» Guvenlik kOItOro ve farkindaligin olusturulmasi

» Teknolgjik ilerleme (e.g. Pulse oximeters, capnometers, 02
analyzers)

» SimUlator (Simulators)
» Uygulayicilarin kazanglari

— anestezistler eskiden yilda ortalama 30,000 $ malpraktis
sigortasi dderken bugun, 5,000-10,000 $ ddemektedirler
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ZORUNLU MALI SORUMLUK SIGORTASI

» Tibbi K&t0 Uygulamaya lliskin Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasi Genel Sartlar

» Resmi Gazete Tarihi: 21.07.2010

» TIbbi kOtU uygulamaya iliskin zorunlu mali
sorumluluk  sigortasinda kurum katkisina iliskin - usul
ve esaslara dair teblig
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ZORUNLU MALI SORUMLUK SIGORTASI

» Serbest ya da kamu veya Ozel saglk kurum ve
kuruluslannda calisan tabipler, dis tabipleri ve tipta
uzmanlik mevzuatina gore uzman olanlarin,

» Policede belirtilen mesleki faaliyeti ifa ederken dogan
zararlara karsi sigortalanmalandir.

» [k sOzlesme ile teminat altina alinabilen riskler:
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FK SOZLESME

» Genetik  muUhendisligi uygulamalarindan  kaynaklanan
tazminat talepleri,

» Her t0rlU deney ve arastrmalardan dogan tazminat talepleri,

» Her tUrlU kan bankasi faaliyetleri sonucunda dogrudan ya da
dolayll olarak meydana gelebilecek tazminat talepleri,

®» Tani veya tedavi amacl olmaksizin yapillan botin fibbi
muUdahaleler ile plastik cerrahlann guzellestrme amacli
yaptiklan her tUr estetik ameliyattan kaynaklanan tazminat
talepleri,
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FK SOZLESME

» Uremeye yardimci veya Uremeyi engelleyici tedaviler
sonucu olusabilecek tazminat talepleri,

» AIDS veya onun patojenleri ya da hepatit A, B veya C’
ye bagl olabilecek yahut onlardan kaynaklanan veya
onlarnn katkilan ile olusan her torlU zarar ile bunlar sonucu
ortaya cikan ruhsal rahatsizliklara bagl tazminat talepleri,

» |dari ve adli para cezalarn dahil her tUr cezalar ve cezai
sartlar yapilan ek sdzlesmelerle karsilanabilmektedir.

Saglik Sigortaciligr-Y. Akbulut




FK SOZLESME

»nsan  ve hayvan organlar,  kanlar,
hUcreleri, her torlu ifrazati, turevleri, genleri,
biosentez ve ilgili mamullerin denenmesi,
degistiriimesi, elde edilmesi, kazanimasi,
hazirlanmasi, islenmesi, elden geciriimesi,
dagitimi, depolanmasi, tkame edimesi,
kullaniimasindan  kaynaklanan tazminat
talepler,

» Sigortaliya, bir saglk kurumunda yonetici
veya isletici olmasi nedeniyle kisiye
yoneltilen tazminat talepler,
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TEMINAT KAPSAMI

» Tibbi Kots  Uygulomaya  lliskin @+ Mali  Sorumluluk
Sigortasi’nda her bir olay icin azami teminat futan 400
000 TL olarak belirlenmistir. Ayrica her durumda sdzlesme
kapsaminda odenecek tazminat miktar 1 800 000 TL'yi
asamayacak sekilde duzenleme yapilmistir.
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Teminat Dist Haller

» Sigortalinin policede belirlenmis, sinirlarn hukuk ve eftik
kurallarla  belirlenmis mesleki faaliyet disindaki
faaliyetlerden kaynaklanan tazminat talepleri,

» Hekimin mesleki faaliyetleri sirasinda kasten her 10rlU
olay veya islem,

» Sigortalinin policede belirtilen meslegini icra ederken
alkol, uyusturucu gibi maddelerin  kullaniimas
sonucu meydana gelen olaylar,

®» Her turlu deneyden kaynaklanan tazminat talepler,

Saglik Sigortaciligr-Y. Akbulut



Teminat Dist Haller

» Ruhsatl bir saglk kurum veya kurulusunda ve
acil haller disinda yapilmadigl ve usuliUne gore
yetki verimis bir anestezi uzmaninin gozetimi
altinda olmadigl sUrece, genel cerrah ve dis
hekimleri tarafindan yapilan uygulamalardan
kaynaklanan tazminat talepler,

» |k yardm ve acil haller disinda meslekten
gecici olarak yasaklanildigi donemde sunulan
her 10rl0 saglk hizmetinden kaynaklanan

tazminatlar,
» |k yardm veya acil sadlk hizmetlerinin
sunuldugu yerlerde yeterli ekipmanin

sigortalinin kusuru nedeniyle bulundurulmamasi
hallerinde olusan tazminat talepleri,
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Teminat Dist Haller

» TIbbi amac¢ disinda kullanilan radyoaktit, zehirli, patlayici
veya herhangi bir patlayici ntkleer bilesim veya bunun
nUkleer bir parcasinin tehlikeli ozellikleri nedeniyle olusan
tazminat talepleri,

» Tibbi amacl kullanim disinda diethylstibesterol (DES),
dioxin, urea, formaldehyde, asbest, asbestli UrUnler veya
asbest iceren Urunlerin kullanimindan kaynaklanan her
tOr hastalk (kanser dahil) veya asbestten kaynaklanan
tazminat talepleri,

Saglik Sigortaciligr-Y. Akbulut



Karsilanan Zararlar

» Kamu veya Ozel saglik kuruluslannda calismakta
olan hekim, dis hekimi ve uzman hekimler
tarafindan yaptinlan sigorta policesinde belirtilen
mesleki faaliyeti yerine getirirken sozlesme
tarininden onceki on vyillik donemdeki veya
sozlesme suresi icindeki verdigi zararlara bagli
olarak, sdzlesme sUresi Iicerisinde kendisine
yapillan tazminat taleplerr ve bu taleple
baglantili olarak olusan yargilama giderleri ile
belirtilecek faize karsi policede belirfilen limifler
dahilinde teminat saglanmaktadir.

» Yyukarnda belirfilen on yilik donemin baslangict 30
Temmuz 2009 tarihini gecemez.
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Karsilanan Zararlar

» Sigorta policesi bir yillik sozlesme doneminde ilgiliye
koruma saglamaktadir.

®» Ayrica sigortaliya sozlesme tarininden onceki on il
icinde koruma saglamaktadir.

» Ancak bu on vyillik storenin 30 Temmuz 2009 tarihini
gecememesi tam anlamiyla sigortallyr korumanin 2019
viinda baslayacagini gostermektedir.

Saglik Sigortaciligr-Y. Akbulut



PRIMLERIN ODENMESI

» Komu kurumlannda:;

®» primlerin yarisi doner sermayeden yoksa bufceden,
yarsi sigortall tfarafindan karsilanmaktadir.

» Ozel sagdlk kurumlannda;

msigorta primleri kurum tarafindan sirkete odenir.
Odenen primin yarisi sigorta ettirilenden alinir.

» Mesleklerini  serbbest sekilde icra eden tabipler ile
sozlesmeli aile hekimlerinin sigorta primlerinin - famami
kendileri tarafindan odenir.
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RISK GRUPLARI

Kod Uzmanhk Dallari

1.GRUP AdliTip

2.GRUP Aile Hekimligi

3.GRUP AQiz, Dis ve Cene Cerrahi
4.GRUP Acil Tip
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PRIM TUTARLARI

» Risk Grubu Prim Miktan (TL)
l. Grup 150
Il. Grup 300
lll. Grup 500
IV. Grup /50
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Sorular ve Katkilar...
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