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OZEL SAGLIK SIGORTASI-TURKIYE

» 938 yilinda, Anadolu Sigorta, gemi kurtarma
calismalarinda bulunanlar icin hastalik sigortasi
benzeri bir teminat cikarmistir.

» 976 yiinda Basak Sigorta Sirketinin *Gundelik
Hastane Tazminati Sigortas’” adi altinda grup
sigortasidr.

» 1982 yiinda Sark Sigorta Sirketi, bugunku
uygulamaya daha yakin bir policeyi, SSK istatistiklerini
esas olarak hazirlamis, ancak bu kez hayat sigortasi
olarak uygulamaya baslamistir. Sigorta doktor,
muayene ve llac masraflarinin %80'ni, yatan hasta
durumunda ise famamini karsilamaktadir.
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OZEL SAGLIK SIGORTASI-TURKIYE

» 983 yiinda dnce gruplara yonelik, 1988 yilinda
bireylere yonelik Urunler pazara sunmustur.

» |988-1989 yillannda Halk Sigorta ferdi saglik
sigortasini uygulamaya koymustur.

» 989 yiinda Anadolu Sigorta, Genel Sigorta ve
ch:k Sigorta agirlikh olarak grup saglik sigortalari
uygulamaya baslatmislardir.
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Ozel Saghk Sigortasi
Neleri Kapsar?




OZEL SAGLIK SIGORTASI-TURKIYE

» Saglk sigortalarindaki bu gelismeye paralel
olarak ve bu konunun daha yakindan ftakip
edilmesini saglamak amaciyla Hazine
MuUstesarligl, saghgin  ayn  bir sigorta bransi
olmasina karar vermis 12.01.1990 tarih ve 90/55
sayill Bakanlar Kurulu Karar ile *Hastalik Sigortasi
Bransi” olusturulmus,

®» |1.02.1990 tarih ve 20430 sayilli Resmi Gazetede
yayinlanmistir. Daha sonra 15.08.2005 tarihinde
Hlds’rqulk Sigortasi Bransi Saglik Sigortasi adini
almistir.
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OZEL SAGLIK SIGORTASI-TURKIYE

» 990 yilinda ayn bir brans olan Saglik Sigortalar Brans
gecen on yedi vyillik sUrecte sigortallara yeterli dlcu ve
nitelikte teminat sunabilir hale gelmistir.

» Anlasmali saglik kuruluslarnin yayginlasmasi, provizyon
islemlerindeki gelismeler ve hayat boyu yenileme
garantisi  uygulamalan  ozel saglk sigortaciiginin
gelismesine onemli katkilar saglamistir
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OZEL SAGLIK SIGORTASI VE TURKIYE
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nat saglik sigortasi genel sartlari
F 2006)

‘acllik Kanunu (14.06.2007)
Koto Uygulamaya lliskin Zorunlu

Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlar
(27.07.2010)

» Ozel Sadlik Sigortalan Yonetmeligi (2013)
» Ozel Saglik Sigortalan Yonetmelidi
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TEMINAT KAPSAMI-ORNEK

Siper Saghgim Sirket Katihm Super Saghgim Platin Siper Saghgim Altin Siper Saghgim Kiristal
Orani %

Teminatlar Teminat Limitleri Kullanim Hakki Teminat Limitleri Kullanim Hakki Teminat Limitleri Kullanim Hakki

Yatarak Tedavi 100 Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz Yillik

Yogun Bakim 100 Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz

Kemoterapi Radyoterapi 100 Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz

Kiglik Midahale 100 Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz

Yatis son. Fiziki Muayene 100 Limitsiz Yilda 15 Seans Limitsiz Yilda 15 Seans Limitsiz Yilda 15 Seans

Evde Bakim 80 20.000 tl Yilhk 20.000 tl Yilhk 20.000 tl Yilhk

Yardimci Tibbi Malzeme 100 1.000 tl Yilhk 1.000 tl Yilhk 1.000 tl Yilhk

Trafik Kazasi Dig Tedavisi 100 Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz

Kontrol Py\égll Momografi 100 Limitsiz Yilda 1 Defa Limitsiz Yilda 1 Defa Limitsiz Yilda 1 Defa

Che%p 100 Ozel Sart Yilda 1 Defa Ozel Sart Yilda 1 Defa Ozel Sart Yilda 1 Defa

'y&)i Dans ve Ambul. Hzm 100 Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz
/Hava Ambulansi 100 20.000 tl Yillik 20.000 tl Yilhk 20.000 tl Yilhk

Suni Uzuv 100 Limitsiz Limitsiz 30.000 tl Yillik 30.000 tl Yillik

Ayakta Tedavi

Doktor Muayene 100 Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz - -

llag 100 Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz - -

0-6 Yas Cocuk Asilari 100 Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz - -

Laboratuar Hzm 100 Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz - -

Goériuntuleme ve Tani Ynt 100 Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz - -

ileri Tani Yoéntemleri 100 Limitsiz Limitsiz Limitsiz Limitsiz - -

Fizik Tedavi 100 Limitsiz Yilda 30 Seans Limitsiz Yilda 30 Seans - -

Koruyucu Hekimlik 100 500 tl Yilhk 500 tl Yilhk - -

Gebelik ve Dogum . +m199.a.,v AL IJrLimitsiz Limitsiz 6.500 tl Yillik - -

Yurtdisi Yatarak TedavT - 80 - 250.000 USD Yilhk 100.000 USD Yilhk 100.000 USD Yilhk

Yurtdigi Ayakta Tedavi 80 4.000 USD Yillik 2.000 USD Yilhk - -




Branslara Gore Sigorta Sirketi Sayilari

qunglar “m“mm“

Kaza

Hastallk 33 34 36 34 34 34
/ Saglik

Nakliyat 31 31 31 31 34 34

Yangin 31 32 32 33 34 33
ve

Dogal

Afet

Hayat 26 26 26 27 28 27

Toplam 64 66 66 68 69 66
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llgili Kurumlar

» Hazine Mustesarligi-Sigortacilik Genel MudUrlUgu

» TUrkiye Sigorta ve Reasurans Sirkeftleri Birligi
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TUrkiye'de Yillara Gore Ozel Sadlik Sigortasina Sahip Kisi

Sayis
2010 1.666.023
2011 2.549.216
2012 2.579.520
2013 2.788.611
2014 3.225.456

2015 3.984.830
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SAGLIK SIGORTASI SIRKETLERININ PRIM
URETIMLERININ YILLARA GORE DAGILIMI

Hastalik/Saghk Sigortasi icin Toplam Sigorta Primi

Toplanan Prim (USD) Igerisindeki Orani (%)
2010 1.705.425.201 12,07
2011 1.998.738.842 11,64
2012 2.227.162.750 11,23
2013 2.472.374.040 10,20
2014 2.929.632.073 11,27

2015 3.435.938.626 11,15
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Hastalik/Saglik Sigortasi Bransindo

Teknik Kar
2010 -34.356.105
2011 16.541.140
2012 167.700.420
2013 112.620.341
2014 119.760.910

2015 180.749.782
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2015 Yil Hastalik/Saglik Bransinda Sirketlere Gore Prim

Dagilimi (TL)

I
Aksigorta AS 197.070.276

Allianz Sigorta AS 1.253.143.984

Mapfre Genel Sigorta AS 341.847.043

Acibadem Saglik ve Hayat 513.765.484

Sigorta AS

Anadolu Anonim Turk Sigorta 328.341.655

Sirketi

Groupama Sigorta AS 120.979.143
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OSS GELISMEMESININ NEDEN|

» Sigorta sirketlerinin saglik sigortalarinda musteriyi
yeterince bilgilendirmemesi,

» Sigortanin onemini bireylere yeterince
anlatamamasi,

» Diger branslarda oldugu gibi bireylerdeki biling
eksikligi,
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OSS GELISMEMESININ NEDENI

» Saglkla ilgili bir problem yasamadan saglik
sigortas! yaptirmaya istekli olunmamasi

» Sigorta fiyatlarinin yuksekligi

(Plyasada yatarak tedavi giderlerini karsilayan
urunun ortalama fiyati yillik 500-600 milyon YTL. -
Bireylerin bir yillik sigara masraflan bundan daha

fazla-)
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TURKIYE'DE SIGORTA POLICESI ALMAMA
NEDENLERI- 2003

Sigorta Policesi IIk6gretim Lise Yiiksek Okul Toplam
Almama
n % n % n % n %

Nedenleri

Yararina Inanmama 55 19 112 20 265 17 432 18
Sigortaya 43 15 124 22 302 19 469 19
Gilivenmeme

Pahali Bulma 38 13 85 15 267 17 390 16
Sigorta Edecek 31 11 42 7 165 11 238 10
Varlik Yok

Sigorta Bilgisi 33 11 46 8 189 12 268 11
Yoklugu

Gelirin Stirekli 31 11 62 11 102 7 195 8
Olmamasi

Gerekli Gormeme 32 11 47 8 169 11 248 10
Dinsel Inanglar 26 9 55 10 92 6 173 7
Toplam 289 100 573 100 1551 100 2413 100
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ANLASMALI KURUMLARLA SORUNLAR

» Personel ise giris-¢lkis orani ¢cok yUksek oldugu
icin sOzlesme sartlarn bilinmiyor

» Sektorde saglik kuruluslarnin el  degistirmesi
veya yonetim kurulu uyelerinin degistiriimesi soz
konusu
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ANLASMALI KURUMLARLA SORUNLAR

» Doktorlarn ise-giris cikis oraninin yuksekligi nedeni ile
saglk kurumlar doktorlan mevcut sdzlesme sartina
uyumu konusunda egitmekte zorlaniyor

» SOzlesme sartlarina uyulmamasi, sigortacilik konusunun
bilinmemesi, doktorlar tarafindan doldurulmasi gereken
tazminat talep formlannin doldurulmamasi
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OSS YAPTIRMA NEDENLERI-2003

= Bagl olunan sosyal guvenlik kurumuno
guvenmeme

» Kaliteli saglik hizmeti alma istegi
» Randevu alirken kolaylik saglanmasi

» Ozel hastanelerde yUksek tedavi maliyetini
karsilayabilme

» Grup policelerinde ayncalik
» Fkonomik dUzeyle orantili teminatlar

®» Fkonomik durumu yuksek nUfusun yasam
standardina uygun hizmet
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Soru ve Katkilar..




