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DERS ICERIGI

Klasik Yonetimi Teorisi
» Bjlimsel Yonetim Yaklasimi
» Yonetim ilkeleri Yaklasimi

» BUrokrasi Yaklasimi
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YONETIM TEORILERININ GELISIMI

TEORI:

» Olaylan aciklomak ve tahmin etmek amacuyla,
degiskenler arasindaki iliskileri belirterek olaylar sistematik
bir sekilde gosteren birbirleriyle iliskili bir dizi kavramlar,
tanimlar ve dnermelerdir.

» Neden, nasil ve ne zaman sorularini cevaplandirarak
orgut yapilanni ve davranislarnni anlamamizi,
aciklamamizi ve tahmin etmemizi saglar.
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YONETIM TEORILERININ GELISIMI

» “‘Sanatlarin en en eskisi, bilimlerin en yenisi’dir

»  Avyr bir bilim dali olarak incelenmesi Sanayi Devriminin bir
uronuduor

» lgili calismalar 1800’'lerden sonra sistematik bir yapi kazanmistir

» Cagdas yonetim kavramlarini anlamak icin, yonetim dusincesinin
tarihi gelisimini incelemek gerekir

» GUNUMUz yonetim uygulamalarinin bircogu, yonetim kuramindaki
gelismelere dayanir
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ENDUSTRI DONEMI ONCESI

» Kabile hayatt...
» mparatorluklarda bUyUk ordularnn yénetimi ile ilgili prensipler
» jtalya’da 1494 “cift kayit muhasebe usul(” gelistirilmis

» Osmanlilarda 15 ve 16.yy “Yeniceri orgUtlenmesi” drnek bir orgut
olarak gosterilebilir

» Kral emirleri, din kitaplar, dusunurlerin eserleri

®» YOonetim dusuncesinin uygulama alani devlet, ordu ve dini
orgutler
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KLASIK YONETIM TEORIS]

®» Bilimsel Yonetim Yaklasimi
» Taylor ....(1900'lerin basl)

» Yonetim llkeleri Yaklasimi
= Fayol....... (19200’lerin basi)

» BUrokrasi Yaklasimi
Weber....... (1900'lerin basl)
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KLASIK YONETIM TEORISI
ki ana fikre dayanir

Makinelerin yani sira insan faktorunun
nasil daha iyi kullanilacagi

e Bilimsel Yonetim

Formal orgut yapisinin nasil

olusturulacagil

e YOnetim ilkeleri
e BUrokrasi
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BILIMSEL YONETIM YAKLASIMI

» Sorunun kaynagi calisanlar degil, kot yonetim

» Yonetimde degisiklik yapilmali ve degisimin nasil olacagi bilimsel calisma ile
belirlenmeli

» Bjlimsel yonetim yaklasiminin dogusu: 20.yy baslannda yasanan verimlilik
sorunu

» Frederick Winslow Taylor
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BILIMSEL YONETIM YAKLASIMI

Her is gorevlere ayriimall,
Bu gorevlerin her biri bilimsel acidan incelenmeli
Gorevlerin nasil daha etkin yapilabilecegi arastinimail,

Gorev ve islerin yapilma sekli “zaman” ve “metod” olarak
standartlastinimal,

SKY108 Yonetim Bilimi-Yasemin AKBULUT




BILIMSEL YONETIM YAKLASIMI

» Bu isleri yapabilecek fiziksel ve zihinsel kapasitede kisiler secilmeli,

» Tesvik edici Ucret veriimeli,

» Yonetim surekli denetlemeli ve aksakliklar bilimsel olarak incelemel.

SKY108 Yonetim Bilimi-Yasemin AKBULUT




BILIMSEL YONETIM YAKLASIMI

iki temel soruna ¢6zim aranmishr:
» |s yapma ydntemlerinin verimli hale getiriimesi
®» [Eniyi yontemi bulma
» Calisanlann daha fazla calismaya tesvik edilmesi

» Kendi calismasini degerlendirebilecek standartlann saglanmasi

» Ekonomik gelir artisi, fazla calismayi artirr,
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BILIMSEL YONETIM YAKLASIMI-
GILBERTH'LER

» s basitlestirme esaslanni ortaya koymuslardir,

» Tugla doseyen iscilerin verimliliklerini, isi
basitlestirerek %200 artirmislardir

» Calisanlarin hareketlerini inceleme, verimsiz hareketleri ortadan kaldirma,
birlestirme ile 42 hareketi 18'e dusurmuslerdir.
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BILIMSEL YONETIM YAKLASIMI -
Gannt ve Emerson

» Gannt “is ve zaman” arasindaki iliskiyi incelemis,

» Kendi adini alan bir sema gelistirmistir,

®» By sema calismalar programlama da halen yaygin olarak
kullanilimaktadir

» Emerson “kaynaklann daha verimli kullanimi™ esaslarini
belirlemistir
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GANNT SEMASI

Sorumlu Gun
Kisi [1 2 3 456 7 8 9 1011121314151617 1819
Gonullulerin bulunmasi |Susan -

Malzemenin alinmasi  [Steve | GTEIN
Barakanin kurulmasi  [Andy ]

Barakanin boyanmasi [Jim
Barakanin sokilmesi  [Andy

I
Temizligin yapilmasi  |Susan I

Faaliyet
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BILIMSEL YONETIM YAKLASIMI

» Genel ozellikleri

» Yonetim bilimi alanina katkilari
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BILIMSEL YONETIM YAKLASIMI

Elestiriler

» Calisanlarin sadece maddi ihtiyaclarna énem
vermesi,

» Calisanlarin gorus ve Onerilerine dnem
vermemesi
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Sorular ve katkilar..




