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< Kisilerarasi Iliskiler ve Empati




EMPATI

Bir insanin makosenlerini giyip yarim mil
ylrimeden onu yargilamayin (Kizilderili atasozii)

Put yourself in

THEIR

shoes




EMPATI

dDiger kisinin fenomenal dunyasina odaklanma,

d Dunyayi diger kisinin bakis acisiyla algilama
yeteneqi,

Bilissel rol alma yeteneqi,

d Dolayli olarak diger kisinin durumuna hayali
olarak katilim,

 Diger kisiyi anladigini iletme,

Diger kisinin igsel durumunu dogru kestirme.




EMPATI

U Belli bir zamanda kiginin yagsadigi deneyimi ya da
Oznel gercegqi bir baska kisinin anlamasidir.




EMPATI

A Kisinin kendisini karsisindaki kisinin yerine
koyarak onun ddnyasini, duygu ve dusincelerini
sanki o imis gibi (sanki duygusunu hig
kaybetmeden) anlamasi ve L durumu ona

letmesidir. (Carl Rogers)




EMPATI
Perspektif alma

d Spontan olarak kisinin kendi bakis acisini diger
Kisinin bakis acgisina uydurma egilimi,

Diger kisinin ne dusundugunu, he hissettigini
hayal etme,

dBaskasinin yerine kendini koyma ve olayl onun
gordugu gibi gorme.




EMPATI
Perspektif alma

d Perspektif alabilen kisiler, sosyal olarak daha
Islevsel hareket ederler.
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EMPATI
Perspektif alma

A Algisal perspektif alma: Diger kisinin bakis acisindan
durumu algilama,

L Blissel perspekdil alma: Diger kisinin dusunce ve
niyetlerini anlama,

JDuygusal perspektif alma: Diger kisinin duygularini
fark etme.



EMPATI
Ben-merkezcilik

JEmpati ve ben-merkezcilik birbirleriyle
bagdasmaz.
dBen-merkezci davranan birisinin karsisindaki

Kisinin rolune girmesi ve olaylara onun bakis
acisindan bakmasi, yani empati kurmasi
mumkun degildir.




EMPATI
Ben-merkezcilik

Uc dag deneyi




EMPATI

Ben-merkezcilik

Why is she trying

to shake my hand? Why is he bowing?

www.RedShoeMovement.com




EMPATI
Yardim etme davranisi

“*Yardima ihtiyaci olan kisilere, bu kisilerle
empati kuranlar, kurmayanlara oranla
daha fazla yardimda bulunurlar.

‘»*Baskalariyla empati kuranlarin, onlara
yardim etme ihtimalleri artiyor.




EMPATININ GELISIMI

“*Empati egilimin gelisimi ile sosyal, biligsel
ve fiziksel yeterlilik iligkilidir.

“*Empatinin beceri yonu daha cok sosyal
yeterlilik ile iligkilidir.




