OGRENME
Ogrenme, deneyimin  takip eden davranig (zerindeki etkisi  olarak
tanimlanabilmektedir. Ogrenme, tamamiyle gelecegdi tahmin ve bir noktaya kadar
kontrol edebilme ile ilgilidir. Gelecegi tahmin edebilen bir hayvanin edemeyenlere
kiyasla ¢cok daha avantajli oldugunu distinmek yanlis olmaz. Ogrenme sayesinde
canlilar, ipuglarina cevap verebilmektedir. Ogrenme, bitin hayvanlar igin gegerli
olmasina kargin 6zellikle at ve kdpekler icin 6nem tasimaktadir. Turler arasinda zeka
acisindan farklhliklar olabilmekle birlikte butin tdrlerde klasik ve . edimsel

kosullandirma yapilabilmektedir.

OGRENME GESITLERI

Ogrenme cesitlerini agiklamak icin oncelikle “refleks” ‘in “taniminin yapilmasi
gereklidir. GUnumuzde refleks, 6grenme teorisi agisindan.temel kabul edilmekte ve
“sinir sistemi tarafindan aracilik edilen ve uyarlya 6zgu olarak basit ve otomatik
cevap ” olarak agiklanmaktadir. Bu tamim'. g6z 6ndne alindiginda, refleksten
bahsedebilmek igin cevabin sinir sistemi_aracihgiyla yayilmasi ve her zaman ayni
cevabin ortaya cikmasi gereklidir. Ogrenme gesitleri, temel olarak iligkisel 6grenme

ve iligkisel olmayan ogrenme  olmak  Uzere ikiye  ayrniimaktadir.

A. ILISKISEL OLMAYAN OGRENME

iliskisel olmayan dgrenmede, canlinin bir olay karsisindaki reaksiyonu, kendisinin o
olayla daha 6nceden karsilagsmis olmasi gergegine baghdir. iliskisel olmayan

ogrenmenin, “aliskanlik” ve “duyarlilagtirma” olmak tzere iki ¢esidi vardir.

1. Aligma: OJrenmenin en basit seklidir. Bazi kosullar altinda, refleksler deneyimle
degisiklige ugrayabilirler. Ornegin, bir uyari bir ka¢ sefer tekrarlandiginda refleksif
cevap gucu azalabilir. Refleks cevabinin blyUkligindeki bu degisime 6grenmenin
basit bir ¢esidi olan “alisma” adi verilmektedir. Bir at, yapraklari hisirdatan rizgarin
sesini ilk kez duydugunda kagma reaksiyonu gosterebilir. Bununla birlikte, bu higirti
sesi yeterli siklikta tekrarlandiginda ve beraberinde herhangi bagka bir olay meydana

gelmediginde at bu sese tepki vermeyi birakacaktir. Demek ki, belirli bir uyarani



onemli bir olay izlemedidi taktirde (6rnegin yukaridaki érnek i¢in aniden ormandan
kurtlarin gikmasi) hayvan bu uyarana tepki vermeyi kesecektir.

2. Duyarhlasma: lligkisel olmayan dégrenmenin diger bir cesididir. Duyarlilagsmada,
hayvan agir bir uyaran veya durumla karsi karsiyadir. Ornegin, yirtici bir hayvandan
korkmasi hayvanin yeni bir atagin habercisi gibi olan herhangi bir uyarandan

korkmasina neden olmaktadir.

B. ILISKISEL OGRENME
iliskisel 6grenme, canlinin iki olay arasinda iliski kurarak 6grendigi bir ‘©grenme

cesididir. Klasik kogullanma ve edimsel kosullanma olmak tzere iki.gesidi vardir:

1. Klasik kogsullanma: Hepimizin yakindan tanidigi klasik sartlanma teorisi lvan
Petrovich PAVLOV (1849-1936) tarafindan ortaya konulmustur. PAVLOV’un (1849-
1936) oncelikli ilgisi, 6zellikle kdpeklerdeki sindirim refleksleri olmak Gzere sindirim
fizyolojisini incelemek Uzerineydi. Kopeklerde salya ve gastrik sekresyonlari dlgmek
amaciyla, kopeklerden birisinin tukuruk kanalini.cerrahi bir operasyonla cam bir tipe
implante etti. implante edilmis bu tiipler.sayesinde PAVLOV, yemek kdpegin agiz
mukozasina temas eder etmez salyaladigini, dahasi yemegin c¢esidinin kdpegin
degdisik sekillerde salyalamasina neden oldugunu kesfetti. Boylelikle, salivasyonun
otonom bir refleks oldugunu géstermis oldu. Bir kag test seansindan sonra PAVLOV,
daha onceden yemek verilmig kopeklerin sadece yemek agizlarina konuldugunda
degil, yemek daha agza konulmadan yemek goruntisu veya servise iligkin seslerle
birlikte de salivasyon gosterdiklerini farketti. Her ne kadar baslangigta bu olay! deney
hatasi olarak de@erlendirip bu sekresyona “fizik sekresyonu” demis olsa dad aha
sonrasinda fizik. sekresyonunun da agizdaki yemege karsi olusan refleksif cevap gibi
bir «refleks. -olarak degerlendirilebilecegini dusundd. PAVLOV, bdylelikle sarth

refleksler Uizerine galismalarina bagsladi.

PAVLOV’un Unli galigmalarindan bir tanesi, zil sesinin yemegin kdpegin agzina
konulmasindan hemen 6nce sunulmasidir. Zil sesinin yemekle eslestirildigi bir kag
deneme sonrasli, kdpek sadece zil sesine karsi salyalamaya baslamistir. PAVLOV,

bu salivasyon refleksine “kosullu refleks”, zil sesine ise “kosullu uyaran” adini verdi.

Bununla birlikte, yemekle ortaya gikan refleks “kosulsuz refleks” ve yemek “kosulsuz

uyaran” olarak adlandirildi. Sonug olarak PAVLOV, daha dnceden herhangi bir cevap
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olusturmayan notral bir uyaranin bir ka¢ kez sartsiz bir uyaranla ayni anda

sunulmasinin bir cevap olusturdugunu ortaya koymus oldu.

Klasik Kogullanma ile ilgili bazi kavramlar sunlardir:

Generalizasyon: Bu olguya gore, sartlanma sureci tamamlandiktan sonra, kosullu

uyarana benzeyen herhangi bir uyaran, daha 6nce kosulsuz uyaranla eglestiriimemis
bile olsa kosullanmig cevabi ortaya gikarabilir. Or. Pavlov yapti§i deneylerde kdpegin
farkli tonlardaki zil seslerine de salya salgiladigini géstermistir.

Ayirt Etme (Uyarici Ayristirmasi-diskriminasyon): Organizmanin yapay (kosullu)

uyariclyl benzerlerinden ayirmasi, sadece yapay uyariciya tepki-gostermesidir. Or.
Farkli zil seslerinden sadece bir tanesinin sonucunda o6dul_gelmesi bir sire sonra
kdpegin sadece o zil sesine tepki vermesine neden olacakiir.

Sénme: Bu olguya gore, kosullu uyaran bir kag kere kosulsuzuyaranla birlikte
sunuldugunda, kosullu cevap asamali olarak ortadan kalkmaktadir. Or. Zil sesinden
sonra 6dul gelmemesi durumunda bir sure sonra kdpek zil sesine tepki olarak salya
salgilamayacaktir.

Karsit Kosullanma: Karsit kosullandirmanin “ana prensipi, kosullaniimis cevabi

ortadan kaldirmak ve o cevabi uyandiran:sarth uyaranla degisik bir cevap olusturan
sartsiz uyarani eslestirmektir. Orn. Erkeklerden korkan bir kdpege, eve gelen erkek
misafirlerin dizenli olarak ddul getirmesi sonun daha dnce kosullanis oldugu duygu

(korku) yerini farkh bir duyguya (heyacan/mutluluk) birakacaktir.

Sartlandirilmig Duyusal Cevaplar

“‘Davraniscilik” kuraminin kurucusu John B. WATSON (1920), bebeklerde korkuyu
kosullandirma galismalarini ortaya koyan ilk psikologlardandir. Rosalie RAYNOR ile
birlikte . calisan WATSON, Albert B. adinda 11 aylik bir bebegi laboratuvar
farelerinden korkmaya kosullamistir. Deney sirasinda, baslangigta Albert’e beyaz bir
laboratuvar faresi gdsterilmis ve Albert’in hig bir korku reaksiyonu géstermedigi kayit
edilmigtir. Korkuyu kosullandirmak igin, Albert hayvana dokundugu anda yuksek bir
ses cikarmak amaciyla demir bir gubuga cekicle vurulmustur. ikinci denemeden
sonra, Albert fareyi gordigu her anda yuksek ses kullaniimasa bile korku belirtileri
gOstermeye baslamistir: “Fare gosterildigi anda bebek aglamaya bagladi. Neredeyse
aninda siddetli bir sekilde sol tarafina déndud, sol tarafi Gzerine dustld, dort ayak

uzerinde kendini yukseltti ve masanin kosesine ulagsmadan yakalanmasi gug bir hizla
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emekleyerek uzaklasmaya basladi”. Bu calismanin sonucunda, WATSON ve

RAYNOR (1920) duygulari kosullandirmanin mamkuin oldugunu ortaya koydular.

2. Operant Sartlanma/ Edimsel Kosullanma: Belirli bir sonu¢ veya pekistici ortaya
cikartmakta etkili oldugu icgin ortaya ¢ikan aktivite olarak tanimlanabilir. Operant
sartlanmaya iligkin yapilan ilk ¢aligmalar “etki yasasi’ni ortaya koyan Edward Lee
THORNDIKE (1911) tarafindan surdurulmuastur. THORNDIKE deneylerinde “puzzle
kutusu” denilen bir aparat kullanmistir. Puzzle kutusu, kaldiraca basmak veya.ilmegi
cekmek gibi spesifik bir eylemle iceriden agilabilen bir kafestir. THORNDIKE,. bu
kafesin icine a¢ bir kedi yerlestirmis ve disariya ise kedinin gorebilecegi sekilde
yemek koymustur. Kafesin icine yerlestirildikten sonra, kedi kagmak igin dogru yolu
bulana kadar bir ¢ok basarisiz denemede bulunmustur.. Bu prosedur
tekrarlandiginda, her basarili denemenin, kafesi agmak igin yapilan gereksiz hareket
sayisini azalttigi gorulmustlr. Buna karsilik kafesten. kagma suresi hizlanmigtir.
Dahasi, bir cok kedi 20-30 deneme sonrasinda kafese Kkilitlenir kilitlenmez kafesi
acmayi basarmistir. Sonug olarak THORNDIKE (1911), hayvanlara ¢ok sayida cevap
uretme kapasitesine sahip aktif varliklar ‘olarak davraniimasi ve dogru cevabi
uretmeleri icin sabirla beklenilmesi . gerektigi dusincesine varmistir. PAVLOV’un

aksine, cevabin oncusu ile degil. sonucuyla ilgilenmigtir.

Edimsel kosullanma teorisini ortaya koyan bilim adami  B.F. SKINNER ise
THORNDIKE’nin puzzle kutusunu gelistirerek «Skinner kutusu»nu gelistirmigtir. En
basit sekli ile «skinner kutusu» duvarlarindan birinde kutunun icine dogru uzanan
manivela, onun “altinda da hayvani yiyecekle odullendirmeye olanak saglayan
yiyecek kabi bulunan bir kutudur. Elektrik devresi manivelaya baglanmis oldugundan
hayvanin manivelaya basislari kaydedilmektedir.Hayvan (fare) kutuya konuldugunda,
kutuya yabanci oldugu igin korku belirtileri gosterir. Fakat kutuyu tanidikga bu korku
kaybolur. Manivelayi hareket ettirince otomatik olarak yiyecek kabina peynir duger.
Bu hayvanin manivelaya ilk basigi ve ilk 6duludur. A¢ oldugu igin yedigi az miktardaki
yiyecek onu daha da aciktirir ve daha buyuk bir ¢abayla etrafini arastirir. Ancak
dérdlincu kere rastlantiyla manivelaya bastiktan sonra olup bitenleri anlamaya baslar.
Bu noktadan sonra hayvan manivelaya basip yiyecedi alma davranigini son derece
hizli strdardar.

Edimsel Kosullanma ile ilgili bazi kavramlar sunlardir:
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Sénme ve Kismi Pekistirmenin Programliari: Klasik kosullanmadaki “sonme”ye benzer

sekilde, edimsel kosullanmadaki “sonme” de edimsel olarak kosullaniimis cevabin
asamali olarak ortadan kalkmasi demektir. Aynen klasik kogullanmadaki gibi, cevap
bir stire sonra tekrar pekistirildigi zaman “spontan iyilesme” gorulebilir.

Deneyleri sirasinda SKINNER (1938), laboratuvar kosullarinda cevabin ortaya her
cikisinda pekistiriimesi gereken devamli pekistirme konusunda zorluklarla
karsilagsmistir. SKINNER (1938), ayrica dodada her bir dogru cevabin her an
pekistiriimedigi kanisindadir. Diger bir deyigle, gercek hayatta kismi pekistirme
prensipi gecgerlidir. Kismi pekistirme yonteminin en buyuk avantaji, cevabin sonmeye
surekli pekistirmeye kiyasla daha dayanikli olmasidir. Ayrica cevap.her seferinde
pekistiriimediginden daha ekonomik bir yontemdir.

Pozitif (Olumlu) Pekistirme: Cevabin icra edilmesiyle odullendirme islemi, pozitif

pekistire¢ ise verildigi zaman istenen davranisin ortaya ¢ikma olasiligini arttiran
uyaricilardir. Ornegin misafirlerle birlikte sofrada uslu oturan‘cocugun yemek sonrasi
dondurma ile édullendiriimesi cocugun bir sonraki seferde de sofrada sz dinlemesini
pekistirecektir.

Negatif (Olumsuz) Pekistirme: “Negatif pekistirme”, cevabin icra edilmesiyle caydirici

uyaran uygulamasinin ertelenmesi iglemidir. Negatif pekistireg, veriimedigi ya da
ortadan kaldinldigi zaman istenen davranigin ortaya ¢ikma sikhgini arttiran
uyaricilardir, diger bir deyigle, negatif pekistirme konseptinde, arzu edilen davranig
sergilendiginde negatif “sonug ortadan kalkmaktadir. Or: Kdpegin oturana kadar
tasma ile boynundan cekistiriimesi ve oturmasi ile birlikte bu rahatsiz edici uyaranin
sonlandiriimasi.

Ceza:"Ceza” sikhkla. caydirici bir uyaranin, belirli bir davranigin tekrarlanmasini
engellemek amaciyla arzu edilmeyen davranig sergilenirken veya sergilendikten
hemen sonra uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir.Bununla beraber, bu tanim
sadece arzu edilmeyen bir davranisin sonucu olarak caydirici uyaranin sunulmasi
olarak tanimlanan “pozitif ceza” y1 kapsamaktadir.

Diger taraftan, cezanin diger bir cesidi olan “negatif ceza”, arzu edilmeyen
davranisin sergilenmesi durumunda arzu edilen uyaranin engellenmesi veya geri
cekilmesidir.

OGRENMEYE ETKILi FAKTORLER



1. Zamanlama: Canlinin dogru davranigi sergiledigi anda édullendirilmesi gerekir.
2. Pekigtiricinin gucu: Arzu edilen davranisin zorluk derecesine gore uygun pekistirici
secilmelidir.

3. Uyaranin (Komutun) gtici: Uyaran, arzu edilen davranisa 6zgu olmalidir.

MODEL ALARAK (GOZLEMLEYEREK) OGRENME

Bireyin, bir bagkasini taklit ederek bazi davraniglar kazanmasidir..Ogrencinin sevdigi
sanatgl gibi giyinmesi, saclarini kestirmesi, kiguk kuslarin buyuk kuslarin otuslerini
taklit etmeleri bu durumun ornekleridir. Model alarak 6grenmede en o6nemli
unsurlardan biri segilen modelin bireyle olan benzerligidir. Ayrica model alarak
0grenmede her zaman istenen davraniglar kazaniimaz. Bazen &6grenilen zararl
aliskanhklar model alarak 6grenmenin bir sonucudur.

Bobo Doll deneyi:

Bandura, deneyinde bazi cocuklara bir film-izlettiriyor. izlettirdigi fimde, "Bobo doll"
adi verilen bir oyuncaga bagirip onu tekmeleyen bir ergin goriimekte. Bunu izleyen
cocuklar, daha sonra teker «teker oyuncakla dolu bir odaya aliniyorlar. Tam
oyunlarinin ortasinda, biri gelerek- bu oyuncaklarla artik baska bir gocugun
oynayacagini sdyllyor. ‘iigi ¢ekici bu odadan gikarilan ve hayal kirikligina ugratilan
gocuk, icinde az_ oyuncagin bulundugu bir bagska odaya aliniyor. Bu odadaki
oyuncaklarin arasinda "Bobo doll* da bulunuyor. Filmi izleyen gruptaki ¢cocuklarin,

"Bobo doll"a daha saldirgan davrandiklari gozlemleniyor.

Bobo Doll-Deneyi: Bandura, bir sonraki deneyinde, bir manipltlasyon daha yapmistir.
Siddeti uygulayan kisi bir grup cocuga izletilen filmde &dullendiriliyorken, diger
cocuklara izletilen filmde cezalandirilmistir. Sonunda 6didl olan filmi izleyen
cocuklarda, siddet davranisi daha fazla gézlemlenmistir. Ancak sonunda ceza goéren
birini izleyen gocuklar, davranigi yapmaktan kaginmigtir.

OGRENILMi$ CARESIZLIK
Seligman, deneyinin ilk yarisinda denek olarak kullandidi kdpekleri surekli ama kisa
araliklarla siddetli elektrik soklarina maruz birakmigtir. Laboratuvardaki kopekler,
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maruz Kkaldiklari ve daha da oOnemlisi engelleyemedikleri bu ceza kargisinda
caresizlik gelistirmiglerdir. Deneyin ikinci ayagini klasik kaginma egitimi
olusturmaktadir. Normal sartlar altinda, bu egitim sirasinda kutucuklardan birinin
zeminine uygulanan elektrik soku, zil ya da bir 1sik kaynagiyla beraber
kosullandirilarak hayvanin diger kutucuga ziplamasi ve elektrik sokundan kaginmasi
ogretilmektedir. Ancak Seligman'in kopekleri, ilk etapta soku engelleyemeyeceklerini
ogrenerek caresizlik gelistirdiginden, ikinci asamada duzenek ziplayarak kargi tarafa
gecebilmelerine ve soktan kurtulabilmelerine olanak vermesine ragmen_kontrol
grubundan farkli olarak bu davranisi gelistirmeyi 6grenememektedir. Diger- bir

deyisle, caresizlik, kaginma davranisini inhibe etmektedir.

KOPEKLERDE OGRENME

Kopeklerde itaat ve tuvalet egitiminde edimsel kosullanma metodu en ¢ok kullanilan
yontemdir. Kdpeklerin gdzlemleyerek de 6grenebildikleri ortaya konulmustur. Ancak,
gozlemle 6grenmede kopekler daha Ust ritbedeki kopegi model olarak almakta, daha

alt seviyedeki kopekten gozlemleyerek 6grenmemektedir.

KEDILERDE OGRENME

Koépekler klasik kosullanma.. deneylerinde, kediler ise edimsel kosullanma
deneylerinde en c¢ok kullanilan -hayvanlardir. Klasik ve edimsel kosullanma ile
ogrenme kediler icin de gecerlidir. Ancak koépeklerden farklari, genellikle 6dil olarak
sahiplerinin ilgisinin‘yeterli-olmamasi ve mama tercih etmeleridir. Gozlemle 6grenme
kedilerde de gecerlidir ve 6zellikle yavru kedilerin annelerini gézlemleyerek kumda

tuvalet ihtiyaclarini gidermeleri bu duruma ornektir.

ATLARDA OGRENME

Atlar- da. kopeklerde oldugu gibi ancak egitildikleri zaman insan tarafindan
kullanilabilen hayvanlar olduklari igin egitim dnem tagimaktadir. Atlarda egitimde en
¢ok kullanilan yéntemler negatif pekistirme ve kosulsuz bir uyaran (kamgi vb) éncesi
uygulanan kosullu bir uyarandir (sesli komut veya binicinin bacaklariyla hafif bir
basing yapmasi). Atlar, edimsel kosullanma ile de 06grenebilmektedir. Atlarda
6grenmede gozlemin dnemli oldugunun en buyuk kanitlarindan biri Akilli Hans’dir.
20.yuzyil baglarinda Almanya’da matematik 6gretmenligi yapan William Von Osten
att Hans’ a toplama, c¢ikartma, ¢arpma, bdlme gibi matematik islemleri yapmayi,
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tarihleri takip edip nota okumayi ve Almancay! oOgrettigini iddia ediyordu. Hans,
kendisine sorulan sorulari 6n ayagini yere vurarak cevap veriyordu. Ornegin, 2x3
isleminin sonucu soruldugunda Hans ayagini 6 kere yere vurarak dogru cevabi
soyluyordu. Hans’ Iin bu yetenegini kesfeden sahibi atiyla Avrupa’ yi gezip cesitli
gOsteriler yapti ve gun gectikge bu ikili daha da Unlu hale geldi. Bu durumu
arastirmak Uzere bilim adamlarindan olusan bir Hans Komisyonu kuruldu. Bu
komisyon Hans’ in gosterilerini takip etti ve hig¢bir hile olmadigi sonucuna vardi.
Bunun Uzerine bu konuyla fizyolog Oskar Pfungst ilgilenmeye basladi. Uzun. slre
Hans’ 1 takip eden Pfungst atin gergcek anlamda islem yapamadidini ancak, kendisini
izleyen insanlarin tepkilerindeki degisimler yoluyla beklentiyi

anlayip bu sayede dogru cevaba ulastigi sonucuna vardi.

SIGIR, KOYUN VE KEGILERDE OGRENME

Buglne kadar yapilmis olan calismalarda sigirlarin ‘edimsel kosullanma yolu ile
ogrenebildikleri ortaya konulmustur. Clicker egitimi ile. hedefe dokunma konusunda
basarili olmakla birlikte bu yontemle tuvalet-egitiminden bir sonu¢ alinamamisgtir.
Koyun ve kecilerin de edimsel kosullanma metodu ile ogrenebildikleri ortaya

konulmustur.

DOMUZLARDA OGRENME

Domuzlarda da klasik ve.edimsel kosullanma ile 6grenme mumkundur.

Domuzlar hedefi belirtmek-igin ayaklarindan ziyade burunlarini kullanmaktadirlar. Bu
sekilde, soguk.ortami Isitma sisteminin aciimasi ve aciktiklarinda yemege ulasma

icin dugmeye basilmasi gibi gorevleri burunlari ile gergeklestirebilmektedirler.



