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“Hemsireler bireye, aileye ve topluma saglik
hizmeti verirler ve hizmetlerini ilgili gruplarla
isbirligi icinde yaruturler “ (icn etik kodu, 2000)

ICN 2002 yili TEMASI

“ Hemsireler Her Zaman Yanimizda; Ailelere
Bakiyorlar”
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Aile sagligr hemsireligi, aile sistemi icinde tUm
aile tyelerinin maksimum dulzeyde saglik ve
lyilige ulasmalari icin yapilan tim ugras ve
girisimlerdir.

Amaci: ailenin sagligini korumak, stirdirmek ve
gelistirmektir.
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Hedefleri:
A
A
Aileye sorunlarini tanimayi 6gretmek,

enin saglik sorunlarini saptamalk,

eye hemsirelik hizmeti sunmalk,

Ailenin kendi saglk sorunlarini anlayip
kabullenmesini saglamalk,

Ailenin ve bireylerin saglik konusunda sorumluluk
almasini saglamak,

Aileyi saglik hizmetlerinden yararlanma konusunda
desteklemek,

Gelisim donemlerinde aileyi desteklemektir.



Ailelere Kazandirilmasi Gereken Beceriler

* Aile kendi saglik sorunlarini belirleyebilmeli,

* Aile tyeleri kendi sagliklari icin sorumluluk
kazanabilmeli,

* Aile kendi saghgi icin karar verebilmelidir.
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Aile Bakim Planinin Prensipleri

Birlikte karar verme
Bireysellik

Gercekci amaclar

Saglik inanclari ve degerler

Saglik ekibi ile
koordinasyon
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Aile Saghg Hemsireliginin Onemli Ozellikleri

Aile hemsireligi saglikli ve hasta olan aile Gyelerine
yoneliktir.

Hemsire birey ve aile sagligi arasindaki iliskiyi gorar.
Saglikta ve hastalikta tek tek aile Gyelerine ve aileye
bakar.

Aile bakimini gecmisi, bu ginu ve gelecegiyle, ailenin
butlin yasantisini kapsar.
Aile hemsireligi, ailenin icinde bulundugu toplumun

ve kaltdrin baglantilarinin olusturdugu daha genis
cerceveyi hesaba katar.



Aile Saghg Hemsireliginin Onemli Ozellikleri

* Aile saghgi hemsiresi aile Gyeleri arasindaki iliskileri
dikkate alir ve bireyler ile aile grubunun her zaman es
zamanli olarak maksimum saglik dizeyine ulasmadigini
bilir.

* Hemsire, aile Gyeleri arasindaki ve hemsire ile aile

arasindaki etkilesimleri arttirmaya calisir.

* Hemsire bir cok bulguya sahip bir ailedeki kisinin zamanla
degisebilecegini ve hemsirelik calismalarinin odaginin

degismesi gerektigini bilir.



Aile Sagliginin gelistirilmesi ve hastaliklardan
korunmada hemsirenin rolleri;

Sagligin yukselmesi ve korunmasina yonelik
davranislarin ve tutumlarin ailenin farkinda olmasini
saglar.

Aile icinde rol modeli olarak hizmet sunar.

Sagligin yukseltilmesi ve degerlendirilmesinde glincel
saglik davranislarinin degerlendirilmesinde aile ile
isbirligi yapar.

Saglik davranislarinin gelismesinde aileye yardim
eder.



Aile Sagliginin gelistirilmesi ve hastaliklardan
korunmada hemsirenin rolleri;

Riskli olan davranislarin belirlenmesinde aileye yardim
eder.

Yasam biciminde yapilmasi gereken degisikliklerde, karar
vermesi icin aileye yardim eder.

Pozitif saglik davranislari icin destek saglar.

Hastaliklarin 6nlenmesi ve sagligi yikseltilmesinde
davranislarin 6grenilmesinde aileye yardim eder.

Aile icin saglk bilgileri sunar.
Aile ve toplum kaynaklari arasinda isbirligi yapar.
Ailenin kendi kendine problem ¢cozmesinde yardimci olur.
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Ailenin Dederlendirilme Siirecinde Géz Oniine
Alinmasi Gereken Parametreler

e Aile sagligi hemsiresi aileyi bltin olarak
degerlendirmek zorundadir.

e Aile kulttrd, sosyoekonomik durumu,
bireyleri, cevresi, yani biyopsikososyal olarak
bir butundur.

* Bu butlnluk icerisindeki her olumlu ve
olumsuz durumdan etkilendikleri g6z 6ntuinde
bulundurulmalidir.



 Bakim siurecinde aile sagligi hemsiresi bilimsel
basamaklari takip ederek veri toplama
surecinde sistematik olarak bakimi baslatir ve

devamliligini saglar.
* Bu slrecte verileri sistematk ve anlasilir olarak

toplamak icin rehber ve gorsel olarak kolaylik
saglayan ekoharita ve genogramdan yaralanir.
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AILEYi DEGERLENDIRME SURECI

. Verilerin toplanmasi

. Verilerin analiz edilmesi

. Problemlerin tanimlanmasi

. Problemlerin dncelik sirasina konulmasi
. Bakim planinin yapilmasi

. Bakim planinin uygulanmasi

. Bakim sonuclarinin degerlendirilmesi
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Ailenin Cevresi

Ailenin
Fonksiyonlari
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Aile Sagligi Hemsireligi Stireci
. TANILAMA
(cevresel, psiko-sosyal, fizyolojik, saghk davranislari)

Aileden verilerin toplanmasi
Ailenin saglik durumunun saptanmasi
Bireye Ozel saglik sorunlarinin tanilanmasi ( yasanan, potansiyel )
* PLANLAMA
Bakim dnceliklerinin belirlenmesi

Kisa ve uzun vadeli bakim hedeflerinin belirlenmesi :
Tekrar veri

Hedeflere yonelik hemsirelik girisimlerinin belirlenmesi
toplama

* UYGULAMA
*Egitim, rehberlik ve danismanlik :Bireylerin bilgilenmesi, 6z bakim ve basa ¢ikma konusunda sorumluluk almasini
saglayan hemsirelik girisimleri.
*Tedavi, islem: Risk faktorlerini ve bulgulari erken donemde tanilamak, azaltmak ve hafifletmek icin uygulanan teknik
girisimlerdir.

*Vaka yonetimi: Saglik ve sosyal alanlarda hizmet veren kuruluslarla iletisim kurmak, saglik bakimi alma haklarini
savunmak, bireyin uygun toplumsal kaynaklari kullanmasi i¢in rehberlik etmek.

*Surveyans : Mevcut problem ile iliskili olarak periyodik gbzlem yapmak veri toplamak, analiz ve degerlendirme
yapmak, kontrol altinda tutmak ve izlemek.

« DEGERLENDIRME
Bilgi diizeyinde gelisme

Davranis duzeyinde gelisme
Durum diizeyinde gelisme
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Veri Toplama Alanlari-1

* Her bir aile tiyesi hakkinda temel
bilgiler: demografik veriler, is ve egitim
dizeyleri, saglik oykuleri, asilanma
durumlari, saglk glivenceleri, sosyal
kaynaklar vb.

* Cevresel: konutun tipi, ozellikleri,
glvenlik onlemleri ve tehlikeler, evin
ailenin gereksinimlerine uygunlugu
(1sinma sekli, oda sayisi vb. )

nvtech.com
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Veri Toplama Alanlari-2

* Psikososyal: toplum kaynaklari ile iletisim, sosyal
iliskiler, duygusal durum, cinsellik, bakim verme,
ebeveynlik, biyime — gelisme, ihmal ve istismar.

* Fizyolojik: solunum, sindirim, genitouriner sistem,
kas-iskelet sistemi, sindirim, barsak fonksiyonlaru,
deri, gorme, isitme, konusma, bilissel durum, agri,
biling, antepartum —postpartum

* Saglik davranislari: beslenme, uyku-dinlenme, fizik
aktivite, kisisel hijyen, madde kullanma, aile

planlamasi, saglik bakim denetimi, tedavi
uygulamalari.
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Genogram:

Genellikle 3 ya da daha fazla nesil icerir, grafik
yontemiyle kompleks aile yapisi ile ilgili ayrintili
ve hizl bilgi verir. Genogram alile bireyleri
arasindaki iligkileri, aile bireyleri ile ilgili verileri
(dogum tarihi, evlenme, bosanma, hastalik), aile
bireylerini ozellikleri (din, sosyal sinif, soy

meslek ) ile ilgili bilgi verir.
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GENOGRAM
A. Semboller Ailenin Yapisi ve Aile Uyelerinin Tanitimi

. Erkek ‘ Kadin
N 4

1943-1975

' e

Evlilik (Tarih )
(Erkek solda, kadin sagda)
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ARSLAN AILESININ GENOGRAMI

Fikri
Aslan

62y
Emekli
(Ototamir
cisi)

Sabahat
Arslan
63y
Evhanimi

Hikmet
20y

Issiz Melahat

27y
Evli

Ev hanimi

Levent Arslan
3ly

Oto tamircisi
lIkokul mezunu
Mide ulseri

Alladin
Kockar

62y

Emekli
(Kaportaci)

Saniye

Arslan

32y
Evhanimi
Otitis media

Ali
i 35
Cigdem y
339y Ototamirci

Evhanim SI

Selin

12y
Ogrenci
Sik USYE




Parcalanmig ailelerden kurulmus bir aile genogrami

Genog ram

O

Child 2
Half
Brother

Child 3
Half
Sister

Child 4
Half
Sister
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O = Kadin
Mary deceased Fred, deceased Falia ® Bill deceasad
h 1 ) Erkek
5
HH‘ - Ruhsaglg
problemi
Virtor, dereased Peter, decemsed Lim, 56 = ,
e Cezaevinde
— = I\/Iagdur
Camerter A heamar Tearh
9 / X - oo
_ Madde
~ kullanim
6 = Madde
Beth17  Edwad9 Damielle 7 Jem 6 kullanim

problemj,




Standard Symbols for Genograms

Lesbian, Gay, Bizexmal

Llale Female Transgencered Person 19%]1-1111 Dﬂteln.‘;icleaﬁ.::g}ilﬂgnl Death = DEﬂt_lj ]i;f;t: Inlex Perzan
(1 © #® O > X
abosre left of gyanbol abore 1ight of #ynbol
IIarriage Lrving Together or Affair Leshian Couple Gray Conple

i m 1000 i LT 1997 ' m 1991 | i LT 1993
L 1 1

Perzon's Felathionship

IvIarital Separation Ditvorce Back together after Divolce to Professional or Institution
m 1990 s 2001 m 1070 4 1985 | da 1983_;_‘#1:.:»\1‘ 1000 IlL‘;Elm PI'DI;LM
Children: List in birth order beginning with the o Q

193?£19” l 1079 l 1006

1071 - 1973 -+ 1975 1008 -
=] R
- ) Stillhirth IMizcartiage alhortion ;
Biological Foster Adojpted Fratermal Identical Pregmancy
Chilcl Clald  Clale Twrins Twins
Dhig or Aleohol Abuse  Spapected Abuse In Fecovery from Serions Dental or Diuglfleohol Albuse ancl
Diag or Alcohol Abuze  Phoysical problem Phiysical or Ivlental problem

[ ]
[

Symbeols Denoting Interactional Patterns between People

Positre Distant Close-Hostile Focusecd On Fusec
Hostile Hostile Directedl Fuszed Hostile Cutofft Alousze

(Physical or Sexual)
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[0 Erkek %‘9 Evlilik ve yih
O Bayan %9;79 Bosanma ve vili
Z\Ieyag Olii
1975 Ayrilma ve yvih
Oveya @ Gorisiilen hasta o Y
~

Evlenmeden birlikte yasamaya
baslama yi1h

iki normal erkek

U¢ normal bayan
L i o Birarada vasavan bireyler
Cinsiyeti belirtilmeyen veya
bilinmeyen doért dogum
Spontan diisiik

Uyarilmas diisiik

Gebelik-bebek uterusta

Catismal iliski
........... Uzak iliski
Yakin ilisk1

< icotik iki:
Dizigotik ikizler Cok yakin iliski

Monozigotik ikizler Baskm iligki

LML) iiamiiediiiie
Dogum tarihi o
Baska iliski sonrasi
Davut Adi : w

problemli evlilik

z Dogum yas: veya tarihi Bosanma- Anne iki ki1zin
48 = <
bakmmm: tstlenmis

‘30.'s8 Oliimdeki dogum tarihi
D76 D so I 2e @ 62 [ 75 [

Birden fazla evlilik yapmis evli ¢t

Evlathk

0 -3G Do+ GO

$N

Oliim nedeni

Standart genogram sembolleri
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Eko-harita

Ailenin diger sistemlerle iligkisini gosterir.
Eko-haritanin ortasindaki bir daire icinde aile
gosterilir. Cevresindeki dairelerde ise aile

uyelerinin iliskide oldugu sistemler gosterilir.



Ekoharita




* Kisinin ve ailesinin daha yeterli ve ailesinin
daha yeterli bir saglik hizmeti alabilmesi ve
verilen saglik hizmetinin amacina ulasmasi icin
kisi ve ailenin tum yasantilarini gecirdikleri
ortamda izlenmesi zorunludur. Bu hizmette
ancak amacina uygun bir sekilde yapilan ev
ziyaretleri ile mimkuandar.



* Insan cevresi ile bir butundur. Cevresindeki
olumsuz faktorlerden etkilendigi gibi cevresini
de olumlu ya da olumsuz etkileyebilir. Ev
ziyareti yapilmadan kisi, aile ve toplumu
cevresi ile birlikte ele alinmasi mimkin
olamaz.



Ev Ziyaretlerinin Avantajlari-1

Pek cok insan kendi evinde rahat
ettigi bir ortamda bakimi tercih eder.

Saglik egitimi icin ev ortami daha
uygundur.

Aile icindeki etkilesim gozlene bilir.

Aileyi olusturan tim bireyler
gozlenebilir.
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Ev Ziyaretlerinin Avantajlari-2

* Ev kosullari ve cevre faktorleri
(kaynaklar ve tehlikeler
)gozlenebilir.

* Ev ortaminda bilgi toplamak ve
yasam bicimi degerlerini
6grenmek daha kolaydir.

* Ailenin saghk bakimina katilimi
kolaylasir.

* Yenisaglik sorunlari erken
saptanabilir.

* Ailenin hemsireye glveni artar.
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Ev Ziyaretlerinin Dezavantajlari-1

J;

\/4

Hastanede bakima goére
daha fazla zaman
gerektirir.

Ev ortami ile hemsirenin
degerleri ve aliskanliklari
uyusmayabilir.
Hemesirenin glvenligi
sorun olabilir.

Eve ulasmak icin harcanan
sure fazladir.

31


http://www.google.com.tr/url?sa=i&rct=j&q=sa%C4%9Fl%C4%B1kta %C5%9Fiddet&source=images&cd=&cad=rja&docid=z9SKCMaCEdWTiM&tbnid=j04UhIaOnumCrM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.ntvmsnbc.com/id/25345595/&ei=BYDmUdOICtCb0AWP6YDABw&bvm=bv.49405654,d.bGE&psig=AFQjCNHUmki_g2-y1wSvSNXHuEt-pyhR5w&ust=1374146330126885

Ev Ziyaretlerinin Dezavantajlari-2

Fazla sayida kisiyi tanilamak ve bakim vermek zor
olabilir.

Bakim veren kisi icin bu slrec¢ yorucu olabilir.

Dikkat dagitan faktorlerin ( tv, guriltid yapan cocuklar
vs ) kontroll zor olabilir.

Bireyler mahremiyet nedeni ile korkak ve cekingen
olabilirler.
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Ev Ziyareti Asamalari

Ziyaret oncesi ailenin
belirlenmesi, hazirlik ve

planlama

Ziyaretin uygulanmasi

Ziyaretin degerlendirilmesi
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1. Ziyaret Oncesi Ailenin Belirlenmesi, Hazirlik ve
Planlama

Ziyaret edecek aileler belirlenir (aile adi, soyadi,

adres, telefon numarasi ).

Ik ziyaret ise telefonla randevu alinir, devam eden
ziyaretlerden biri ise belirlenen glin ve saatte ziyaret

gerceklestirilir.
Aile ile ilgili kayitlar gozden gecirilir.

Kullanilacak formlar ve malzemeler hazirlanir.
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Ayni glinde birden fazla ziyaret yapilacaksa ;

Aile icinde bulasici hastaligl olanlar, enfeksiyon
hastasi aileler digerlerine enfeksiyon tasimamasi
acisindan en sona birakilir.

Belirli saatte ila¢c almasi, tedavi yapilmasi gereken
ailelerin ziyaretleri tedavi saatlerine gore belirlenir.

Logusa ve yeni dogan bebeklerin izlemi éncelikli
olarak yapilr.

Saglik egitimi yapilacak ziyaretler de aile tyelerinin
rahatlikla katilabilecekleri zaman dikkate alinarak
ziyaret planlanur.



Ziyaret cantasinda bulunmasi gereken temel
malzemeler-1

Tansiyon aleti ve steteskop

Pamuk, flaster, sargi bezi ve diger
pansuman malzemeleri

Alkol, batikon gibi antiseptik
solisyonlar

CKS borusu (fotoskop)
Derece

El kantari
Mezura
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Ziyaret cantasinda bulunmasi gereken temel
malzemeler-2

Enjektor
Sabun, el havlusu
Atik torbasi (plastik poset)

Basit idrar analizlerini yapmak icin
gerekli malzemeler ( protein, seker
stripleri vb )

Basit kan testleri yapmak icin gerekli

malzemeler ( kapiller tlp,
glukometre vb)
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2. Ziyaretin uygulanmasi-1 \\v\

e Ziyaretin baslatilmasi
Ik ziyaret

v' Hemsire kim oldugunu, nereden geldigini ve neden geldigini
aciklar.

v" Aile bireylerinin sorulari kisa ve net olarak cevaplandirilr.

v" Aile bolgeye yeni gelmis ise bolge hakkinda ve
yararlanabilecekleri saglik kaynaklari hakkinda bilgilendirilir.

v' 1k ziyaretin zamani aile bireylerinin istegine, evde olduklari
zamana ve evin uzaklgina gore belirlenir.

v' Aile gorisme icin uygun degilse ziyaret daha uygun bir giine
veya saate ertelenir.
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2. Ziyaretin uygulanmasi-2

e Ziyaretin baslatilmasi
Ik ziyaret

v’ Aileye ve aile Gyelerine iliskin veriler onlarla birlikte
gozden gecirilir.

v’ Sorular aileyi rahatsiz etmeyecek sekilde, genelden
Ozele sorulur.

v" Ailenin icinde yasadigi ev, sokak ve cevre hakkinda
gozlem yolu ile bilgi edinilir.

v |lk ziyarette tim aile bireylerine ulasilamazsa
tanilamaya sonraki ziyaretlerde devam edilir.



2. Ziyaretin uygulanmasi-3

 Devam eden / tekrar ziyaretler

v’ Ziyaretin kisaca amaci belirtilerek

| (!
| e ]
wwwISIVIL HABER!com g

konuya gecilir. Ziyaretlerin aralig

ailenin gereksinimlerine, gelisim

déneminin 6zelligine ve

hemsirenin calisma kosullarina

gore aile ile birlikte karar verilir.
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2. Ziyaretin uygulanmasi-4

* Bakim Planinin Uygulanmasi

v’ Bireyin ve ailenin bakim gereksinimlerini karsilayacak
hemsirelik girisimleri uygulanir.

v’ Gerekli olan konularda saglik egitimi, rehberlik ve
danismanlik yapilir.

v’ Gerekli iste hasta bakimi, gebe izlemi, saglam cocuk
izlemi, kronik hastalikli bireyin bakimi, tedavisi ve
izlemi yapilir.
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2. Ziyaretin uygulanmasi-5

e Ziyaretin sonlandirilmasi

v’ Evden ayrilmadan 6nce yapilan tim uygulamalar
gozden gecirilir.

v’ Verilen bilgi, yapilan uygulama ve dneriler kisaca
tekrarlatarak planlanan hedefe ne 6élctide ulasildigi
degerlendirilir.

v’ Bir sonraki ziyaret icin aile ile birlikte tarih ve saat
belirlenir.
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3. Ziyaretin Degerlendirilmesi

* Bakim plani gb6zden gecirerek ayni
gln icinde ziyaret raporu yazilir.

* Yapilan girisimler, c6ziimlenen
sorunlar ve yapilacak kisa ve net
olarak kaydedilir.

* Planlandigl halde yapilamayan ya da
planlanmadigi halde yapilan
girisimler varsa rapora yazilir.
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Ziyaret Sonunda Céziimlenmemis Sorunlar :

* Bu sorunlar nelerdir?
* Eksik yapilan nedir?
e Sorunu ¢dzmek icin ne yapilmalidir?
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Sorunun ¢ézimlenememesinin temel nedenleri;

Yetersiz veri toplanmasi,
Saptanan amaclarin ailenin beklentilerine uymamasi

Hemsirenin taniladigl 6ncelikli sorunlarin aile icin
oncelikli olmamasi,

lletisimin yetersiz olmasi,

Ziyaretin zamanlamasinin ve stresinin uygun
olmamasi,

Ziyaret sUrecince yeni sorunlarin ortaya ¢cikmasidir.

’
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Ziyaretin sliresi 45 dakikayl asmaz. ideal ziyaret siresi
45+10 dakika dir. Ancak ziyarette gerceklestirilecek olan
girisimin Ozelligine gére bazi ziyaretlerin suresi

uzavyabilir.



