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İÇERİK

• Hastane Yöneticiliğinde Temel Kavramlar

• Hastanelerin Amaçları ve Fonksiyonları

• Hastanelerin Sınıflandırılması

• Hastane Yöneticilerinin Sorumlulukları

• Hastane Organizasyonu

• Hastanelerde Üretim Yönetimi  Faaliyetleri
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• DilaverTengilimoğlu ve Arkadaşları(2012)  

“Sağlık İşletmeleri Yönetimi”, Nobel 
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HASTANE 

YÖNETİCİLİĞİNDE

TEMEL KAVRAMLAR



Hastane

• Her türlü sağlık hizmetinin ekonomik, verimli ve 
etkili olarak kesintisiz üretildiği, 

• Eğitim,araştırma ve toplum sağlığı hizmetlerinin 
yürütüldüğü, 

• Sağlık endüstrisi pazarında çevreden etkilenen ve 
çevreyi etkileyen, 

• Karmaşık, pahalı ve kendine özgü  özellikleri olan 
ve 

• Profesyonel yönetim gerektiren sosyal kurumdur.



Hastane Yönetimi

• Hastane amaçlarını ekonomik,verimli ve etkili 

gerçekleştirmek için,planlama, örgütleme, yürütme, 

koordinasyon ve denetim fonksiyonlarına ilişkin, 

kavram, ilke, teori, model ve tekniklerin sistematik 

ve bilinçli uygulanması faaliyetleridir. 



Hastane İşletme Matrisi

Üretim Tedarik Finansman Pazarlama

Planlama

Örgütleme

Yürütme

Koordinasyon

Denetim


