Doc. Dr. Melahat DEMIRBILEK
Ankara Universitesi

Saghk Bilimleri Fakultesi
Sosyal Hizmet BolumU

SHB117 SOSYAL HIZMET
OKURYAZARLIGI



Bireylerle sosyal hizmet, genelci sosyal
hizmetin U¢ temel yardim yonteminden
biridir. Bireylerle sosyal hizmet uygulamasi
"sosyal kisisel calisma”, “vaka calismasi”,
“klinik sosyal hizmet uygulamasi” olarak ta
tanimlanmakta ve birbirlerinin yerine
kullaniimaktadir ouyan, 2012, s.297; Yolcuoglu, 2014, 5.51).



Bireyle ¢alisma, sosyal islevlerini yerine
getirmede yetersiz kalan ya da basarisizliga
ugrayan kisilere, gunlUk yasamdaki

sorumlulu
guclenme
yardimda

<lariniyerine getirmek Uzere
eri ve kendilerini gelistirmeleriicin

bulunma yontemidir (volcuogly, 2014, 5.51).



Bireylerle sosyal hizmet, bireysel ve sosyal
sorunlari ¢cozmek icin birebir iliski temeline
dayanan bir uygulamadir ouyan ve 62gir Bayr, 2016, 5. 55).
Bireylerle sosyal hizmet uygulamasi, birey ve
ailenin sosyal iliskilerindeki uyumsuzluklara
odaklanir (uran, 2012, 5.24).



Bireylerle sosyal hizmetin amaci yalnizca
bireylerin ¢evreye uyumlarindaki sikintilar
gidermek Uzere mesleki yardimda bulunmak
deqil, ayni zamanda toplumun gelismesi ve
refah dizeyinin yUkselmesidir uran, 2012, 5.25).



Bireylerle sosyal hizmet uygulamasi iki kisi
arasinda gerceklesen iliski ve etkilesimin bir
Urinudur. Sosyal hizmet uzmaniile
muiracaatci arasinda etkili bir iliskinin
kurulmasi bireyle sosyal hizmet siUrecinin
temel gerekliligidir ouyan, 2012, 5.207).



Bireylerle sosyal hizmet evden kacan
ergenlere danismanlik yapmaktan, terminal
donemdeki bir hastaya danismanlik yapmaya
dek uzanan bir¢ok kisisel sorunun ¢6zUmu
icin mesleki uygulamalar yapar.



Sorunu olan birey, icinde yasadigi sosyal
cevreyle birlikte ele alinir. Uyum
saglayabilmesiicin duygu, disince ve
davranislarinin saglikli yonde degistirilmesine
calisihr (volcuogiu, 2014, s.50).



Bireylerle sosyal hizmet tanimlarina
nakildiginda bir b6lumUnun yontemi sanat,
oir kisminin sureg, digerlerinin ise tedavi
oicimi ya da yontem seklinde niteledikleri
gorUlmektedir ruran, 2012, 5. 20; Duyan ve Ozgir Bayr, 2016, 5.56).
Baska bir ifade ile bireyle
calisma,bireysellestirilmis, bilimsel ve
sanatsaldir vidim vevidinm, 2008, 5.77).




Bireyle Calismanin Ortak Ozellikleri

1) Odak noktasi, cevresiyle cesitliiliskileri olan
“birey” dir.

2) Sorunlarin ¢6zumlenmesi bireyin kendi
yetenek ve becerileri yaninda ¢evresindeki
olanak ve kaynaklarin kullanilmasini gerektirir
3) SHU mesleki bilgi ve deneyimini kullanarak
sorunlarini ¢ozebilecek dizeye gelmesiigin
birey ve aileye yardim eder (turan, 2012, 5.22).



Bireylerle Sosyal Hizmette

yararlanilan Araclar

Mes
Mes
Mes
Mes

<i bilgi

<iiliski

<i iliskinin tedavi ozelligi

Ki gorusme (mulakat) (ruran, 2012).
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