Gruplar ve Takimlar




Grup

Belirli bir amac dogrultusunda bir
araya gelen, birbirleri ile iletisimleri
olan, birbirlerini etkileyen ve
birbirlerine bagimli olan iki ya da
daha fazla kisinin, kendilerini “grup”
olarak algiladigi olusum.




Grup tlrleri

Bicimsel grup
B emir-komuta gruplari ve gorev gruplari
B Dikey, yatay ve karma gruplar

Bicimsel olmayan grup
m Ilgi gruplarn ve arkadaslik gruplari
B Birincil ve ikincil gruplar




Gruplara Katilma Nedenleri

Guvenlik

Sayginhk

Kendine saygl
Aidiyet ve baglanma
GUC

Amac basarimi




Gruplarin Olusma Asamalari

FIRO Modeli (Schutz) 1958

Dort Asamali Grup Gelisim Modeli
(Modlin ve Faris) 1958

Birlestirilmis Model (Whittaker) 1970

Uc Asamali Gelisim Modeli (Hill ve
Gruner) 1973

Bes Asamali Gelisim Modeli
(Tuckman) 1965

Sona Erme Tarihi Belirli Denge Modeli




FIRO Modeli (schutz) 1958

Icinde veya disinda

Ustiinde veya altinda

Yakin veya uzak




Dort Asamali Grup Gelisim Modeli
(Modlin ve Faris) 1958

Yapisallasma

\

Kargasa

\

Degisim

|

Bltlinlesme

B

Uyelerin grup disindaki rollerine
dayanarak hiyerarsi belirlenir.

Kisiler arasi uyumsuzluk
Yeni onderler-dengeli tye katilimi

Grup hiyerarsisi ve yapisi olusur.
Isin basarilmasi grup amaci olur.




Birlestirilmis Model (whittaker) 1970

akin iliski 6ncesi | °Yanasma-sakinma. Icten ve yakin olmayan
l iliskiler.

Glic ve kontrol -Uyeler_ara5| gug ve kontrol. Catisma-hiyerarsi
l olusur. Iliskiler tanimlanir.

Yakinlasma

Kisiler arasi farkhliklar kabullenir. Degerinin
Farklilagma farkina varan grup referans olarak kendini alir.

v

Ayrilma -Amaca ulasip, dagilr.

Deneyim kazanilir. Grup baglilig: artar.




Uc Asamali Gelisim Modeli (Hill ve
Gruner) 1973

-Grubun nasil bir yapisinin olacagi arastirilir.
Alisma
- -Kisiler arasi inceleme yapilir. Kisiler aras
Kesfetme farkliliklar ortaya cikar.
. Kisiler arasi iliskiler tanimlanmaktadir.
Uretim -Sirecle ilgili sorunlar ¢ozuldr.
Grup birligi ve beraberligi




Bes Asamall Gelisim Modeli (Tuckman)

1965

Olusum ve bicimleme

Firtina ve kargasa

Dlzene girme

Calisma ve is basarimi

Cozilme ve dagilma
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Sona Erme Tarihi Belirli Denge
Models

Grup planlarini yapar

Grup degisiklikler yapar

Son degisiklikler yapilir

Gorev tamamlanir
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Grup Yapisl

Performans kurallari
Gorunus kurallari
Uygunluk

Referans gruplari

Rol:Herhangi bir toplumsal birimde
Dir pozisyon sahibi olan kisiden
heklenen davranis kaliplari
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Grup Ici Roller

Rol olusum temasi

Rol kimligi

Rol beklentileri

Rol algilama

Asiri rol yukleme

Rol catismasi

Rol belirsizligi




Rol cesitleri

Gorevsel roller
Baslatici

Bilgi saglayici
Fikir saglayici
Koordinator
Yonlendirici
Degerlendirici
GUlc saglayici
Teknisyen
Kayit tutucu

Birlestirici roller
Cesaretlendirici
Uyum saglayici
Uzlastiric

Katilim saglayici
Standart belirleyici
Yorumlayici
Izleyici
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Grup dinamikler;i

B Grubun normatif etkisi
B Grubun bireysel tutum degisimine etkisi
B Bireyin verimlilige etkisi

B Grupta risk Ustlenme egilimin artmasi
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Takimlar

Gelecegin 6rgutleri takimlardan olusacaktir
(Peter Drucker)

Ortak bir hedefi paylasan, bu hedef
dogrultusunda isbirligi yapan, ortak
sorumluluk UGstlenen, gonullt bireylerin bir
araya gelmesi ile olusan gruptur.

Grup Uyelerinin toplam performansi,
tyelerin bireysel cabalarindan daha fazla
ise grup takima donusmustur.
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Takim

Goreceli olarak surekli is gruplaridir.

Her duzeyde Uyelerine ortak bir amacg
ve baglilik saglamak, 6rgitin icinde
islevsel bir batlin olusturmak amaci
ile olusturulan birlesmelerdir.
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Takimlarin Gelisme Asamalar

[animlama
Dlzenleme
Baglilik
Destek
Ogrenme
Donusum
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Takim Cesitleri

Sorun ¢cozme takimlari

Kendi kendini yoneten takimlar

Islevlerarasi takimlar

Sanal takimlar
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Takim Kullaniminin Basarisizlik Ile

Sonuclanma Nedenleri

[0 Kurumsal nedenler

Ekip icinde uygunluga
fazla onem verilmesi

Cok fazla anlasmazhk
ve catisma

Bireysellige fazla
onem verilmesi

Yetkisizlik
Verimsiz toplantilar

Takimlar tum
sorunlarin ¢c6zimu
olarak gorme

[0 Bireysel nedenler

Guven eksikligi

Amac ve beklenti
catismasi

Takim amacinin
belirsiz ve karmasik
olmasi

Takim vizyonunda
belirsizlik

Rol belirsizligi

Takim icinde karar
alma yonteminin
belirsizligi

Kisilik catismalari
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Film Izlencesi

Genel Degerlendirme ve Tartisma
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