Liderlik: Kuramlar ve
Uygulamalar



Liderlik Nedir?

* Belirli ortamlarda, 1zleyenleri
belirli amaclara dogru
birlestiren ve harekete
geciren rol davranisidir.



Liderlik Seviyeler!

* Dogrudan Liderlik
 Kurumsal Liderlik
» Stratejik Liderlik



Liderligin Gu¢ Kaynaklari

» Yasal Gug

- Odillendirme Giicii
» Zorlayici Gug

* Uzmanlhk Gucu

» Karizmatik Gucg



Liderlik Kuramlari

» Ozellikler Teorisi
 Davranisci Liderlik Yaklasimi
 Durumsallik Yaklagimi

« Cagdas Liderlik Kuramlari



Ozellikler Teorisi

-Belirli bir grup icinde bir kisinin lider olarak
kabul edilmesi ve grubu yonetmesinin nedeni
bu kisinin sahip oldugu ozelliklerdir.

-Bu teoriye gore lider, fiziksel ve kisilik
ozellikleri acisindan izleyicilerden
farkhdir.



Davranisci Liderlik Yaklagimi

- Bu yaklagsimin ana fikri;

- liderleri basaril ve etkin yapan hususun,
liderin ozelliklerinden c¢ok, liderin liderlik
yaparken gosterdigi davranislar
oldugudur.



Davranis Teorilerinin Ozellikler
Teorilerine Gore Faydalari

-Ozellikleri arastirmak yerine, davranislari
ortaya koymak, bicimsel liderler yaninda
bicimsel olmayan liderleri de ortaya
cikarir.

-Egitim yoluyla liderlik davraniglari kisiye
kazandirilabilir.



Davranisci Liderlik Yaklasimlari

1. Ohio State Universitesi Liderlik Caligsmasi
2. Yonetim Olcegi Kurami

3. Michigan Universitesi Calismasi

4. Likert Kurami

5. Liderlik Dogrusu Teorisi



Ohio State Universitesi Liderlik
Calismasi

Bu calismada, liderlerin davraniglari
“yapiyl harekete gecirme” (initiating
structure) ve “anlayis” (consideration)
olmak uzere iki bagimsiz boyutta
incelenmistir.
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Ohio Onderlik Olgegi

Yiksek

Bireye
Iigi

Az

Yogun Ilgi Yogun Ilgi
Dusuk YHG Yiksek YHG
Az Ilgi Az Ilgi
Dusuk YHG Yiksek YHG
Dusuk Yiksek

Yapiyl Harekete Gegirme (YHG)
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Yonetim Olgegi Kurami

(Blake ve Mouton)
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Michigan Universitesi Calismasi

 Bu arastirma, etkili ve etkili olamayan
liderler arasindaki davranis farklarini
bulmayi amaclamistir.

* Liderlik davranisi;

— ige yonelik (job-centered style) ve caligsana
yonelik (employee-centered style) yonelik
olmak uzere iki sekilde belirlenmistir.
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Likert Kurami

Likert’in Lider Davramislarini Ele Alis Bicimi

IS MERKEZLI LIDERLIK ISGOREN MERKEZLI LIDERLIK

)

Sistem 1: Somurucu-Otoriter Liderlik
Sistem 2: Yardimsever-Otoriter Liderlik
Sistem 3: Danismali Liderlik

Sistem 4: Katilimci-Grup Liderligi

14



Likert Kurami

Liderlik Degiskeni Sistem 1 Sistem 2 Sistem 3 Sistem 4
Somiuirici Yardimsever Damismal Katihimci
Otoriter Otoriter Liderlik Grup Liderligi
Liderlik Liderlik
Astlara olan giiven Astlara Hizmetgi- Kismen Biitiin konularda
giivenmez. efendisi giivenir, tam
arasindakine fakat kararlarla | olarak giivenir.
benzer igili
bir gliven kontrole sahip
anlayisi olmak ister.
vardir.
Astlarin algiladig: Astlar kendilerini | Astlar Astlar Astlar kendilerini
serbesti serbest kendilerini kendilerini tamamen serbest
hissetmezler. fazla serbest oldukca serbest | hisseder.
hissetmezler. hissederler.
Ustiin astlarla olan Astlarin fikri Bazen astlarin | Genel olarak Daima astlarin
iliskisi nadiren fikri astlarin fikrini alir
alinar. sorulur. fikrini alir ve ve onlarin
onlarin fikirlerini
fikirlerini kullanar.
kullanmaya

calisir.
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Liderlik Dogrusu Teorisi
(Tannenbaum ve Schmidt)

 Liderligin iki u¢c noktasi olarak “otokratik” ve
“demokratik” liderlik kabul edilmistir.

 Model yetki kavrami uzerine kurulmustur.

« Belirli bir durumdaki liderlik davranisi, liderin
kullandigi yetki miktari ile asta devredilen
yetkinin derecesinin bir kombinasyonunu
meydana getirmektedir.
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Liderlik Dogrusu Teorisi
(Tannenbaum ve Schmidt)

Otoriter Demokratik
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Durumsallik Yaklasimi

 Bu yaklasimin genel varsayimi; degisik kosullarin

(durumlarin) degisik liderlik tarzlari gerektirdigidir.

Durumsallik yaklagsimini temsil eden calismalar:
- Etkin Liderlik Modeli
- Aracg (Yol)-Amac¢ Modeli

- Karar Verme Modeli

- Ug Boyutlu Onderlik Modeli
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Etkin Liderlik Modeli (Fiedier)

- Fiedler’in modelinin en onemli yonu, kosullarla
liderlik davranislarinin birlestirilmesidir.

 Grubun is basarimi:
— f(liderlik tarzi, ortamin ozellikleri)
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Etkin Liderlik Modeli (Fiedier)

* Fiedler’e gore, gorev ve iligki yonelimli yonetici
davranislarinin etkili oldugu durum, uc¢ faktor
tarafindan belirlenmektedir:

— 1. Lider ile izleyiciler arasindaki iligkiler
— 2. Basarilacak isin niteligi (task structure)

— 3. Liderin mevkiye dayanan otoritesinin derecesi
(position power)
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Arac(Yol)-Amac Modeli (Robert House)

* Liderin izleyicilerin bekleyisini etkileme derecesi
yolu, izleyicilerin verdigi degeri etkileme
derecesi amaci ifade etmektedir.

 Modeldeki dort liderlik davranisi:

-Otoriter liderlik: neyi ne zaman yapilacagini bildirir.

-Destekleyici liderlik: ilgi gosterir ve arkadasca
yaklasir

-Katilimci liderlik: oneri bekler ve guven duyar

-Basariya yonelik liderlik: iddiali amacg belirler ve

guven duyar
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Arac(Yol)-Amac Modeli (Robert House)

DURUM

LIDERLIK TARZI

SONUC

Astlarin 6zgiiveni
disik

Destekleyici Liderlik
Tarzi

Astlarin isi basarma
konusunda
ozgluvenleri yukselir.

Belirsiz durum

Otoriter Liderlik
Tarzi

Odiile giden yol
kesinlesir.

Is icin miicadele yok
iken

Basari-Odakl Liderlik
Tarzi

Yiuksek amacglar
belirler.

Yanlis odiillendirme

Katilimci Liderlik
Tarzi

Astlarin isteklerini ve
nasil odullendirilmek
istediklerini belirler.
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Izleyenlerin Olgunlugu Kurami

*|zleyenlerin Gizerine odaklanan model, etkili dnderlik tarzinin
izleyenlerin goreve hazirlik durumlarina yanit veren tarz oldugunu
belirtir.

*Sovleyen onder (yuksek gorev-dusuk iliski)

«Satan onder(yuksek gorev-yuksek iliski): calisani destekler ve
goreve inandirir

-Katilmali onder (dusuk gorev-yuksek iligki): goreve iligkin
aciklama yapmaz ancak galisanlar isteksiz ve guvensiz oldugunda
katilimh yonetim tarzi uygulanir.

*Yetki devreden onder (dusuk gorev-dusuk iliski): astlar isi ne
zaman, nerde yapacagina karar verir.
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Izleyenlerin Olgunlugu Kurami

Calisanlarin Olgunluk Duzeyi Dort Ana Grupta Toplanir:

Diisiik Olgunluk Diizeyi (M1): Ise yeni girenlerde goériinir. Ise baslayan
Kisi, henuz igi bilmedigi icin becerisi az ve yapabilir miyim endisesinden
dolayi ise karsi isteksizdir.

Diisiik-Orta Olgunluk Diizeyi (M2):Isinde bir siire ¢alistiktan sonra kisi,
henuz tam bir beceri kazanmamig olmakla birlikte, sorumluluk almayi
Ister.

*YUksek-Orta Olgunluk Duzeyi (M3): Kisi, isinde yeterli beceri ve
deneyimi kazanmis ve ek sorumluluklar almaya hazir duruma gelmigtir.

*Yuksek Olgunluk Duzeyi (M4): Kisi yeterince beceri ve deneyim
kazandigi icin yeni sorumluluklar Ustlenmeye hazirdir.
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Film lzlencesi

*Genel Degerlendirme ve Tartisma
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