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e-Ogrenme ve Uzaktan Egitim icin Arastirma
Alanlari

= Uzaktan egitim konusunda yapilan arastirmalar icin ilk
siniflandirma onerilerinden biri Holmberg (1985) tarafindan
yapilmistir:

(1) Uzaktan Egitim Felsefesi ve Kuramlan
(2) Uzaktan Egitim Ogrencisi

(3) Uzaktan Egitim Icerigi

(4) Etkilesim ve Iletisim

(5) Yonetim ve Organizasyon

(6) Ekonomi

(7) Sistemler

(8) Uzaktan Egitimin Tarihcesi
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e-Ogrenme ve Uzaktan Egitim icin Arastirma
Alanlari

= Berge ve Mrozowski (2001) ise Sherry (1996) tarafindan onerilen on
baslik uzerinde calismis ve 1990-1999 yillarim1 kapsayan calismalan
sonucunda su 10 arastirma alanini iceren siniflandirmayn
yapmislardir:

110gret1m Surecindeki Katilimci Rollerinin Tanimlanmasi
gitmenler, Ogrenciler ve Yonlendiriciler)

) Teknoloji Secimi ve Adaptasyonu

) Tasarim Konulan

) Etkilesimi ve Aktif Ogrenmeyi Arttirmak Icin Stratejiler

) Ogrenci Ozellikleri

) Ogrenci Destegi

) Organizasyona Iliskin Konular (Planlama, Yonetim ve Ekonomi)
) ilkeler ve Yonetim

) Esitlik ve Erisim

0) Kar-Zarar ve Maliyet Analizleri
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Uzaktan Egitim i¢cin Arastirma Alanlarinin

Siniflandirilmasi

Makro Dulizey: Uzaktan
Egitim Sistemleri ve
Kuramlar

-Erisim, esitlik ve etik

-Kuramlar ve modeller

-Egitimin globallesmesi ve kiiltiirel farkhliklar

-Uzaktan egitim sistemleri ve kurumlari

-Uzaktan egitimde arastirma yontemleri ve bilgi transferi

Orta (Meso) Dlizey:
Yonetim,
Organizasyon ve
Teknoloji

-Yenilik ve degisim

-Kalite glivencesi

-Maliyetler ve yararlar

-Profesyonel gelisim ve fakiilte destegi
-Ogrenci destek sistemleri

-Egitim teknolojileri

-YOonetim ve organizasyon

Mikro Diizey: Uzaktan
egitimle 6gretme ve
ogrenme

-(:)ﬁrenen topluluklarda etkilesim ve iletisim
-Ogretim tasarimi
-Ogrenci ozellikleri

Prof. Dr. Yasemin GULBAHAR




e-Ogrenme Konusunda Yapilan Aragtirma Sonuclari

% | . Profesyonellesme ve kurumsal konsolidasyon
Iﬂ . Ogretim tasanimi ve egitim teknolojileri
{..r— . Uzaktan egitimde kalite
_—
. Ogrenci destegi ve cevrimici 6grenmenin ilk agamalar
- . Sanal kampisun ortaya cikis
h - ﬂt} Ishirlikli 6&renme ve cevrimici etkilesim desenleri
.;=:=. : IIu Etkilesimli dgrenme, KACD ve acik ders malzemeleri
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e-Ogrenme Konusunda Yapilan Aragtirma Sonuclari

= Ogrenci Basaris

= Ogrenci Algilar

= Ogrenci Ozellikleri

= Etkilesim

= Uzaktan Egitim Teknolojileri
= Etkililik

= Ders Kalitesi

= Egitmen Ozellikleri

= Ekonomik Boyut

= E-Ogrenme Konusunda Karsilasilan Glclukler
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‘ Ogrenci Bagarisi

= Geleneksel yontemle ogrenen ogrencilerle, uzaktan
egitim yontemi ile ogrenen ogrenciler arasinda
basar1 acisindan onemli bir fark gozlenmemektedir.
Aragon, Johnson ve Shaik (2000) arastirmalarinda
uzaktan egitimle ve yuz yuze egitim yapan farkli
ogrenme stilindeki ogrencilerin basarilarinin
birbirine esit oldugunu bulmustur.

= Genel olarak, her iki yontem karsilastirildiginda,
ogrenci basarisinin degismedigi veya e-0grenme
yontemi (uzaktan egitim) ile ogrenenlerin daha
basarili oldugu gorulmektedir.
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Osrenci Algilart

= Memnuniyet, tutum, algilanan ogrenme ve etkilesim
faktorleri acisindan ogrenci algilarn incelendiginde,
kurumsal, ogretim ortami, yonetim ve destek servisi
etkenlerinin bu algilan etkiledigi gozlenmistir.

= Belcheir ve Cucek (2002), yaptiklan arastirmalarinda,
uzaktan egitimin en olumlu yoniiniin zamandan ve
mekandan bagimsizligi olarak algilandigin1 gormduslerdir.

= Dick, Case ve Burns (2001) ogrencilerin uzaktan egitime
yonelik tutumlarinin kararsiza yakin seviyede oldugu,
uzaktan egitimi ikinci secenek olarak gorduklerini
soylemektedir. Bu etkenler geleneksel yontemle
ogrenen ogrenciler icinde belirleyici olmaktadir.
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‘Orenci Ozellikleri

= Ogrenme stili

= Karakter ozellikleri
= Denetim odagi

= lletisim becerileri
= Motivasyon
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Etkilesim

= Etkilesim, e-0grenme sirecinin kilit degiskenlerinden
biridir. Farkli teknolojiler, farkli etkilesim duzeylerinin
olusmasina neden olmaktadir.

= Bazi arastirmalarda, bu teknolojilerin ve etkilesim
duzeylermm ogrenci basarnsinm etkilemedigi
gozlenmektedir. Ornegm hic etkilesimde bulunmayan
ogrenciler de digerleriyle ayni ba§ar1y1 elde etmektedir.
Baz1 arastirmalarda ise, etkilesim duzeyi arttikca
basarinin da arttigi gozlenmektedir.

= Roblyer ve Wiencke (2004), uzaktan egitimle verilen
derslerde ogrencilerle etkilesim derecesinin basariy
aciklayan onemli bir gosterge oldugunu soylemektedir.
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'Uzaktan Egitim Teknolojileri

= Ogrenme deneyimleri acisindan bakildiginda, farkli
uzaktan egitim teknolojilerinin olumlu ve olumsuz
yonleri oldugu belirlenmistir.

= Ornegin, 68renme yonetim sistemleri egiticiler
tarafindan ogrencilere ev odevlerinin, test ve
materyal hazirlanmasinda, ¢cevrimici tartisma
ortamlari sunulmasinda ve hazirlanmasinda yaygin
kullanima sahiptir.

= Ancak bazi1 ogrenciler bu ortamlarin sadece egitmen
ve arkadaslari ile sinirli olmasinin motivasyonlarini
dusurdigunu belirtmektedir
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Etkililik

= Yapilan arastirmalarda tim uzaktan egitim programlarinin
esit olarak etkili olmadig1 gorulmektedir.

= E-0grenme yaklasimi ile ogrenim goren ogrencilerin dersi ve
programi birakma yuzdelerinin, geleneksel ortama gore cok
daha fazla oldugu bulunmustur.

= Rovai (2003), uzaktan egitimi birakan ogrencilerin oraninin
%50’den fazla oldugunu soylemektedir. Uzaktan egitimde,
geleneksel ogretim kadar etkili bir egitim-ogretim
saglanabilmesi icin; a) Ogretimsel hedeflere uygun teknoloji
ve yontemler kullanilmali, b) Ogrenci-6grenci arasinda
etkilesim saglanmali, ve c) Ogretmen, 6grenciye gerekli
donutleri vermelidir.
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‘ Ders Kalitesi

= Kaliteli ve sik etkilesim yasanmasi, ogrencinin egitmen ve
teknik anlamda her ihtiyac duydugunda desteklenmesi ve
teknik anlamda minimum duzeyde sorunla karsilasmasi, en
one cikan faktorler arasindadir.

= Dersin olabildigince fazla etkilesimli materyal icermesi ve
ogrencinin egitmen ve diger ogrencilerle farkli iletisim
araclart kullanarak surekli etkilesim icinde olmasi cok
onemlidir.

= Yine ogrencinin her ihtiyac duydugunda sorularina yanit
alabilmesi ve karsilastigi problemlere cok hizli cozim
bulabilmesi dersin kalitesini arttirmaktadir. Son olarak ise,
ogrenciler ne kadar fazla teknik sorunla karsilasirsa o kadar
olumsuz tutum gelistirebilmekte ve motivasyonlarn
dusmektedir.
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'Egitmen Ozellikleri

E-0grenme surecinde bulunan egitmenlerin farkli
ozelliklerle donanmis olmas1 beklenmektedir.

Dersi planlama ve yonetme konusunda yeterli
becerilerle ve deneyim ile donanmis olan,

Anlatim icin sozel ve gorsel ogeleri etkili bicimde
kullanabilen,

Farkli pek cok grubu ayni anda koordine edebilen
ve etkinlikleri yonetebilen ve

Etkili iletisim kurabilen ve ogretim ortamini etkili
bir sekilde yonetebilen egitmenlerin cok daha
basarili bulundugu ortaya cikmistir (Roblyer, 2006,
S. 224).
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'Ekonomik Boyut

= E-0grenme yaklasiminda uygulama ve degerlendirme
surecinde maddi yuk getirecek yatirnmlar neler olabilir?

= Kurumlarin butce planlamalari icin bu bulgular onem
tasimaktadir. Maddi acidan yapilmasi gereken yatirimlar
incelendiginde, teknoloji, iletim, bakim, altyaps,
uretim, destek ve insan kaynaklari ortaya ¢cikmistir.

= Aynica, bu kaynaklar ne kadar cok derste ne kadar etkili
bir sekilde kullanilabilirse, yatirimlar o kadar
azalmaktadir. Kurumlar ilk yapilanma sureclerinde,
yenilenme ve genisleme sureclerinde bu maddeleri
mutlaka goz onunde tutarak planlama yapmalidirlar.
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‘ Ogrenci Memnuniyeti

Ogrenci memnuniyetini belirleyen faktorler:

Boyutlar One Cikan Belirleyiciler

Osrenci Boyutu e Osrencinin teknolojiye kars1 tutumu
e Osrencinin bilgisayar kaygisi

e Osrencinin teknoloji kullamimina iliskin kisisel yeterlikleri

Egitmen Boyutu e Doniit verme konusunda zamanlama

e Egitmen’in e-ogrenmeye kars tutumu
Ders Boyutu e Dersin esnekligi

e Dersin kalitesi
Teknoloji Boyutu e Teknolojinin kalitesi

o internet kalitesi
Tasarim Boyutu e Algilanan kullanmlabilirlik

e Algilanan kullanim kolaylig
Ortam Boyutu e Degerlendirme siirecinde farkhlik

e Etkilesim diizeyi
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e-Ogrenme Konusunda Karsilasilan Giigliikler

Berge ve Muilenburg (2000) yaptiklar1 alanyazin taramasinda
uzaktan egitim uygulamalarn icin olasi altmis dort gucluk
tespit etmislerdir. Bu gucluklerden en one c¢ikanlan;

Zaman ayirma,
finansal guclukler,

kurumsal olarak degisime kapali olmak,

kurumsal olarak ortak gorusleri paylasmamak,
destek personelinin yetersiz olmasi,

stratejik planlama eksikligi,

uygulamanin yavas gelismesi,

odul ve katiim mekanizmalarinin yetersizligi,
teknolojik degisimlerin takip edilmemesi ve
teknolojik alt yap1 yetersizligi olarak belirlenmistir.
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‘Sonug

Ogrenci basarisi agisindan geleneksel egitim ile uzaktan
egitim arasinda fark olmadig1 gozlenmistir.

Uzaktan egitim ogrencileri, sinif ortamindaki kadar iyi
ogrendiklerini dusunmektedlr

En basanli uzaktan egitim ogrencilerinin, icsel denetimli,
icten giidiilenmis ve soyut 6grenen ogrenCI[er oldugu
belirlenmistir.

Etkilesim cok onemli olmasina ragmen gerekmedikce
kullanilmamalidir.

Bireysel katiimin degil, ogrenciler arasinda isbirligi ve grup
dmamlgl olusturmanin daha onemli oldugu gorilmustiir.

Ogrenme deneyimleri acisindan bakildiginda, farkli uzaktan
egitim teknolojilerinin olumlu ve olumsuz yonlerl oldugu
belirlenmistir (Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek,
2003, s. 79).
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‘ Tartigalim

1. E-0grenme konusunda en onemli arastirma alani
hangls1d1r? Neden?

2. E-0grenme surecinin kalitesini belirleyen degiskenler
hangileridir? Neden?

3. Kendi simiflamanizi yapmaniz istense, e-ogrenme
konusundaki arastirma alanlarini nasil
siniflandirirsimz? Genel ve alt basliklar detayli bir
sekilde belirtiniz.

4. Uzaktan egitimde yapilan arastirma sonuclarina gore,
asagldakl iki bulgunun nedenlerini aciklayiniz.

“Ogrenci basarisi acisindan geleneksel egitim ile uzaktan
egitim arasinda fark olmadig gozlenmistir.”

“Uzaktan egitimde bireysel katiimin degil, 6grenciler
arasinda isbirligi ve grup dinamigi olusturmamn daha onemli
oldugu gorilmistir.”
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