YONETIM KURAMLARI



Yonetimi farkli bilim dallam farkh
sekillerde tamimlamustir.



Ancak bu tanimlardan bazilarinin ortak

noktalari vardir.
Basaran’a (o s.14) gore yonetim tanimindaki ortak
noktalar asagidaki gibi 6zetlenebilir.

— Gerceklestirilecek amacg ya da amaclarin
olmasi,

— Bu amac1 gerceklestirecek insanlarin
orglitlenmesi,

— I's béliimii ile dagitilan insan giiciiniin
biitlinlestirilmesi.



Basaran (2000, s.14), bu tic 6geye gore
yonetimin tanimini asagidaki gibi yapmistir.

“Yonetim, bir orgiitte, ©Onceden belirlenmis
amaclan gerceklestirecek isleri yapmak icin bir
araya getirilen insanlari orglitleyip,
esglidiimleyerek eyleme gecirme siirecidir.”



Yonetim Kuramlari



Yonetim kuramlari, yonetim alaninda denenmis bilimsel

bilgilerin  duzenli olarak bir
olusturulurlar.

(Basaran ve Cinkir, 2012, s. 266)

araya getiriimesiyle
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Bilimsel YOonetim Kurami: Frederick Winslow
Taylor

(d. 20 Mart 1856 - 0. 21 Mart 1915), Amerikan
makine muhendisi ve endustriyel idare uzmani.
Endulstriyel verimliligi artirmak icin sistematik bir
sekilde calisan ilk kisi olarak bilinmektedir. Isletme
Yonetimi'nin babasi olarak kabul edilir.
Taylor'un calismalari ve gelistirdigi Bilimsel Y6netim
lkeleri Endustri mihendisligi'nin temellerinden
olmustur.



https://tr.wikipedia.org/wiki/20_Mart
https://tr.wikipedia.org/wiki/1856
https://tr.wikipedia.org/wiki/21_Mart
https://tr.wikipedia.org/wiki/1915
https://tr.wikipedia.org/wiki/Amerika_Birle%C5%9Fik_Devletleri
https://tr.wikipedia.org/wiki/Makine_m%C3%BChendisi
https://tr.wikipedia.org/wiki/Makine_m%C3%BChendisi
https://tr.wikipedia.org/wiki/Makine_m%C3%BChendisi
https://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=%C4%B0d%C3%A2re&action=edit&redlink=1
https://tr.wikipedia.org/wiki/Bilimsel_Y%C3%B6netim
https://tr.wikipedia.org/wiki/Bilimsel_Y%C3%B6netim
https://tr.wikipedia.org/wiki/Bilimsel_Y%C3%B6netim
https://tr.wikipedia.org/wiki/End%C3%BCstri_m%C3%BChendisli%C4%9Fi
https://tr.wikipedia.org/wiki/End%C3%BCstri_m%C3%BChendisli%C4%9Fi
https://tr.wikipedia.org/wiki/End%C3%BCstri_m%C3%BChendisli%C4%9Fi

HENRI FAYOL

PLANLAMA
ORGUTLEME

KUMANDA ETME
KOORDINE ETME
KONTROL ETME

YONETIM SUREC}LERI

frederick winslow taylor e
hemen hemen ayni dbnemde
yasamis olup ondan habersiz
olarak buyuk bir isletmenin
sistemli  bir bicimde nasil
yOonetilmesi gerektigine kafa
yormus fransiz maden
muhendisidir.



https://eksisozluk.com/?q=frederick+winslow+taylor
https://eksisozluk.com/?q=frederick+winslow+taylor
https://eksisozluk.com/?q=frederick+winslow+taylor
https://eksisozluk.com/?q=frederick+winslow+taylor
https://eksisozluk.com/?q=frederick+winslow+taylor
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Blrokrasi Kurami

Weber  burokrasi ile ilgli
goruslerini Ozellikle kamu
yonetimindeki Orgutsel yapiya
yonelik olarak, elestirel bir
yaklasimla degil daha cok
betimleyici bir yontemle
aciklamistir.
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Klasik Teoriden

NEO-KLASIK (Sosyal Teoriler) modele gecis

Insan ancak sitemin icine girerek faydall

olabilecektir.

Klasik YOnetim

URETIM

Neo-Klasik YOnetim

INSAN




Elton Mayo, Fritz J. Roethlisberger ve William J. Dickson adli endustri
psikologlari tarafindan 1927 ile 1932 yillari arasinda, Hawthorne'da (ABD)
bulunan Western Electric Sirketi'nde yapilan ve grup dinamiklerinde
"gbzlenmenin" ve "birey olarak algilanip, sayllmanin” 6nemine dikkati
ceken Unld bir calisma ile kesfedilen grup psikolojisi kavramidir.

Calismanin planlanmasinin  nedeni Western Elektrik  Sirketi'ndeki
aydinlanma dizeyi ile verimlilik iliskisini_arastirmakti. Deneyler sirasinda,
once, hem aydinlanmanin arttirildigi alanda calisan isci grubunun, hem de
aydinlanma dizeyinin sabit kaldigi alanda calisan is¢i grubunun
verimliliginin arttigr gozlemlenmis, daha sonra aydinlanma dizeyinin
azaltiimasina karsin hem aydinlanmanin azaltildigi grupta hem de kontrol
grubunda verimlilik gene artmistir. Aydinlanma dizeyinin arttirilmasinin ve
azaltiimasinin hem deney grubunda hem de kontrol grubunda verimliligi
arttirmasinin nedenini bulmak isteyen psikologlar, iscilerle gorismus ve
Iscilere _durumun_nedenini _sormuslar, isciler de arastirmacilara, bilim
insanlarinin _kendileriyle ilgilenmesinden _memnuniyet duyduklarini
anlatmislardir. Arastirmacilarin, gorismeler sirasinda kesfettikleri bu
duruma, is idaresi psikolojisinin 6nemli kavramlarindan biri haline gelecek
olan "Hawthorne Etkisi" adi verilmistir.




Bu etki, iscilerin salt "ekonomik insan" (homo oeconomicus) olmadiklarini,
sadece iyi maas ve uygun maddi calisma kosullarina degil, insan olarak
farkedilmeye, ilgi gOsterilmeye, organizasyona fayda saglayan bir insan
olduklarinin distnidlmesine de 6nem verdiklerini ve "ilgi gdsterildikleri" zaman
daha verimli calisacaklarini géstermistir.

Bu cercevede iscilerle yapilan gortismelerle ortaya cikarilan bir diger éneml
tespit, her organizasyonda formel yapinin 6Gtesinde bir de informel yapinin
oldugu ve verimlilik acisindan informel yapinin, en az formel yapi kadar 6nemli
oldugudur. Oyle ki, isyerindeki resmi hiyerarsinin disinda bir de gayriresmi
hiyerarsi oldugu saptanmis ve isle, isyeriyle, hatta yoneticilerle ilgili sorunlarda
bazi iscilerin gayriresmi basvuru mercii sayildigi; bazi iscilerin, digerlerinin
goruslerini 6nemli 6lclide etkiledigi; isyerindeki calisma temposu ile ilgili olarak
dahi gizli bir uzlasma zemini bulundugu saptanmistir. caynacuwikipedia




Yonetimde Neo-klasik Yonetim
Yaklasimlarinin Temel Kuramsal
Gorusleri



Chris Argyris’in Olgunlasma Kurami

Douglas Mcgregor'in X kurami ve Y
kurami

Rensis Likert'in Yonetim Sistemleri
Yaklasimi

Chester Barnard'in Isbirligi Kurami



Yeni YOnetim Yaklasimlari

* 1970’lerden sonra  bilgi, iletisim ve
teknolojideki gelismeler, birey ve toplum
yasamindaki degismeler, kiiresellesme ve
rekabete dayali serbest piyasa anlayisi
orgiitlere ve yonetime bakisi da degistirmis,
yeni yonetim yaklasimlarinin gelismelerine
neden olmustur.



» Sistem Yaklasimi

» Genel Sistem Kurami
» Aclk Sistem Yaklasimi
» Durumsallik Yaklasimi
» Toplam Kalite Yonetimi
» Ogrenen Orgltler

» Stratejik Yonetim



AAFTAYA DEVAM
EDECEGIZ

Kaynak kitap: Turk Egitim Sistemi ve Okul Yonetimi, Editor:

4/18/18 Ugur Akin. Pegem Yayinevi.2015
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