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Dersin Tiiri Zorunlu

Dersin Icerigi

Sosyal hizmet oOrgutlerinin isleyisi, etkili bir sosyal hizmet ydnetimi
Dersin Amaci icin gerekli bilgilere erisilmesi ve aktarilmasi konularinda 6grencilere
bilgi kazandirmak amaglanmaktadir

1.0rgutsel Davranis/Orgiit Kavrami 2. Sosyal Hizmet ve Yénetim/Sosyal
Hizmetlerde Orgiitsel Davranis 3. Sosyal Hizmetlerde Orgiitsel Davranis
Konulari 4. Yénetim Siiregleri ve Yénetim Kuramlari 5. Orgiitsel Karar
Verme:Karar Tipleri ve Teknikleri 6. Planlama: Orgiitsel Planlar ve
Planlama Tirleri 7. Orgiitleme 8. Iletisim: Iletisim Siireci 9. Orglitsel
Iletisim 10. Etkileme, Etki 11. Esgiidiim ve Dederlendirme 12. Sosyal
Hizmette Gonulli Yénetimi 13. Sosyal Hizmet Kurumlarinda Insan
Kaynaklari Yonetimi 14. Sosyal Hizmet Kurumlarinda Kalite Yonetimi

Dersin Siiresi

Egitim Dili Tirkge

On Kosul Yok

« Ozkalp,E.2010.0rgiitsel Davranisa Giris ve Ydntem-Unitel. Orgiitsel
Davranis, Anadolu Universitesi Yayini No:1468, Acikégetim Fakiiltesi
Yayini No:782,Eskisehir

e Sarikaya, M. 2011. Sosyal Hizmet Kurumlarinda Yoénetim,
(Ed.Muammer Sarikaya), Nobel Yayinlari

e Memduhoglu, H.B. ve Yimaz, K. (Ed.) 2013. Yénetimde Yeni
Yaklasimlar. Pegem Yayinlari

e Acar, P. 2013. Orgiitsel Odrenme, Vatandashk ve Adalet-Unite 8,
(Ed.Enver Ozkalp) Orgiitsel Davranis, Anadolu Universitesi Yayini No:
2847, Acikogretim Fakdltesi Yayini No: 1804, Eskisehir

o Ozkalp, E. 2010. Orgiitsel Ogrenme,Orgiitsel Vatandaslik Davranisi ve
Orgiitsel Baglilik-Unite 5. Orgiitsel Davranis, Anadolu Universitesi
Yayini No: 1468, Acikégretim Fakdltesi Yayini No: 782, Eskisehir

o Ozkalp, E. 2010. Orgut Kiltiuri-Unite 6. Orgiitsel Davranis, Anadolu
Universitesi Yayini No: 1468, Acikdgretim Fakiiltesi Yayini No: 782,
Eskisehir

e Giiney, S. Orgiitsel Karar Verme Sireci-Unite 11. Orglitsel Davranis,

Onerilen Kaynaklar 2. Basim, Nobel Yayinlari

o Ozalp,i. 2003. Orgiitleme Sireci-Unite 1, (Ed. Prof.Dr.Celil Koparal),
Yénetim ve Organizasyon Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiltesi
Yayinlari No: 1457

« Giingdr, Nazife 2011. iletisime Giris. Ankara: Siyasal Kitabeuvi.

o Kiiclik,M. 2012. iletisim Kavrami ve Iletisim Sireci-Unite 1, T.C.
Anadolu Universitesi Yayini No: 2712

« MEB-Halkla iliskiler ve Organizasyon Hizmetleri,2012, Orgiit Iletisimi

e Beycioglu, K. ve Sahin,i. 2017.Liderlik ve Etkileme Sireci (Ed.
Prof.Dr.Servet Ozdemir ve Prof. Dr. Necati Cemaloglu), Orgiitsel
Davranis ve Yonetimi, Pegem Akademi-2.Baski,Ankara

e Giiney, S. Etkileme ve Yénlendirme Siirecinde Liderlik-Unite 15.
Orgtitsel Davranis, 2. Basim, Nobel Yayinlari

e Kirel, C. 2010. Orgitlerde Giigc ve Politika-Unite 13. Orgiitsel Davranis,
Anadolu Universitesi Yayini No: 1468, Acikégetim Fakiiltesi Yayini No:
782, Eskisehir

e Sarikaya,M. 2011. Sosyal Hizmetlerde GOnulli Yonetimi, Sosyal
Hizmet Kurumlarinda Yénetim, (Ed. Muammer Sarikaya), Nobel
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Yayinlari

e Sarikaya,M. 2013. Sosyal Hizmetlerde Gonullilik ve Gonalli
Yénetimi-Unite 6, (Ed. Prof.Dr.Nuray Goékcek Karaca ve
Yrd.Dog.Dr.Emre Demirci, Sosyal Hizmet Yonetimi, Anadolu
Universitesi Yayinlari Yayin No: 2876, Acikégretim Yayin No: 1833

e Bozkurt, O. 2011. Sosyal Hizmet Kurumlarinda Insan Kaynaklari
Yoénetimi, Sosyal Hizmet Kurumlarinda Yénetim, (Ed. Muammer
Sarikaya), Nobel Yayinlari.

« Sarikaya,M. 2013. Sosyal Hizmetlerde insan Kaynaklari Yénetimi-Unite
2, (Ed. Prof.Dr.Nuray Gokgek Karaca ve Yrd.Dog.Dr.Emre Demirci,
Sosyal Hizmet Yénetimi, Anadolu Universitesi Yayinlari Yayin No: 2876,
Agikdgretim Yayin No: 1833

e Ozcan, S. ve Cicek, M. 2011. Sosyal Hizmet Kurumlarinda Kalite
Yénetimi, Sosyal Hizmet Kurumlarinda Yénetim, (Ed. Muammer
Sarikaya), Nobel Yayinlari

e Tasgl,D. 2013. Sosyal Hizmetlerde Kalite Yoénetimi-Unite 3, (Ed.
Prof.Dr.Nuray Gokgek Karaca ve Yrd.Dog.Dr.Emre Demirci), Sosyal
Hizmet Yoénetimi, Anadolu Universitesi Yayimnlari Yayin No: 2876,
Acik6égretim Yayin No: 1833
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