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4. HAFTA: GORUSME VE TURLERI




ICERIK

J Miilakat nedir cesitleri?

3 is veren acisindan miilakat
. Aday acisindan miilakat
J Miilakat ornekleri




SORULAR

Gorusme(mulakat) nedir?
Gorusme turleri nelerdir?
Gorusme nasil gerceklestirilir?

Gorusmede dikkat edilecek hususlar
nelerdir?



Gorusme (Mulakat) nedir?

e Mulakat, isveren ile ise basvuran adayin 15 45 dakika
siren bir oturumda birbirlerini tanimak icin bir
arayagelmesidir.

Icerigini Belirleyen Konular:

Adayin gecmisi

Kisiligi

Bilgi birikimi

Becerileri

Akademik basarilari ve kariyer hedefleri

Mulakat sUresi, basvuran aday sayisina ve sirketin ise
alma/ gorevlendirme politikasina bagh olarak degisebilir



Gorusme (Mulakat) Cesitleri

1. Davranis Belirleyici Mulakatlar
2. Panel Mulakatlari
3. Genel Mulakatlar



Davranis Belirleyici Mulakatlar

Is gérismelerinde kullanilan oldukca yeni bir ydontemdir.
Bu yontemin temelinde yatan gorus, gelecekteki
performansin en iyi gostergesinin, gecmiste benzer
ortamlardaki performans olusudur.

Bu yontem ile iste gosterilecek performansin, %50
olarak dogru tahmin edildigi soylenmektedir.

Ise alma kararlarinda nesnel gercekleri ortaya cikarir.

Adayr “ Geleneksel Milakat” anlayisindan daha genis capta

inceleme olanagi saglar.



Panel Mulakatlari

e Bu mulakatlarda gortismeyi yapan kisi sayisi
birden fazladir.

e Paneli olusturan Kkisiler adaya sirayla soru

yoneltirler.



Geleneksel Mulakatlar

Bu teknik ile iste gosterilecek performans sadece %10
olarak dogru tahmin edilebilmektedir.

Gorusmeyi yapan kisi, “ Biraz kendinden bahseder misin?” gibi
genel sorular yoneltir.

Gorusme yapilan kisi genel bilgiler verir.

o

Gorusme yapilan kisiye “ .... durumunda nasil davranirdiniz?” gibi

ortama bagli sorular sorulur.

Bu sorular kuramsal/ varsayimli ornekler olacagindan gecerliligi

tartisilabilir.



Adayi Degerlendirme Kriterleri

Adayda Aranan Ozellikler

1. Adaptasyon

2. Sozli/ Yazili/ Stratejik Analiz
3. Konusma ve Yazida Detaylara Dikkat Etme
4. So6zli/ Yazili lletisim

5. Kontrol

6. Kararhlik

7. Delegasyon Sorumluluk

8. Verme

9. Gelisme Teknikleri

10. Enerji

11. Girisimcilik Becerileri

12. Donanim Kullanimi

13. Etki

14. Esneklik

15. Bagimsiz Calisabilme Becerileri



ORNEK MULAKAT DEGERLENDIRME FORMU

Yoxrumnlarx:
Yoxrumlar:

MULAKATI YAPAN KISININ / KISILERINLERIN DEGERLENDIRMESI

OZELLIKLER B PUANL AMA YORUMLAR
5 | 4 [ 3 [ 2 [ 1

e Bt | | 1 | |
Kisisd Nutdiler
Profesyond Nitdilder




Aday Acisindan Mulakat

Kendinizi Analiz Etme Calismasi

Becerilerinizin farkinda olmaniz is arama islemini kolaylastiracaktir!

1.

2.

Kariyer seceneklerinizin cesitliligini kesfedebileceksiniz.

ls invanlari konusunda kaygilanmadan uygun pozisyonlar
bulabilecek; is olanaklarini daha kolay degerlendirebileceksiniz.
Belirli bir pozisyona odaklanmamis olsaniz bile isverene bir
kariyer/ calisma planinizin oldugunu gosterebileceksiniz.

CV, ya da basvuru /ama¢ mektubunuzda isverene becerilerinizi
sunarken zorlanmayacaksiniz.

s olanaklariyla ilgili bilgi toplar ve basvuru yaparken kendinize

olan guveniniz artacak.



IS Gorusmesi (Milakat)

1. Adayi gdérme ve tanisma,
2. Yetenek saptama,

3. Kisilik ozelliklerini tanima,
4. Sosyal 6zelliklerini tanima,

5. Fiziksel ozelliklerini

tanima,

6. lIse uygunlugunu tanima



Is Gorismesi Turler

~— - a) Standart Gortismesi,
F b) Serbest Gorisme,
c) Baskili gortisme,
d) Teke tek gorisme,

e) Grup gorusmesi,

f) Sirali Gortisme,

g) Komisyon Gortisme



Gorusme Ortami

e ¢ acicl, sesiz ve aydinhk bir ortam,
e Kapilar kapali,

e Telefon kapali,

e Diuzenli ve sade karsilili iki masa,

e Rahat koltuklar,

e |kramlar,

e Dinlendirici renkler,
e C(Cicek tablo, vs.

e Bekleme salonu



Gorusme Sorulari ve Videolar.

Bize kendiniz hakkinda bilgi verir misinizi?

Neden sizi alalim?

Uzun donemdeki hedefleriniz nedir?

En zayif yonunuz nedir?

Ne kadar ucret talep ediyorsunuz?

Gorusme sirasinda yapilan bes hata?

Yapmaniz ve yapmamaniz gerekenler

Gorusme ornek video




Gorusmeciye Dusen Gorev ve Davranislar

© Original Antigt | "
- - 4 N
Reproduction rights obtanable'fr '_:m'\]

wer CartoonStock cam RE SOURCE S e Dostca iliski kurmak ve adayi

rahatlatmak,

\-U® ° Onyargilardan uzak, objeftif ve esnek

olmak,
e Saygili ve nazik olmak,
e lyi bir dinleyici olmak,

e Gorusmeyi kontrol altinda tutmalk,

“Where do you see yourself in five years?
Still looking for work?”

e Acik, anlasilir bir dil kullanmalk,

e Aday hakkinda onbilgiler toplamalk,



Referans Arastirmasi

( Daha o6nceki calistig

islerdeki unvanlari,
 Calistigi tarihler,
O Aldigi Ucret,
A isten ayrilma nedeni,
Q isteki performansi,

A Kisilk yapisi konusunda
bilgiler

Yontemler:

e Mektup,

e Telefon,

e Faks,

e /iyaret,

e YUz yuze gorusme,

e Referans arastirmasi ici
adaydan izin alinmalidir.



Secim Karari Verme

On gdlsmeden son gorusmeye kadar bilgi toplanir,
Adaylar karsilastirilir, puanlardan yararlanilir,
Gorismeyi yapan IKY personeli ile adayin girecegi
bolim yetkilisi ortak degerleme yapar,

Ise alinmayanlara mektupla basvurulari icin tesekkiir

edilir,



Ise Yerlestirme ve Oryantasyon

e |KY bdlumiinden yetkili kisiler karsilar,

e Yeniise girenlere tek tek veya toplu

olarak isletme tanitilir,
e Isletme tanitim kitapcigi verilir,

e Video filmle isletme tanitilir,

e Isletme gezisi diizenlenir,



