Ankara Üniversitesi
Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı 
Açık Ders Malzemeleri
Ders izlence Formu
	Dersin Kodu ve İsmi
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	Dersin Sorumlusu
	Prof. Dr. Mustafa TAŞTEKİN

	Dersin Düzeyi
	Lisans

	Dersin Kredisi
	2

	Dersin Türü
	Seçmeli

	Dersin İçeriği
	1.Standardizasyon ve standart kavramları, 2. Standardizasyonun yararları, 3. Türk Standartlar Enstitüsünün amaç ve faaliyetleri 4. Standardların sınıflandırılması, hazırlanması 5. Metroloji ve kalibrasyon 6. Kalite ve kalite kavramları 7. Toplam kalite yönetimi 8. Kalite güvence sistemleri ve ISO 9000 standardları


	Dersin Amacı
	Standart ve standardizasyon, tüketici ve tüketici hakları, metroloji ve kalibrasyon, kalite ve toplam kalite yönetimi ile ISO 9000 serisi standartlar ve bunların belgelendirilmeleri ve CE belgelendirmesi hakkında gerekli bilgilerin verilmesi.

	Dersin Süresi
	2 Yarıyıl (Haftada 2 saat)

	Eğitim Dili
	Türkçe

	Ön Koşul
	Yok

	Önerilen Kaynaklar
	1) Türk Standardları Enstitüsü tarafından hazırlanmış kitap broşür doküman dergi ve ilgili standardlar
2) Prof. Dr. Ismail EFIL (1999) Toplam Kalite Yönetimi ve ISO 9000 Kalite Güvence Sistemi, 4. Baskı, 1999, Alfa Basım Yayım Dağıtım.
3) Ahmet KOVANCI, Toplam Kalite Yönetimi Fakat Nasıl, 3. Baskı, 2004, Sistem Yayıncılık
4) Prof. Dr. Rehber TÜRKER, Ders notları, Kim 322 KALİTE VE STANDART, Gazi Üniversitesi Ankara, 2010
5) TÜBİTAK Ulusal Metroloji Enstitüsü tarafında Şubat 2013’te basılan “METROLOJİ” kitabı

	Dersin Kredisi
	2
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