ANKET

YONTEMI




Bireylerin bazi davranislari ve bazi dlisinsel,
duygusal, inancsal, algisal 6zelliklerinin yapisi
geregi gozlenmesi mimkuin olmayabilir. Bu tir
konulari incelemek icin yapilacak arastirmalarda

anket yontemi kullanilir.



Bu ydntem posta ile soru kagidi gonderilerek yada
gorusmeci aracihgl ile uygulanir.
Anket yontemiyle yapilan arastirmanin gecerlilik ve
glvenilirligi kisinin verdigi yanitlara baghdir.
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Anket Yonetimindeki Bes Asama

Problem secimi
Planlama
Uygulama
Degerlendirme
Rapor yazma



Anket yonteminde; diger arastirma
yontemlerinden farkli olarak soru kagidinin
hazirlanmasi ve gorismeci araciligi ile
yurutulecekse gériismeci secim ve egitimi
onemlidir.



Anket Yonteminde Ozel Asamalar

e Soru kagidinin hazirlanmasi

* Uygulayicilarin secimi ve egitimi
e On uygulama

* Alan uygulamasi



Anket Yonteminde Ozel Asamalar

* Soru kagitlarinin alanda denetimi

e Ornekleme cikan deneklerden ikinci bir
orneklem secerek verilen yanitlarin kalite
denetimi.



Goriismeciden Istenen Nitelikler

Dirust olmak

Gayretli olmak
Dikkatli olmak
Yan tutmamak
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Denekle isbirligi kurabilecek yetenekte olmak



Goriismeciden Istenen Nitelikler

6. Arastirma sonucunun iyi ya da kotu cikmasi ozel bir ilgi
duymamak

7. Denegin verdigi yanitlari uygun bulup bulmadigini
gosterecek herhangi bir davranista bulunmamak

8. Denegin verdigi yanitlari oldugu gibi yazmak



Anket Uygulama Turleri

* Anket yonteminde kullanilacak iletisim
bicimine gore anket turleri 3’e ayrilir.

-Mektup ile (ya da postayla) anket
-Telefon ile anket
-Kisisel gdérisme
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