ISLETME KAVRAMI

s Isletmeler, ekonomik sistemin temel birimleridir.

« Ekonomik sistemler

Uretim Faktorleri

Emek (Isgiici)

Sermaye

Dogal Kaynaklar
Girisimci

Teknik bilgi-Teknoloji

Isletmelerin kurulmas
Uretim araglarinin saglanmasi
Isletmelerin finansmani

Piyasa kosullarinin izlenmesi
Uriin pazarlama
Orgiitlenme




Gida isletme Yonetiminde (isletmecilikte) Basari igcin Kritik
Yonetim Fonksiyonlari

KONTROL/
KOORDINASYON,

URUN/HIZMET
URETIMmI

Is
PLANLAMA

MALI VE IDARI
YONETIM




Maslow’un lhtiyaclar Hiyerarsisi

Kendini Gerceklestirme

Sayginlhk

Sevgi ve Ait Olma ]

Guvenlik

Temel ihtiyaclar



Isletmelerin Yapisal Ozellikleri

4 A
Sunu Kar , |
Mal ve Hizmet slem

Ekonomik kuruluglardir ve Gretim faktorlerini bir Pazar
araya getirerek faaliyette bulunurlar.
Surekli Gretimle devamliliklarini saglayan dinamik Mal ve Hizmet
yaplya sahiptirler. y _ |:>

ISLETME TUKETICI
Finansal ve vyonetsel anlamda bagimsiz Rl
kuruluslardir. Emek, Sermaye, Dogal Kaynaklar A
Toplumsal gereksinimleri  karsilayan  sosyal (relim Faktier
kuruluslardir. Pazar
Insan 6gesi ve fiziki varliklarin tretim amaciyla bir v sem (et Faizkira Sunt
araya getirdikleri sosyo-ekonomik sistemlerdir. >

$ekil 1.2. Isletme ve Tiketiciler Arasindaki Ekonomik llskiler
Kaynak: Sabuncuoglu, Tokol, 1997: 9



Isletmelerin temel amaglar::

Mal ve hizmet (ireterek kar
saglama

Topluma Hizmet

Isletmenin  uzun  dénemli
blyimesini saglama

Tiketici taleplerini karsilama
Toplumsal sorumluluk

Calisanlarina is alani-istihdam-
saglama

Yéresel ve bdlgesel kalkinmayi
saglamak

Kar Amaci

1.3. igletmelerin Genel Amaglari Arasindaki Denge




Varligimizi sdrddirmek Gerekli kazanglar sadlamak
igin ne icin yapmaliyiz?

, icin neler yapmaliyiz?
Ne tir hizmet saglamak
icin vanz?
ligili diger kigilerin amaglarn-
miza ne tdr tepkisi olabilir?

Elimizdeki imkan ve

Amag Belirleme 4 segenekler neler?
Sireci

Yeni ekonomik teknolojik vb 44— Kalitemiz ne olmalidir?
¢evresel etmenler nelerdir?

/ - Musterilerin beklentileri
Uretim faktérleri agisindan nelerdir?
kaynaklarimiz nelerdir?

Rakiplerimiz ne yaptyor?

Sekil 1.4. isletmelerin Amaglanini Beliriemedeki Onemli Noktalar

Kaynak: Ozgen, Oztiirk, Yalem, 2001: 19




Isletme bilimi ve diger bilimlerle iligkileri

Isletme Isletme
bilimi ve bilimi ve
ekonomi hukuk

Isletme
bilimi ve
davranis
bilimleri

Isletme
bilimi ve
teknoloji




Iktisat: Mallarin kithg.
Kit kaynaklarin etkin ve rasyonel kullanimi.

Davranis Bilimleri: Insan (calisan, tedarikci, miisteri, araci)
Psikoloji, sosyoloji, sosyal psikoloji,galisma
psikolojisi vs.

Matematik- Istatistik: Kalite kontrol, denetim, pazarlama
arastirmalar: vs.

Hukuk :Insanlar, kurumlar arasindaki iliskilerin
diizenlenmesi




Isletmelerin siniflandiriimasi

Faaliyet Alanlari (Uretim, ticari ve karma isletmeler)

Uretim Araglarinin Miilkiyeti (Ozel, kamu,karma, yabanci sermayeli igletmeler)
Uretim Yapilari (Mal, hizmet lireten igletmeler)

Buyiklikleri (Cesitli biytklik olgitleri kullaniimaktadir)

Tiiketici Tirleri (Son tiiketiciye, araci tiiketiciye mal ve hizmet sunan isletmeler),

Hukuki Yapilar1 (6zel, kamu, kooperatifler, yabanci sermayeli, ¢ok uluslu
isletmeler)

— Ogzel isletmeler: - Sahis _isletmeleri (Tek kisi, ortaklik-adi, kollektif ve
komandit ortaklik) -Sermaye sirketleri (Anonim, limited, sermayesi paylara
bélinmiis komandit sirketler)

— Kooperatifler
— Yabanci sermayeli Isletmeler
— Cok Uluslu Isletmeler
— Kamu igletmeleri: -Genel yonetim iginde faaliyet gosterenler
— Katma biitgeli dairelere bagl olanlar
— Ozel yapili kuruluglar
— Yerel yonetim igletmeleri
— Kamu Iktisadi Kuruluslari ve Iktisadi Devlet Tesekkiiller




Isletmelerde Kantitatif ( Niceliksel )
Buyukluk Olculeri

Sermaye miktari

Uretim kapasitesi
Calisanlarin sayisi

Yilhk satislar

Yillik karlar

Odenen toplam Uicret
Kullanilan hammadde miktari
Harcanan enerji miktari
Fiziksel alan

Makine parki



ISLETMELERDE TEMEL VE ALT AMACLAR

TEMEL AMAC
Karhhlk vaya Topluma Hizmet

Uretim Biliimi
Alt Amaclan

- Mitelikli Makzeme
- Teknik Ustanluk
-Ar-Ge

Finans Béliimii
Alt Amaglar

- Teknelojik Yatrim
- Egitim Finansman

-

Pazarlama Boliimii
Alc Amaglar

- Pazar ve Tiketici Aras.
- Reklam

"*

Planlama Baliimii

Alt Amaglar)

- Strateji Geligtirme

- Isletmelerarasi Kiyaslama

I

Personel Boliimii
Alc Amaglar

- Egitim




