
66704043 Sığınmacı ve 
Göçmenlerle Çalışma ve Diaspora

Doç. Dr. Melahat DEMİRBİLEK

Ankara Üniversitesi Sağlık Bilimleri 
Fakültesi Sosyal Hizmet Bölümü



Kayıt ve kontrol

• (1) Uluslararası koruma başvuruları valiliklerce kaydedilir.
• (2) Başvuru sahibi kayıt esnasında kimlik bilgilerini doğru 

olarak bildirmek ve varsa kimliğini ispatlayacak belge ve 
seyahat dokümanlarını yetkili makamlara teslim etmekle 
yükümlüdür. Bu yükümlülüğün yerine getirilmesini 
sağlamak amacıyla, başvuru sahibinin üzerinde ve 
eşyalarında kontrol yapılabilir.

• (3) Kayıt esnasında başvuru sahibinin kimliğine ilişkin belge 
olmaması hâlinde, kimlik tespitinde kişisel verilerinin 
karşılaştırılmasından ve yapılan araştırmalardan elde edilen 
bilgiler kullanılır. Kimlik tespit araştırmaları sonucunda da 
kimliğine dair bilgi elde edilememesi hâlinde, başvuranın 
beyanı esas alınır.



• (4) Kayıt esnasında; başvuru sahibinin menşe veya ikamet ülkesini 
terk etme sebepleri, ülkesini terk ettikten sonra başından geçen ve 
başvuru yapmasına neden olan olaylar, Türkiye’ye giriş şekli, 
kullandığı yol güzergâhları ve vasıta bilgileri, daha önceden başka bir 
ülkede uluslararası korumaya başvurmuş veya korumadan 
yararlanmışsa, bu başvuru veya korumaya ilişkin bilgi ve belgeleri 
alınır.

• (5) Mülakat zamanı ve yeri kayıt esnasında bildirilir.
• (6) Kamu sağlığını tehlikeye düşürebileceği değerlendirilen başvuru 

sahibi sağlık kontrolünden geçirilir.
• (7) Başvuru sahibine kayıt esnasında; kimlik bilgilerini içeren, 

uluslararası koruma başvurusunda bulunduğunu belirten, otuz gün 
geçerli kayıt belgesi verilir. Kayıt belgesi, gerektiğinde otuz günlük 
sürelerle uzatılabilir. Kayıt belgesi, hiçbir harca tabi olmayıp başvuru 
sahibinin Türkiye’de kalışına imkân sağlar (M.69).



Başvuru sahibinin bilgilendirilmesi ve 
tercümanlık

• Başvuru sahibi, başvurusuyla ilgili takip edilecek usuller, 
başvurusunun değerlendirilmesi sürecindeki hak ve 
yükümlülükleri, yükümlülüklerini nasıl yerine getireceği 
ve bu yükümlülüklere uymaması ya da yetkililerle iş 
birliğinde bulunmaması hâlinde ortaya çıkabilecek 
muhtemel sonuçlar, itiraz usulleri ve süreleri 
konusunda kayıt esnasında bilgilendirilir.

• (2) Başvuru sahibinin talep etmesi hâlinde, başvuru, 
kayıt ve mülakat aşamalarındaki kişisel görüşmelerde 
tercümanlık hizmetleri sağlanır (M.70).



İkamet zorunluluğu ve bildirim 
yükümlülüğü

• Başvuru sahibine, kendisine gösterilen kabul 
ve barınma merkezinde, belirli bir yerde veya 
ilde ikamet etme zorunluluğu ile istenilen şekil 
ve sürelerde bildirimde bulunma gibi idari 
yükümlülükler getirilebilir.

• (2) Başvuru sahibi, adres kayıt sistemine kayıt 
yaptırmak ve ikamet adresini valiliğe 
bildirmekle yükümlüdür (M.71).



Kabul edilemez başvuru

• a) Farklı bir gerekçe öne sürmeksizin aynı başvuruyu 
yenilemişse,

• b) Kendi adına başvuru yapılmasına muvafakat 
verdikten sonra, başvurunun herhangi bir aşamasında 
haklı bir neden göstermeksizin veya başvurunun 
reddedilmesinin ardından farklı bir gerekçe öne 
sürmeksizin ayrı bir başvuru yapmışsa,

• c) 73 üncü madde kapsamında olan ülkeden gelmişse, 

• ç) 74 üncü madde kapsamında olan ülkeden gelmişse, 

• başvurusunun kabul edilemez olduğuna ilişkin karar 
verilir (M.72).



İlk iltica ülkesinden gelenler

• Başvuru sahibinin, daha önceden mülteci olarak 
tanındığı ve hâlen bu korumadan yararlanma imkânının 
olduğu veya geri göndermeme ilkesini de içeren yeterli 
ve etkili nitelikte korumadan hâlen faydalanabileceği 
bir ülkeden geldiğinin ortaya çıkması durumunda, 
başvuru kabul edilemez olarak değerlendirilir ve ilk 
iltica ülkesine gönderilmesi için işlemler başlatılır. 
Ancak geri gönderme işlemi gerçekleşinceye kadar 
ülkede kalışına izin verilir. Bu durum ilgiliye tebliğ edilir. 
İlgilinin, ilk iltica ülkesi olarak nitelenen ülke tarafından 
kabul edilmemesi hâlinde, başvuruya ilişkin işlemler 
devam ettirilir (M.73).



Güvenli üçüncü ülkeden gelenler

• (1) Başvuru sahibinin, Sözleşmeye uygun korumayla sonuçlanabilecek bir uluslararası koruma 
başvurusu yaptığı veya başvurma imkânının olduğu güvenli üçüncü bir ülkeden geldiğinin ortaya 
çıkması durumunda başvuru kabul edilemez olarak değerlendirilir ve güvenli üçüncü ülkeye 
gönderilmesi için işlemler başlatılır. Ancak geri gönderme işlemi gerçekleşinceye kadar ülkede 
kalışına izin verilir. Bu durum ilgiliye tebliğ edilir. İlgilinin, güvenli üçüncü ülke olarak nitelenen ülke 
tarafından kabul edilmemesi hâlinde, başvuruya ilişkin işlemler devam ettirilir.

• (2) Aşağıdaki şartları taşıyan ülkeler güvenli üçüncü ülke olarak nitelendirilir:
• a) Kişilerin hayatının veya hürriyetinin, ırkı, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya 

siyasi düşünceleri nedeniyle tehdit altında olmaması
• b) Kişilerin işkenceye, insanlık dışı ya da onur kırıcı ceza veya muameleye tabi tutulacağı ülkelere 

geri gönderilmemesi ilkesinin uygulanıyor olması
• c) Kişinin mülteci statüsü talep etme ve mülteci olarak nitelendirilmesi durumunda Sözleşmeye 

uygun olarak koruma elde etme imkânının bulunması
• ç) Kişinin ciddi zarar görme riskinin olmaması
• (3) Bir ülkenin başvuru sahibi için güvenli üçüncü ülke olup olmadığı, başvuru sahibinin ilgili üçüncü 

ülkeye gönderilmesini makul kılacak bu kişi ve ülke arasındaki bağlantılar da dâhil olmak üzere, her 
başvuru sahibi için ayrı olarak değerlendirilir (M.74).



Mülakat

• (1) Etkin ve adil karar verebilmek amacıyla, başvuru sahibiyle kayıt tarihinden 
itibaren otuz gün içinde bireysel mülakat yapılır. Mülakatın mahremiyeti dikkate 
alınarak, kişiye kendisini en iyi şekilde ifade etme imkânı tanınır. Ancak, aile 
üyelerinin de bulunmasının gerekli görüldüğü durumlarda, kişinin muvafakati 
alınarak mülakat aile üyeleriyle birlikte yapılabilir. Başvuru sahibinin talebi üzerine, 
avukatı gözlemci olarak mülakata katılabilir.

• (2) Başvuru sahibi, yetkililerle iş birliği yapmak ve uluslararası koruma başvurusunu 
destekleyecek tüm bilgi ve belgeleri sunmakla yükümlüdür.

• (3) Özel ihtiyaç sahipleriyle yapılacak mülakatlarda, bu kişilerin özel durumları göz 
önünde bulundurulur. Çocuğun mülakatında psikolog, çocuk gelişimci veya sosyal 
çalışmacı ya da ebeveyni veya yasal temsilcisi hazır bulunabilir.

• (4) Mülakatın gerçekleştirilememesi hâlinde, yeni mülakat tarihi belirlenir ve ilgili 
kişiye tebliğ edilir. Mülakat tarihleri arasında en az on gün bulunur.

• (5) Gerekli görüldüğünde başvuru sahibiyle ek mülakatlar yapılabilir.
• (6) Mülakatlar sesli veya görsel olarak kayıt altına alınabilir. Bu durumda mülakat 

yapılan kişi bilgilendirilir. Her mülakatın sonunda tutanak düzenlenir, bir örneği 
mülakat yapılan kişiye verilir (M.75).



Uluslararası koruma başvuru sahibi 
kimlik belgesi

• (1) Mülakatı tamamlanan başvuru sahibine ve 
varsa birlikte geldiği aile üyelerine, uluslararası 
koruma talebinde bulunduğunu belirten ve 
yabancı kimlik numarasını içeren altı ay süreli 
Uluslararası Koruma Başvuru Sahibi Kimlik Belgesi 
düzenlenir. Başvurusu sonuçlandırılamayanların 
kimlik belgeleri altı aylık sürelerle uzatılır.

• (4) Kimlik belgesi, hiçbir harca tabi olmayıp 
ikamet izni yerine geçer (M.76).



Başvurunun geri çekilmesi veya geri 
çekilmiş sayılması

• a) Başvurusunu geri çektiğini yazılı olarak beyan etmesi,
• b) Mazeretsiz olarak mülakata üç defa üst üste 

gelmemesi,
• c) İdari gözetim altında bulunduğu yerden kaçması,
• ç) Mazeretsiz olarak; bildirim yükümlülüğünü üç defa 

üst üste yerine getirmemesi, belirlenen ikamet yerine 
gitmemesi veya ikamet yerini izinsiz terk etmesi,

• d) Kişisel verilerinin alınmasına karşı çıkması,
• e) Kayıt ve mülakattaki yükümlülüklerine uymaması,
• hâllerinde başvurusu geri çekilmiş kabul edilerek 

değerlendirme durdurulur (M.77).



Karar

• (1) Başvuru, kayıt tarihinden itibaren en geç altı ay içinde Genel Müdürlükçe 
sonuçlandırılır. Kararın bu süre içerisinde verilememesi hâlinde başvuru sahibi 
bilgilendirilir.

• (2) Kararlar bireysel olarak verilir. 64 üncü maddenin altıncı fıkrası saklı kalmak 
kaydıyla, aile adına yapılan başvuru bütün olarak değerlendirilir ve verilen karar 
tüm aile üyelerini kapsar.

• (3) Başvuru hakkında karar verilirken menşe veya önceki ikamet ülkesinin mevcut 
genel şartları ve başvuru sahibinin kişisel şartları göz önünde bulundurulur.

• (4) Başvuru sahibine, zulüm veya ciddi zarar görme tehdidine karşı vatandaşı 
olduğu ülke veya önceki ikamet ülkesinin belirli bir bölgesinde koruma 
sağlanabiliyorsa ve başvuru sahibi, ülkenin o bölgesine güvenli bir şekilde seyahat 
edebilecek ve yerleşebilecek durumdaysa, başvuru sahibinin uluslararası korumaya 
muhtaç olmadığına karar verilebilir.

• (6) Karar, ilgiliye veya yasal temsilcisine ya da avukatına tebliğ edilir. Olumsuz 
kararın tebliğinde, kararın maddi gerekçeleri ve hukuki dayanakları da belirtilir. İlgili 
kişi bir avukat tarafından temsil edilmiyorsa, kararın sonucu, itiraz usulleri ve 
süreleri hakkında kendisi veya yasal temsilcisi bilgilendirilir (M.78).



Hızlandırılmış değerlendirme

• a) Başvuru sırasında gerekçelerini sunarken, uluslararası korumayı gerektirecek 
konulara hiç değinmemiş olması,

• b) Sahte belge ya da yanıltıcı bilgi ve belge kullanarak veya kararı olumsuz 
etkileyebilecek bilgi ve belgeleri sunmayarak yetkilileri yanlış yönlendirmesi,

• c) Kimliğinin ya da uyruğunun tespit edilmesini güçleştirmek amacıyla kimlik ya da 
seyahat belgelerini kötü niyetle imha etmesi veya elden çıkarması,

• ç) Sınır dışı edilmek üzere idari gözetim altında olması,
• d) Sadece, Türkiye’den gönderilmesine yol açacak bir kararın uygulanmasını 

erteletmek ya da engellemek amacıyla başvuruda bulunması,
• e) Kamu düzeni veya kamu güvenliği açısından tehlike oluşturması ya da bu 

nedenlerle Türkiye’den daha önce sınır dışı edilmiş olması,
• f) Başvurusunun geri çekilmiş sayılmasından sonra yeniden başvuruda bulunması,
• hâllerinde, başvurusu hızlandırılmış olarak değerlendirilir.



• (2) Başvurusu hızlandırılmış olarak değerlendirilen 
başvuru sahibiyle, başvuru tarihinden itibaren en 
geç üç gün içinde mülakat yapılır. Başvuru, 
mülakattan sonra en geç beş gün içinde 
sonuçlandırılır.

• (3) Bu maddeye göre değerlendirilen 
başvurulardan, incelenmesinin uzun süreceği 
anlaşılanlar, hızlandırılmış değerlendirmeden 
çıkarılabilir.

• (4) Refakatsiz çocukların başvuruları hızlandırılmış 
olarak değerlendirilemez (M.79).



İdari itiraz ve yargı yolu

• a) İlgili kişi veya yasal temsilcisi ya da avukatı tarafından 
kararın tebliğinden itibaren on gün içinde Uluslararası 
Koruma Değerlendirme Komisyonuna itiraz edilebilir. 

• b) İdari itiraz sonucu alınan karar, ilgiliye veya yasal 
temsilcisine ya da avukatına tebliğ edilir. Kararın 
olumsuz olması hâlinde, ilgili kişi bir avukat tarafından 
temsil edilmiyorsa kararın sonucu, itiraz usulleri ve 
süreleri hakkında kendisi veya yasal temsilcisi 
bilgilendirilir.

• e) İtiraz veya yargılama süreci sonuçlanıncaya kadar 
ilgili kişinin ülkede kalışına izin verilir (M.80).



Avukatlık hizmetleri ve danışmanlık

• (1) Başvuru sahibi ile uluslararası koruma statüsü sahibi 
kişiler, bu Kısımda yazılı iş ve işlemlerle ilgili olarak, ücretleri 
kendilerince karşılanması kaydıyla avukat tarafından temsil 
edilebilir.

• (2) Avukatlık ücretlerini karşılama imkânı bulunmayan 
başvuru sahibi ve uluslararası koruma statüsü sahibi kişiye, 
bu Kısım kapsamındaki iş ve işlemlerle ilgili olarak yargı 
önündeki başvurularında 1136 sayılı Kanunun adli yardım 
hükümlerine göre avukatlık hizmeti sağlanır.

• (3) Başvuru sahibi ve uluslararası koruma statüsü sahibi kişi, 
sivil toplum kuruluşları tarafından sağlanan danışmanlık 
hizmetlerinden faydalanabilir (M.81).



Uluslararası koruma statüsü sahibi 
kimlik belgesi

• (1) Mülteci statüsü verilenlere yabancı kimlik 
numarasını içeren üçer yıl süreli kimlik belgesi 
düzenlenir.

• (2) Şartlı mülteci ve ikincil koruma statüsü 
verilenlere, yabancı kimlik numarasını içeren 
birer yıl süreli kimlik belgesi düzenlenir.

• (3) Birinci ve ikinci fıkralardaki kimlik belgeleri 
hiçbir harca tabi olmayıp ikamet izni yerine 
geçer (M.83).



Seyahat belgesi

• (1) Mültecilere, valiliklerce Sözleşmede 
belirtilen seyahat belgesi düzenlenir.

• (2) Şartlı mülteci ve ikincil koruma statüsü 
sahiplerinin seyahat belgesi talepleri 5682 
sayılı Pasaport Kanunun 18 inci maddesi 
çerçevesinde değerlendirilir (M.84).



Uluslararası koruma statüsünün sona 
ermesi

• (1) Uluslararası koruma statüsü sahibi kişi;
• a) Vatandaşı olduğu ülkenin korumasından kendi isteğiyle tekrar yararlanırsa,
• b) Kaybettiği vatandaşlığını kendi isteğiyle tekrar kazanırsa,
• c) Yeni bir vatandaşlık kazanmışsa ve vatandaşlığını kazandığı ülkenin korumasından 

yararlanıyorsa,
• ç) Terk ettiği veya zulüm korkusuyla dışında bulunduğu ülkeye kendi isteğiyle tekrar 

dönmüşse,
• d) Statü verilmesini sağlayan koşullar ortadan kalktığı için vatandaşı olduğu ülkenin 

korumasından yararlanabilecekse,
• e) Vatansız olup da, statü verilmesine yol açan koşullar ortadan kalktığı için 

önceden yaşadığı ikamet ülkesine dönebilecekse,
• Uluslar arası koruma statüsü sona erer.
• (5) Maddi gerekçelerini ve hukuki dayanaklarını içeren sona erme kararı, ilgiliye 

veya yasal temsilcisine ya da avukatına tebliğ edilir. İlgili kişi bir avukat tarafından 
temsil edilmiyorsa kararın sonucu, itiraz usulleri ve süreleri hakkında kendisi veya 
yasal temsilcisi bilgilendirilir (m.85).



Haklar ve Yükümlülükler

• (1) Uluslararası koruma statüsü sahibi kişiler, 
karşılıklılık şartından muaftır.

• (2) Başvuru sahibine, başvurusu reddedilen 
veya uluslararası koruma statüsü sahibi kişilere 
sağlanan hak ve imkânlar, Türk vatandaşlarına 
sağlanan hak ve imkânlardan fazla olacak 
şekilde yorumlanamaz (m.88).



Yardım ve hizmetlere erişim

• (1) Başvuru sahibi veya uluslararası koruma statüsü sahibi kişi ve aile 
üyeleri, ilköğretim ve ortaöğretim hizmetlerinden faydalanır.

• (2) Başvuru sahibi veya uluslararası koruma statüsü sahibi kişilerden ihtiyaç 
sahibi olanların, sosyal yardım ve hizmetlere erişimleri sağlanabilir.

• (3) Başvuru sahibi veya uluslararası koruma statüsü sahibi kişilerden;
• a) Herhangi bir sağlık güvencesi olmayan ve ödeme gücü bulunmayanlar, 

31/5/2006 tarihli ve 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası 
Kanunu hükümlerine tabidir. Genel sağlık sigortasından faydalanacak 
kişilerin primlerinin ödenmesi için Genel Müdürlük bütçesine ödenek 
konulur. Primleri Genel Müdürlük tarafından ödenenlerden ödeme 
güçlerine göre primin tamamı veya belli bir oranı talep edilir.

• b) Sağlık güvencesi veya ödeme gücünün bulunduğu veya başvurunun 
sadece tıbbi tedavi görmek amacıyla yapıldığı sonradan anlaşılanlar, genel 
sağlık sigortalılıklarının sona erdirilmesi için en geç on gün içinde Sosyal 
Güvenlik Kurumuna bildirilir ve yapılan tedavi ve ilaç masrafları ilgililerden 
geri alınır.



• (4) İş piyasasına erişimle ilgili olarak;

• a) Başvuru sahibi veya şartlı mülteci, uluslararası 
koruma başvurusu tarihinden altı ay sonra çalışma izni 
almak için başvurabilir.

• b) Mülteci veya ikincil koruma statüsü sahibi, statü 
almasından itibaren bağımlı veya bağımsız olarak 
çalışabilir. Yabancıların çalışamayacağı iş ve mesleklere 
ilişkin diğer mevzuatta yer alan hükümler saklıdır. 
Mülteci veya ikincil koruma statüsü sahibi kişiye 
verilecek kimlik belgesi, çalışma izni yerine de geçer ve 
bu durum kimlik belgesine yazılır.



• c) Mülteci ve ikincil koruma statüsü sahibinin iş piyasasına erişimi, iş 
piyasasındaki durum ve çalışma hayatındaki gelişmeler ile istihdama 
ilişkin sektörel ve ekonomik şartların gerekli kıldığı hâllerde, belirli 
bir süre için, tarım, sanayi veya hizmet sektörleri, belirli bir meslek, 
iş kolu veya mülki ve coğrafi alan itibarıyla sınırlandırılabilir. Ancak, 
Türkiye’de üç yıl ikamet eden veya Türk vatandaşıyla evli olan ya da 
Türk vatandaşı çocuğu olan mülteci ve ikincil koruma statüsü 
sahipleri için bu sınırlamalar uygulanmaz.

• ç) Başvuru sahibi veya uluslararası koruma statüsü sahibi kişilerin 
çalışmasına ilişkin usul ve esaslar, Bakanlığın görüşü alınarak Çalışma 
ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı tarafından belirlenir.

• (5) muhtaç olduğu tespit edilen başvuru sahibine, Maliye 
Bakanlığının uygun görüşü alınarak Bakanlığın belirleyeceği usul ve 
esaslar çerçevesinde harçlık verilebilir (m.89).



Yükümlülükler

• a) Çalışma durumuna ait güncel bilgileri otuz gün içinde 
bildirmekle,

• b) Gelirlerini, taşınır ve taşınmazlarını otuz gün içinde 
bildirmekle,

• c) Adres, kimlik ve medeni hâl değişikliklerini yirmi iş günü 
içinde bildirmekle,

• ç) Kendisine sağlanan hizmet, yardım ve diğer imkânlardan 
haksız olarak yararlandığının tespit edilmesi hâlinde, 
bedellerini tamamen veya kısmen geri ödemekle,

• d) Genel Müdürlükçe kendisinden bu Kısım çerçevesinde 
istenilenleri yerine getirmekle,

• yükümlüdür.



• (2) Bu Kısımda yazılı yükümlülüklere uymayanlar 
ile başvuruları ve uluslararası koruma statüleriyle 
ilgili olumsuz karar verilenlere; eğitim ve temel 
sağlık hakları hariç, diğer haklardan 
faydalanmaları bakımından sınırlama getirilebilir. 
Sınırlamaya ilişkin değerlendirme bireysel yapılır. 
Karar, ilgili kişiye veya yasal temsilcisine ya da 
avukatına yazılı olarak tebliğ edilir. İlgili kişi bir 
avukat tarafından temsil edilmiyorsa kararın 
sonucu, itiraz usulleri ve süreleri hakkında kendisi 
veya yasal temsilcisi bilgilendirilir (m.90).



Geçici koruma

• (1) Ülkesinden ayrılmaya zorlanmış, ayrıldığı ülkeye geri 
dönemeyen, acil ve geçici koruma bulmak amacıyla 
kitlesel olarak sınırlarımıza gelen veya sınırlarımızı 
geçen yabancılara geçici koruma sağlanabilir.

• (2) Bu kişilerin Türkiye’ye kabulü, Türkiye’de kalışı, hak 
ve yükümlülükleri, Türkiye’den çıkışlarında yapılacak 
işlemler, kitlesel hareketlere karşı alınacak tedbirlerle 
ulusal ve uluslararası kurum ve kuruluşlar arasındaki iş 
birliği ve koordinasyon, merkez ve taşrada görev alacak 
kurum ve kuruluşların görev ve yetkilerinin 
belirlenmesi, Bakanlar Kurulu tarafından çıkarılacak 
yönetmelikle düzenlenir (m.91).



Menşe ülke bilgisi

• (1)Uluslar arası koruma başvuruları incelenirken, etkin 
ve adil karar verebilmek, başvuran tarafından iddia 
edilen hususların doğruluğunu tespit edebilmek 
amacıyla menşe, ikamet ve transit ülkelerle ilgili 
Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği 
kaynakları ve diğer kaynaklardan güncel bilgi toplanır.

• (2) Menşe ülke bilgi sisteminin kurulması, bilgilerin 
toplanması, depolanması, sistemin işletilmesi, ilgili 
kamu kurum ve kuruluşlarının kullanımına açılması 
Genel Müdürlükçe belirlenecek usul ve esaslar 
çerçevesinde yapılır (m.93).



Gizlilik ilkesi ve kişisel dosyaya erişim

• (1)Başvuru sahibinin ve uluslararası koruma 
statüsü sahibi kişinin tüm bilgi ve belgelerinde 
gizlilik esastır. 

• (2) Ancak, başvuru sahibi ve uluslararası koruma 
statüsü sahibi kişi ile yasal temsilcisi veya avukatı, 
başvuru sahibi ve uluslararası koruma statüsü 
sahibinin kişisel dosyasında yer alan belgeleri 
inceleyebilir, birer örneğini alabilir. Millî güvenlik 
ve kamu düzeninin korunması ile suç işlenmesinin 
önlenmesine ilişkin belgeler incelenemez ve 
verilemez (m.94).



Kabul ve barınma merkezleri

• (1) Başvuru sahibi veya uluslararası koruma statüsü sahibi 
kişinin, barınma ihtiyaçlarını kendisinin karşılaması esastır.

• (2) Genel Müdürlük, başvuru sahibi veya uluslararası 
koruma statüsü sahibi kişinin barınma, iaşe, sağlık, sosyal ve 
diğer ihtiyaçlarının karşılanacağı kabul ve barınma 
merkezleri kurabilir.

• (3) Merkezlerde özel ihtiyaç sahiplerinin barındırılmasına 
öncelik verilir.

• (4) Kabul ve barınma merkezleri, valilikler tarafından işletilir. 
Genel Müdürlük, merkezleri; kamu kurum ve kuruluşlarıyla, 
Türkiye Kızılay Derneği ve göç alanında uzmanlığı bulunan 
kamu yararına çalışan derneklerle protokol yaparak 
işlettirebilir.



• (5) Kabul ve barınma merkezi dışında ikamet eden 
başvuru sahibi veya uluslararası koruma statüsü sahibi 
kişiler ve aile üyeleri bu merkezlerdeki hizmetlerden 
yararlandırılabilir.

• (6) Kabul ve barınma merkezlerinde sağlanan hizmetler, 
satın alma yoluyla da yürütülebilir.

• (7) İmkânlar ölçüsünde merkezlerde kalan ailelerin 
bütünlüğü korunur.

• (8) Göç alanında uzmanlığı bulunan ilgili sivil toplum 
kuruluşu temsilcileri, Genel Müdürlüğün izniyle kabul 
ve barınma merkezlerini ziyaret edebilirler (m.95).



Uyum

• (1) Genel Müdürlük, ülkenin ekonomik ve mali 
imkânları ölçüsünde, yabancı ile başvuru sahibinin veya 
uluslararası koruma statüsü sahibi kişilerin ülkemizde 
toplumla olan karşılıklı uyumlarını kolaylaştırmak ve 
ülkemizde, yeniden yerleştirildikleri ülkede veya geri 
döndüklerinde ülkelerinde sosyal hayatın tüm 
alanlarında üçüncü kişilerin aracılığı olmadan bağımsız 
hareket edebilmelerini kolaylaştıracak bilgi ve beceriler 
kazandırmak amacıyla, kamu kurum ve kuruluşları, 
yerel yönetimler, sivil toplum kuruluşları, üniversiteler 
ile uluslararası kuruluşların öneri ve katkılarından da 
faydalanarak uyum faaliyetleri planlayabilir.



• (2)Yabancılar, ülkenin siyasi yapısı, dili, hukuki sistemi, 
kültürü ve tarihi ile hak ve yükümlülüklerinin temel 
düzeyde anlatıldığı kurslara katılabilir.

• (3)Kamusal ve özel mal ve hizmetlerden yararlanma, 
eğitime ve ekonomik faaliyetlere erişim, sosyal ve 
kültürel iletişim, temel sağlık hizmeti alma gibi 
konularda kurslar, uzaktan eğitim ve benzeri sistemlerle 
tanıtım ve bilgilendirme etkinlikleri Genel Müdürlükçe 
kamu kurum ve kuruluşları ile sivil toplum 
kuruluşlarıyla da iş birliği yapılarak yaygınlaştırılır 
(m.97).



Davete uyma yükümlülüğü

• a) Türkiye’ye girişi veya Türkiye’de kalışı hakkında 
inceleme ihtiyacının doğması,

• b) Hakkında sınır dışı etme kararı alınma ihtimalinin 
bulunması,

• c) Bu Kanunun uygulanmasıyla ilgili işlemlerin bildirimi,
• nedenleriyle ilgili valiliğe veya Genel Müdürlüğe davet 

edilebilirler. Davete uyulmadığında veya 
uyulmayacağına ilişkin ciddi şüphe olması durumunda 
yabancılar davet edilmeksizin kolluk tarafından 
getirilebilirler. Bu işlem, idari gözetim olarak 
uygulanamaz ve bilgi alma süresi dört saati geçemez 
(m.97).



Taşıyıcıların yükümlülükleri

• a) Ülkeye giriş yapmak veya ülkeden transit geçmek üzere 
sınır kapılarına getirmiş oldukları yabancılardan herhangi 
bir nedenle Türkiye’ye girişleri ve Türkiye’den transit 
geçişleri reddedilenleri, geldikleri ya da kesin olarak kabul 
edilecekleri bir ülkeye geri götürmekle, 

• b) Yabancıya refakat edilmesi gerekli görüldüğü durumlarda 
refakatçilerin gidiş ve dönüşlerini sağlamakla,

• c) Taşıdıkları kişilerin belge ve izinlerini kontrol etmekle 
yükümlüdür.

• (2) Genel Müdürlük, sınır kapılarına yolcu getiren 
taşıyıcılardan, Türkiye’ye hareketlerinden önce taşıyacakları 
yolcuların bilgilerinin verilmesini isteyebilir (M.98).


