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lletisim teknolojileri tim modern toplumlarin ayrilmaz bir parcas
durumundadir. Ginumiuzde bireyler cok cesitli iletisim teknolojileri
(telefonlar, faks makineleri, cep telefonlari, sinemalar, diziler, kayitlar,
flash diskler, CD’ler, video, TV, bilgisayarlar ve internet) ile
cevrelenmistir. Bu teknolojiler glinlik yasamin birer parcasi olarak kabul
gormektedir.

ingiltere’de yakin zamanda gencler Uzerinde vyapilan bir grup
arastirmasi:

Grubun %99’unun gunun 2,5 saatini televizyon seyrederek; %88’inin
haftada 2 veya 3 glin ikiser saat video izleyerek; %36’sinin ayni sireyi
kendi bilgisayarlari Gzerinde; %19’unun internet kullanarak zamanlarini
gecirdigini ve bu %19’un cogunlugunun da okulda ayda bir ya da daha az
internet kullandigini tespit etmistir (Bilton vd., 2009).
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Bu teknolojilerin her biri program, haber, finansal bilgi, metinler vb. gibi
konularin genis alandaki aktorler ile kurumlar arasindaki iletisim araci
olarak is gormektedir.

Dolayisiyla, iletisim medyasiyla etkilesim kuran sosyal aktérler, sadece
bilgi ve eglenceye hizl erisimi saglamakla ve diinya genelinde daha fazla
goruntu veya metinle bulusmakla kalmayip, ayni zamanda uzaklardaki
bireylerle de iletisim kurabilmektedir.

Boylece hem dunyanin kiresellesmesi, hem de zamanin ve mekanin
sikismasi olarak adlandirilan slireclerin iletisim teknolojilerinin gelisimi
ve ilerleyisi Gzerinden aciklikla anlasilmasi mimkuinddir.
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Toplumsal kitle iletisimi analizi, yeni iletisim teknolojilerinin toplumlar
uzerindeki etkisi ve toplumlarin bunlari nasil  kullandiklariyla
ilgilenmektedir.

Ornegin bu alanda medya uriinlerinin sosyal aktorler tarafindan kabuli
kadar onlarin tretimi ve dagilimi da onemlidir. Bireylerin bu teknolojik
araclara sahip olabilmeleriyle birlikte, icerigi etkilestikleri cografi cevre
tarafindan sekillenen, surekli buyidyen medya endustrisindeki kuruluslar
tarafindan Uretilmektedir. Bireylerin izledikleri ve okuduklari seyler,
giderek kuresel kuruluslar tarafindan Uretilmekte ve bu, aile ya da
arkadaslarla ortak bicimde ya da tek basina gerceklesmektedir.



14 Kitle Iletisimi, Teknoloji, Toplum ve Cografyalar

Kiiculen diinya ve yeni iletisim teknolojileri

lletisim teknolojilerinin gelisimine dair arastirmalar, bu teknolojilerin
sosyal aktorler arasindaki iletisimi nasil kiresellestirdigi konusunda
onemli bir aciklama getirmektedir. Cesitli arastiricilar tarafindan bu tur
teknolojilerin tarihsel etkisi Uzerine gerceklestirilmis olan calismalar, bu
teknolojilerin daha hizli bicimde ve daha uzak mesafeler Gzerinde siyasi,
toplumsal ve ekonomik bilgi, dlstnce ve tutumlarin dagilimini
saglamaktadir.

Ik modern toplumlarda bilgi, diisiince ve tutumlar temel olarak sosyal
aktorler arasindaki yuz yize gorismelerle ya da kamusal toplantilar
araciligiya yayilmaktaydi. Bununla birlikte 15. ylzyilda yazili basinin
genis dagilimi, ilk kez fikirlerin bireysel baglantiya ihtiyac duymadan
uzak mesafelere tasinabilecegini gostermisti.
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O siralarda kamusal toplantilardaki bilginin so6zel aktarimi devam
ederken basin yoluyla dagitim da gerceklesiyordu. Bu, okur-yazar
bireylerin gazete ve dergi okuyarak olaylardan haberdar olacagi ve
siyasi, ekonomik, bilgi, dusince ve tutumlarin uzaktaki bireylere
aktarilabilecegi anlamini tasiyordu.

Buna ragmen, fiziksel bagimhlik sirmdustar. Bilginin fiziksel olarak gazete
birolarina tasinmasi, gazetelerin imalat yerinden satis noktasina kadar
nakledilmesi gerekliydi.

19. yizyil ortalarinda ozellikle telgraf ve Morse sifresi (alfabesi) ile
birlikte elektronik iletisimin gelismesi, bilgi dagitiminin artik fiziksel
tasimaciliga bagli olmadigl ve aninda uzak mesafelere ulastigi anlamina
gelmekteydi.
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1850’lerde sualti kablolama teknolojisi uluslararasi hizl bilgi dagitimini
sagladi. Ornegin, 1860’larda ilk sualti kablosu ABD ile Birlesik Krallik

arasina désendi.

Oyle ki 19. yizyll sonunda Manchester’da yasayanlar, bir sonraki giin
sadece Londra’daki olaylar hakkinda bilgi sahibi olmakla kalmiyor, fakat
telgrafin bireylere bilgiyi basili olarak seri transferine olanak
saglamasiyla diinyanin her tarafindan haberdar da oluyorlardi.
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Elektronik ama kiigiilmis bir diinyaya dogru

Yeni elektronik iletisim teknolojileri uzaklara iletilebilen bilginin dogasini
degistirmeyi sitrdurdi ve zaman ve mekanin daha da kicllmesine
neden oldu. Telgrafla iletisim temel olarak kodlu sistem uzerine
kuruluydu ve isten ise iletisim araciydi, ancak 1920’lerde gelisen radyo
ve TV vyayin teknolojisi uzak mesafelerdeki evlere anlik ses ve
goruntunun ulastirlmasina ilk kez olanak saglamisti. Yayinin ilk
gunlerinden itibaren Britanyali dinleyiciler, ylksek sanat ve klasik muzik
kadar roman diline ve boélgesel kiltirlere de boylece maruz kaliyorlardi.
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Bugtin, uydu ve internet, herhangi bir mahaldeki sosyal aktorlerin uzak
kilturlerden, ulusal ve kiiresel olaylar hakkinda anlik bilgiye ulasmasini
mumkin kilmaktadir. Uydular ve internet, bireylerin, bireylerin
dogrudan izleyiciler olmalarini mimkun kilmistir; gonderen ve alicilarin
bir zamanlar baglantiya engel olan cografi engelleri asmalarina yardimci
etmistir; birey veya gruplarin belki de hicbir zaman yasamadiklari bir dizi
sosyal ve kultirel deneyimlere ulasma olanagi ortaya cikmistir ve bu
sayede bu iki iletisim araci daha buyuk kuresel iliskiselligi beraberinde
getirmistir.
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Farkl kultlir ve ulkeler arasindaki birbirine baglanmislik, internetin
gelismesiyle daha da guclenmistir. Birbirine bagh bilgisayarlarin ag
baglantisi anlamina gelen internet, 1960’larda ABD Savunma Bakanlgi
ve ordu tarafindan gelistirilmistir.

1990’larin baslarinda gezgin yazilimin sunumuyla internet herkesin
kullanimina acik ve kiresel olarak yayillmasina oncllik eden teknolojik
bir gelisme olmustur. internet, mesafe godzetmeksizin ortak deneyim
potansiyeline gic katmis ve cok genis cesitlilikteki enformasyonun
yayilabilmesindeki hizliligi sasirtici boyutlara tasimistir.
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Buglin, ses, veri ya da resim ileten tim sinyalleri dijital formatlarda
birlestirebilen ve dolayisiyla tézsel bakimdan farkli olmalarina ragmen
teknik anlamda o6zdes hale gelebilen pek c¢ok teknoloji urinu
bulunmaktadir.

Sinyaller bir dizi kodlara donustirilerek telefon hatlari, uydu ve
baglantili bilgisayarlar arasindaki kablo yukselticili yeni nesil televizyon
ve cep telefonu sistemleriyle 6nceki dagitim sistemlerini kiculten bir
hizla gelismektedir.
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zleyici 6zelliklerine yoénelik gorisler farkli toplumlara goére arasinda
degisiklik gostermektedir. Kiltlirel emperyalizm elestiricileri, izleyiciyi
blaylk, edilgen, monolitik, cesitliligi olsa bile bu cesitliligin cok az oldugu
bir kitle olarak gorme egilimimdedir.

Diger yandan, izleyiciler bazi elestirmenler tarafindan kural ve degerlerle
birbirine baglanmis toplumun birer parcasi olarak gorilse de ampirik
arastirmalar, izleyicinin pasif aldatilanlar olmadigini, aksine medyanin
secici kullanicilari olduguna isaret etmektedir.
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Marksist goris, medya iceriginin sosyal eylemi tek bicimli olarak
sekillendiren glcli ve tanimlamaz, toplum c¢apinda bir etkiye sahip
oldugunu ileri sirmektedir.

Kiltirel emperyalizm elestirmenleri, Amerika Birlesik Devletleri’ne ait
uluslararasi medya sirketlerinin kiresel medya hakimiyeti ve medya
urtnlerinin tek yonli akisi, gelismekte olan toplumlarda yerli kiltlrin
genelde Amerikan Batili kapitalist tlketici kultiirle yer degistirmesine
neden oldugu savini dile getirmektedir.
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Kiltirel anlamin tasiyicisi olarak medya, hem kiltirel hem de ideolojik
bir aractir. Ithal edilmis program ve reklamlardaki degerler,
Amerikanlasmis kapitalist  tlketicilere donuUstlrerek izleyicilerin
beyinlerine enjekte edilmektedir.

Diger yandan davranisci gelenekteki toplumsal arastirmalar tekbicimli ve
toplum geneli etki fikrini kati bir bicimde reddetmektedir ve medya
mesajlarinin etkisinin sadece medyaya maruz kalmis kisilerdeki davranis
degisikliklerini  6lcerek  tanimlanabilecegi vurgulanmaktadir. Bu
gelenekteki arastirmalarin ¢cogu medyanin izleyici Uzerinde varsa bile
cok az etkisi oldugunu ve herhangi bir etkinin bir dizi degisken veya
filtreleme durumlariyla sinirlandirildigini belirtmektedir.
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Medya yazilim ve yeni bilgi teknolojisine erisim, tek tek toplumlar ve
ulus-devletler arasinda esit degildir. Dolayisiyla enformasyon boslugu
tum toplumlarin bir 6zelligi olarak cografi esitsizliklere dahil olmaktadir.
Egitsel ve sosyo-ekonomik acidan avantajli olanlar, avantajlarini, dagitimi
ve tiketimi, bu tir sosyal bolinmeleri gozeten iletisim medyasi
araciligiyla artirabilmektedir.

Ornegin, Birlesik Krallikta en {ist ve en alt sosyal siniflar arasinda yeni
teknolojiye erisim acisindan onemli farklihklar s6z konusudur. Yeni
medya oyun alanina giris zenginler icin nispeten ucuzdur. Yoksullar
icinse fiyat, firsat maliyeti, itis kakisla rahatsiz edici bir bicimde iletisim
drunlerine erisim, glnluk, yiyecek, konut, giyim ve yakit ortalamalarinin
keskin hesaplamasi anlamini tasimaktadir.
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Kisisel bilgisayarlar, uydu alimlama, yuksek gelirli evler arasinda
yogunlasmistir. Oysa televizyon tum gelir gruplari arasinda —ucuzladigi
icin- evrensel bir erisime sahiptir. Benzer sekilde internet kullanimi,
evleri profesyonel bir ise sahip biri tarafindan idare edilen bireyler
arasinda en vyuksek, vasifsiz bir iste calisan biri tarafindan idare
edilenlerde ise en dislk dizeydedir.

Boylece, gelismis zengin ulkelerdeki bireyler ile gelismekte olan yoksul
ulkelerdeki bireyler arasinda belirgin bir enformasyon boslugu soz
konusudur. Gelismis Ulkelerde gelismekte olan ulkelerden kisi basina
sekiz kat daha fazla basili materyal Uretilmektedir. Ek olarak, gelisen
ulkelere kiyasla gelismis Ulkelerde cok daha az sayida kisi internete
erisebilmektedir.
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Televizyon sahipligi ve internet baglantilari da gelismis Ulkelerde
gelismekte olan Ulkelerden cok daha yaygindir. ABD tek basina; Malezya,
Meksika, Zimbabwe, Kenya, Pakistan ve Hindistan’in toplamindan daha
fazla televizyona ve internet baglantisina sahiptir.

Uclincti diinya Ulkelerinde ise medyayla diizenli bir etkilesime sahip
olmayan genis kitleler s6z konusudur. Kuskusuz, cografi konumlariyla ve
tarihsel faktorler nedeniyle Singapur ve Malezya gibi (Ulkelerin
vatandaslari, iletisim teknolojilerine kiiresel bilgi yoksunluguna mahkum
edilmis Afrika’daki ve Bati Asya Ulkelerindeki halklardan acik bicimde
daha iyi bir erisime sahiptir.
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Secilmis lilkelerde bin kisi basina diisen internet baglantili bilgisayar sistemleri
orani (1998) ile 1000 kisi basina diisen TV sayisi (1996).

internet baglantisi TV sayisi
Hindistan Hindistan
Pakistan Pakistan
Kenya Kenya
Zimbabwe Zimbabwe
Meksika Meksika
Malezya Malezya
Glney Kore Guney Kore
Singapur Singapur
Birlesik Krallik Birlesik Krallik
Avustralya Avustralya
Birlesik Devletler Birlesik Devletler

[I) 300 400




