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Veriler ve Toplanmasi

Arastirmada,
? hangi tiir (olgusal, yargisal) verilerin,
? hangi (insan, belge, diger) kaynaklardan,

? hangi (gozlem, goriisme, yazisma, belgesel tarama)
tekniklerle,

? hangi araclarla,

? kimlerce ve ne zaman toplandigi,
raporda agik secik belirtilmesi gereken 6nemli yontem
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Veriler ve Toplanmasi

Ver1 toplamak 1¢in anket, test ve benzeri araclar
kullanilmissa, bunlarin amaclarini, nelerden
olustuklarini, nasil ve kimlerce gelistirildiklerini,
gecerlik ve guivenirliliklerinin bilinip bilinmedigini
belirtme 1s1 de bu boliimde yapilir.
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Veriler ve Toplanmasi

Ayrica, sonradan toplanmak tizere verilen (varsa)
anket gib1 bilgi toplama aracglariyla bunlarin sayisi
ile bunlardan ne kadarinin geri alinabildigi, ne
kadarinin kullanilabilir durumda oldugu acik se¢ik
raporlastirilarak arastirma sonuc¢larina olabilecek
etkiler1 tartisilir (Karasar, 2000).

Verilerin toplanmasiyla ilgili (varsa) araclar,
genellikle eklerde verilir ve yontem boliimiinde de
bu durum aciklanir.
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Veri Toplama Araclari-
Teknikleri- Yontemleri

Anket

Gorusme

Gozlem
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Anket

Yanitlarin katilimcilar tarafindan
kaydedildigi yazili bir soru listesidir
(Atak, 2011/2015).

Posta veya telefon gibi iletisim
araclariyla, siniflarda grup seklinde vb
uygulanabilir.
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Anket Gelistirme

Bir anketin gelistiriimesi genelde asagida
belirtilen agamalardan olugmaktadir
(Ozoglu, 1993, s. 322):

1. Anketin planlanmasi

B a. Arastirmada amaca, kapsama ve degiskenlere
gbre hangi bilgilerin toplanmasi gerektigine
karar vermek.

b. Anketin uygulama bicimine karar vermek.

B c. Madde tlrine ve yanitlama bicimine karar
vermek
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Anket Gelistirme

B d. Anket ile bilgi toplanacak grubun niteliklerini
saptayarak arastirma ile iliskilendirmek ve
ankete yansitmak.

2. Anket maddelerinin yazilmasi

3. Anket maddelerinin dizenlenmesi ve
yonergenin yazilmasli, uzman gorusunun
alinmasi

4. On uygulama yapilmasi ve 6n uygulama
sonuclarina gore duzeltme ve
duzenlemelerin yapilmasi

5. Ankete son biciminin verilmesi,
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Anketin Ava ntaj lar! (atak, 2011/2015)

Genis bir 6rneklem grubu ile
calismaya firsat verir.

Para, zaman ve insan acisindan daha
tasarrufludur.

Anonimlik saglar (Katilimcilar ve
gorusmeci arasinda yuz yuze
etkilesim olmadigi icin)
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Anketin Dezavantajlari

Uygulama okur-yazar olan bir calisma
evreni ile sinirlidir.

Yanit orani dusuktdr.

Bireylerin anket sorularini yanlis
anlamasl yanlis sonuclara
ulasilmasina neden olur.
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Gorusme (Karasar, 2005)

Sozlu iletisim yoluyla veri toplama
teknigidir.

Uygulanan kurallarin katiligina gore
ikiye ayrilir:

1. Yapilanmis gorisme

2. Yari yapilanmis gorisme
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Gdl‘usme (Karasar, 2005)

Yapilanmis gorisme, 6nceden yapilan
ve ne tur sorularin ne sekilde sorulup
hangi verilerin toplanacagini en
ayrintili bicimde saptayan «gorusme
plani»nin aynen uygulandigi bir
gorusmedir.
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Gdl‘usme (Karasar, 2005)

Yapilanmamis gorusme, gorudsmeciye
buyuk hareket ve yargi sebestisi
veren, esnek, kisisel gorus ve
yargilarin kokenlerine inmeyi
saglayan bir gorisme seklidir.

3.2.2017 Dr. Seher Yalgin

14



Avantajlari:

Derinlemesine bilgi toplamak icin
yararhdir.

Gorusme yapilan kisiye sorulan sorudaki
belirsizlik aninda ortadan kaldirilabilir.

GoOrusmecinin yetersiz bir cevap
vermesi durumunda daha fazla ayrintiya
girilebilme avantaji saglamaktadir.
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Dezavantajlari:

Masrafli ve zaman alir.

Gorusmeci 0zel konularla ilgili
konusulmasindan rahatsizlik duyabilir.

Arastirmaci yanliligi s6z konusu olabilir.

Gorusmecinin gorunusu, ses tonu,
sorulari ifade etme bicimi yanitlayiciyi
etkileyebilir.
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Gozlem (Blyikoztirk ve dig., 2011)

GoOzlem, "arastirmada ihtiyac duyulan

verilerin insan, toplum ya da doga

gi
Cl
1Z

0i belli hedeflere odaklanilarak
nlak gozle ya da bir arac kullanilarak

enmesi suretiyle toplanmasi

surecidir”

3.2.2017

Dr. Seher Yalgin 17



Yapilandiriimamis Gozlem
(Buyukoztirk ve dig., 2011)

GOzlem oncesinde
yapilandirilmamistir. Gozlemciye bilgi
toplamada ve kaydetmede o6zglrluk
saglar.
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Yapilandiriimis goziem
(Buyukoztirk ve dig., 2011)

GoOzlenecek seyle ilgili daha iyi bir
yapilanma, yonelim ve sistematik bir
yaklasim kullaniimaktadir. Gozlem
oncesi bir kodlama sitemi vardir.
Guvenirlik ve gecerlige ulasmak daha
kolaydir.

3.2.2017 Dr. Seher Yalcin 19



Katilimhi Gozlem (atak 2011/2015)

Arastirmacinin gozlenmekte
olduklarini bilen ya da bilmeyen
grubun etkinliklerine, grubun

Uyeleriyle ayni sekilde katildiginiz
durumda gerceklesir.
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Katilimh Olmayan Gozlem
(Atak, 2011/2015)

Arastirmacinin grubun etkinliklerine
dahil olmadigi ancak pasif bir
gozlemci olarak etkinliklerini izleyip
dinleyerek bunlardan sonuclar
cikarttigr gézlemdir.
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Avantaj ve Dezavantajlari
(Karasar, 2005)

(+) Dogal belirtilerin gbzlenmesiyle,
daha yansiz veri toplama olanagi
verir.

(-) Uzun sure, para ve iyi yetismis
gozlemciler gerektirir.

(-) Gozlemci yanhhgi s6z konusu
olabilir.
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Verilerin Cozumiu ve Yorumlanmasi

Arastirmada kullanilan (varsa) 1statistik
teknikleri, secilme gerekeeleriyle birlikte,
raporda aciklanmalidir. Ayrica islemlerin elle
mi1 yoksa bilgisayarla m1 yapildig: belirtilerek
(varsa) 1lgili bilgisayar programina atifta
bulunulmali ve sonuclarin dogrulugunun nasil
denetlendigi belirtilmelidir (Karasar, 2005).
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Sure ve Maliyet

Arastirma raporlarinda, arastirmanin ne kadar
stirede ve hangi tarihlerde yapildigini ve
yaklasik maliyetinin ne kadar oldugunu
bildirmek yararhidir. Arastirmanin yapildigi
tarthin bilinmesi ise bulgularin ne kadar yeni
oldugu hakkinda okuyucuyu
bilgilendireceginden ayrica onemlidir (Karasar,
2005).
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BULGULAR VE YORUM

Toplanan ham verilerin c¢esith tekniklerle 1slenerek
¢Oziimlenmesi sonucu bulgular elde edilir. Gegerli bir
yorum i¢in, bulgularin gecerligi zorunlu, ama yeterh
degildir. Cekirgeye atlamasini1 6greten bir
arastirmacinin yorumu bu konuda klasik bir drnektir.
Yorum yapilirken, problem boliimiinde verilen 1lgili
kaynaklarla stirekli 1liski kurulmalidir. Her yorumun
gecerlik olasiligi, 1lgili kaynaklarin da yardimiyla
aciklanir (Karasar, 2005).
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BULGULAR VE YORUM

Bulgular, onceden gelistirilen beklentiler 1s1g1inda
yorumlanir. Sonu¢larin beklenmedik yonde
ctkmasi halinde, arastirmacinin hatayi, genellikle
yontem sinirliklarinda gosterme egiliminde oldugu,
kendi gelistirip uyguladig1 yontemi siddetle
elestirdigl, topladigi verilerin gecgerlik ve
guvenirliginden biiylik ol¢tide kuskuya distiigu
goriilmektedir (Karasar, 2005).
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Tartisma

[0 Calismanin hipotezleri ile ilgili degerlendirme ve yorumlar
yapilir. Bu bulgularin kuramsal 6nemi1 ve sonuclarin
gecerligl vurgulanir. Tartisma bollimiine ¢alismanin
hipotezlerini destekleyen ya da desteklemeyen agik
ifadelerle baslanmahlidir (Biiyiikoztiirk ve diger., 2008).

] Tartismada asagidaki sorulara cevap aranir.

[1 Arastirma orijinal problemin ¢6ziilmesine ne ve nasil
katkida bulundu?

] Arastirmadan ne tiir sonuclar ve kuramsal implikasyonlar
cikarilabilir? (Balci, 2001).
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ODEV- Tez inceleme

Incelediginiz tezin yazari arastirmanin
modelini nasil tanimlamistir? Bu
tanimlamanin uygun olup olmadigini
sebepleriyle tartisin. Amaca uygun mu?

Incelediginiz tezin drneklemi/calisma
grubu nasil secilmistir?

3.2.2017 Dr. Seher Yalcin 28



ODEV- Tez inceleme

Incelediginiz tezde veriler hangi
olcme araclariyla toplanmistir? Olgcme
araclari amaca uygun mu?

Verilerin toplanmasi asamasinda
yapilan islemlerin uygunlugunu
tartisin.

Bulgular uygun sekilde yorumlanmis
midir?
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