
DERS TANITIM BİLGİLERİ 

Dersin 
Adı 

Kodu Yarıyıl Teori 
(saat/hafta) 

Uygulama/Laboratuar 
(saat/hafta) 

Yerel 
Kredi 

AKTS 

İletişim 
Becerileri 

OPZ 
106 

Bahar 1 0   

 (Sağlık Bilimleri Fakültesi Ortez Protez Bölümü) 

Yer: 15 no.lu derslik 

Ders Saati: Perşembe 13.30-14.20 

Ön Koşullar Yok 

Dersin Dili Türkçe 

Dersin Türü Seçmeli 

Dersin Seviyesi Ön Lisans 

Dersi Veren Doç. Dr. Gülbahar Baştuğ 

Dersin Amacı İletişim sosyal yaşamın en önemli unsurlarından birisidir. Bu dersin 
amacı, "iletişim" olarak bilinen sürecin tanımını yapmak, iletişimle 
ilişkili psikolojik süreçleri incelemek, psikoloji araştırmaları ve 
uygulamaları içinde iletişimle ilgili alanları gözden geçirmektir. İş 
dünyasına girecek olan öğrenciler için gerekli profesyonel iletişim 
becerilerini geliştirmeye yöneliktir. 

Dersin Öğrenme Çıktıları Bu dersi başarıyla tamamlayabilen öğrenciler; 

sağlıklı iletişimin ne olduğu ve nasıl sağlanabileceğine dair bilgi ve 
becerileri kazanmaları, 

tanık oldukları iletişim süreçlerini analiz edebilmeleri, 

kendi iletişim tarzları hakkında farkındalık kazanmaları, 

      kendi iletişim tarzlarında gerekli değişimi başlatabilmeleri, 

Çatışma durumlarında sağlıklı iletişim geliştirme becerisine sahip 
olmaları beklenmektedir. 

Dersin İçeriği Ders, öğrencileri, çeşitli uygulamalar vasıtasıyla iş yaşamlarında etkin bir 
şekilde kullanacakları sözlü ve yazılı iletişim becerileri ile donatmayı 
hedeflemektedir. 

 

 

 



Haftalık Konular (dönem boyunca değişiklik olabilir): 

13.02.2020 Tanışma, ders hakkında bilgilendirme 

20.02.2020 İletişim nedir? 

27.02.2020 İletişim Becerileri 

05.03.2020 İletişim Becerileri 

12.03.2020 İletişimin İşlevleri  

19.03.2020 Kodlar 

26.03.2020 Sözlü İletişim / İşitmek ve Dinlemek 

02.04.2020 Sözsüz İletişim (Beden Dili) 1 

09.04.2020 Sözsüz İletişim (Beden Dili) 2 

16.04.2020  Olası Ara Sınav tarihi 

23.04.2020 BAYRAM TATİLİ 

30.04.2020 Sözsüz İletişim (Beden Dili) 3 

07.05.2020 İletişim Engelleri 1 

14.05.2020 İletişim Engelleri 2 / Dersin sonlanımı 

 

Kaynaklar: 

“İletişim Nedir?” Merih Zıllıoğlu, Cem Yayınevi 

Kişilerarası İlişkiler ve Etkili İletişim, Editör : Alim Kaya, Pegem Akademi Yayıncılık, 6. 
Baskı, 2014 

 

Değerlendirme sistemi: 

Derse devam zorunludur.  

Gereklilik % Tarih 
Ara Sınav 30  
Final 80  

 

 


