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Dersin Amaclari

« Tasarim Sureci

« Tasarim Metodolojileri: Selaleden Cevik Tasarima
« Kullanici Merkezli Tasarim

- |IBE Tasarimcisi




Etkinlikler

* Televizyon uzaktan kumandaniz kullaniciya
ne kadar dost? Tum ozelliklerini biliyor
musunuz?

* Bir yazilim projesinde calismis ya da
calisan birisi ile gorusup arayuz/etkilesim
surecinin projenin ne kadar zamanini aliyor
ogreniniz




Tasarim Surecl

« Selale Yontemi (Waterfall)

« Helezonik Model (Spiral)

« Kullanici Merkezli Yaklasim




IBE (HCI)'in Hedefler

- |BE calismalari, insanlar tarafindan daha yiksek bir
seviyede kabul goren eserlerin tasarimini etkilemek
amacilyla etkilesim konusunda yapilan calismalari kapsar.

* Yazilim tasarimi ya da Sistem tasarimi

« Kullanici-odakli tasarima dogru




Sistem Gelistirmede Urln ve Surec
Paradigmasi (Floyd, 1987)

Urin-yonli bakis agisi: Bir Grin

olarak yazilim, kendi basina varlik
gosterir, bir programlar kumesini ve

iliskili dokimanlari icerir. UrGinin

kullanimi sabit ve iyi anlasilabilir;
yazilim gereksinimlerinin onceden

belirlenmesi saglanir.



Sistem Gelistirmede Urln ve Surec
Paradigmasi (Floyd, 1987)

Surec-yonlu yaklasim: Yazilimi, insanin ogrenmesi, isi

ve iletisimi (yani, kullanimi) baglaminda ele alir.

Yazilimin kullanimi degisen ihtiyaclarin degisen
dunyasinda gercgeklesir ve yazilim bagkalarini
Kisitlarken belirli eylemleri mumkun kilar.

Degisimin norm olmasi nedeniyle, onceden
sartnamenin saglanmasi mumkun degildir.




Metodolojiler

* Neden metodolojiye intiyacimiz
var?

« Hangi yontemi kullaniyorsunuz?
Hic birini kullandiniz mi?
Yorumlar?

« Metodoloji olmadan bir sistem
tasarlayamaz ve gelistiremez
miyiz?



Metodolojiler

« Sistem gelistirmeyi daha sistematik hale getirmeye yardimci
olan araclar ve tekniklerden olusan bir koleksiyondur.

* Genellikle bir metodoloji, bir sistemin olusturulabilecegi bir
islemi tanimlar.

 Tipik olarak, bir surec, Uretilmesi gereken ciktilar (modeller,
belgeler, planlar vb.) tarafindan tanimlanir.

Tasarimcilar metodolojileri neden reddediyor?




Metodolojilerin reddedilmesi

Toplanti igin kisa zamanim var (toplantilar geligtirmeyi yavaslatiyor)

Sinirsiz kaynagim aracglarim yok
Personelimi yeniden egitmek zorundayim
Calisanlarimiz kendi 6zgurlUklerini istiyor
Evrak Uretimi

Hangi yontem?

Sorunumuzu ¢ozmezler.

Asiri karmasiktirlar

Ise yaramazlar



Bilgi Sistemleri metodolojileri
(Tarihsel Sirada)

* Metodoloji oncesi

« Selale modeli

« Metodolojilerin reddi

« Selale modelinde iyilestirmeler
* Yeni metodolojileri

* Agile-Cevik Yaklasimlar



Selale Model
(Sistem Gelistirme Yasam DongUlsu-SGYD)

Proje Tanimi 1960’larin Sonunda Gelistirildi (RoyCE, 1970)

Fizibilite calismasi

Sistem Arastirmasi
Sistem analizi
Ihtiyac analizi
Sistem tasarimi
Sistem gelistirme
Uygulama,

Test inceleme ve bakim



Genel Model

« Gereksinimlerin analizi

« Tasarim Analiz

—
I—I
« Bakim Test

Entegrasyon



Selale Modeli: Sorunlar

« Fikirlerin mantikli gelisimini varsayar

« Daha onceki fikirlerin tekrar ziyaret edilmesini onler
« Taraflar arasindaki iletisim eksikligi

« Kullanici testleri cok geg gercgeklesir

« Kullanici memnuniyetsizligi

« Etkilesimli sistemler i¢in ideal degildir

- Tasarimdan once ayrintili sartnameyi vurgular.

- Bakim ig yuku



Metodoloji’de iyilestirmeler:
Bir Selale sUrec model versiyonu

Gereksinimlerin Sistem ve Uygulama ve
Alinmasi yazilim tasarimi birim testleri

Operasyon ve Entegrasyon ve
bakim-onarim sistem testleri




Boehm’in Helezonik (spiral) model
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Musteri Degerlendirmesi Muhendislik




Boehm’in Helezonik modeli

« Risk odakli (oncelikli olarak belge yonlendirmeli veya kod
yonlendirmeli bir surec degil)

* Mevcut modelleri birlestirir.




Boehm’in ilk 10 riski

*  Eleman eksikligi

«  Gercekei olmayan program, butce

* Yanlis iglevler gelistirme

«  Yanlis kullanici arabirimi geligtirme

* Altin kaplama - Mukemmel ama gereksiz bir sey yapma

- Ihtiyaglarda surekli degisiklikler

*  Harici bilegsenler ve gorevlerle eksiklik
*  Performans eksikligi

«  Bilgisayar bilim sinirlarini zorlamak



Tasarim Sureci Cabasl

 Gereksinim tasarimi % 40

* Uygulama % 20
* Test 40%

« Uzun omurlu sistem bakim maliyetleri diger tum maliyetleri 4.
1 oraninda asabilir (Sommervile, 1995)



Kullanici-Odakli Sistem Tasarimi (KOST)

« Metodoloji degil bir Felsefe

* Nedir?
- Kaynagi?
* Nasil?

 Sorunlar?




KOST Nedir?

- Insan faaliyetlerinin toplumsal ve bilissel analizine dayall
tasarim yaklasimlari

« Uygulamada, KOST yontemden daha c¢ok bir felsefedir,

- Diger lligkili Terimler: Isbirlik¢i tasarim, Katilimci tasarim?




KOST 'un Anahtar Elemanlar

« Kullanici gereksinimi uzerinde durulur

Teknoloji, gorevleri desteklemek Uzere
tasarlanmis bir aractir

» Kullanilabilirlik igin teknoloji test edilmel

« Kabul edilebilirlik, ana paydaslar tarafindan
oelirlenir

- Insanlar ve araclar sosyo-teknik sistemleri
olusturur



Yeni olan ne?

« Tasarim-Test yinelemeleri
* Fazli Asamalar testinin tersine

 Kullanicilara erken ve surekli odaklanma
 Kullanicilar ne ister?
« Kullanicilar nasil calisir?

« Kullanilabilirlik testinin operasyonel hale getiriimesi

- |htiyaca gore siklikla test etme



KOST aktiviteler]

- Paydas tanimlamasi
 Sistemden etkilenecek herkes

« Senaryo tanimlamasi
* Insanlarin muhtemel etkilesimlerinin tanimi

- Katilim araclari kurmak
« Odak gruplari
« Tasarim ekibine katki/katilim

* Araylz, Kabul edilebilirligin sadece kucuk bir kismidir




KOST aktiviteleri @

» Kullanici analizi: Kullanicinin ozelliklerini belirleyin
* Uzmanlik

« Egitim

- Bilgisayar deneyimi
*  Motivasyon

- Beklenti

*  Yetenekler

* Bu analiz kullaniglilik tanimini saglar




KOST aktiviteleri @

« Gorev analizi

- Kabul edilebilir performans i¢in gerekli insan ve arag
kaynaklarinin belirlenmesi

- Kullanicilarin gorevlerini ne kadar cok ogrenirsek, onlari iyi
tasarim yoluyla o kadar destekleyebiliriz.




KOST aktiviteler]

- Kullanilabilirlik olgutlerini belirleme

- Istenilen etkinlik, verimlilik ve memnuniyet seviyelerini olustur
« Tasarim i¢in baglam kur

* Prototip

« Genellikle gereksinimleri belirlemek icin kullanihdir




KOST aktiviteleri @

- Kullanilabilirlik degerlendirmesi

* Kiriter olusturmak
* Kiriterleri karsilamak

- Kullanilabilirlik, tasarim asamasina uygun olan her turlu
yontemle tekrar tekrar kontrol edilir
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Sik Gorulen Eksiklikler

« Sagduyunun calistigini varsaymak

« Tasarimcilari test denekleri olarak kullanmak
« Gorev analizlerinden kacinma
« Test bulgularina bagl kalmak

« Test sonuclarini kisisel saldiri olarak alma



Bir Gercek Hayat Orneg;

« Cocuklarla cocuklar icin tasarim ...

* Cocuklar icin bir yazilim (orn. Elektronik Sozluk) nasil
tasarlarsiniz?




Katilimci Tasarim...




Sonuclar
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Cevik Yaklasim

« Onem:
Bireyler ve etkilesimler Islemler ve araglar
Cahgan yaz|||m Detayli dokiimantasyon
Musteri ile |§b|r||é| Kontrat pazarhg
Degisime cevap vermek Plani izlemek

- Diger bir deyigle, Buyuk fontlarla yazilmis soldaki 6geler sagdakilerden daha
onemli

« http://www.agilealliance.com/intro



Cevik Bildirge Ilkeleri

* En buyuk onceligimiz, kaliteli yazilimlarin erken ve surekli olarak
gonderilmesi yoluyla musteriyi memnun etmek

« Sistem kurulumunun ileri asamalarinda bile degisen gereksinimleri
karsilamak,

« Cevik surecler, musterinin rekabet avantaji icin degisimi karsilar

- |s adamlari ve gelistiriciler proje boyunca glinlik olarak birlikte
calismalidir

* Sadelik gereklidir http://www.agilemanifesto.org/principles.html



BoIUm sonu etkinligi

- Selale, Spiral ve Cevik metodolojilerini temel alarak kisisel
web sayfanizi tasarlayin. Sonu¢ hepsinde ayni mi oldu?
Neden? Tartisiniz.




