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Dogrudan-Dolayli Midahaleler

Dogrudan miuidahaleler:
1. Psikolojik danisma

2. Sinif rehberligi

Dolayli mudahaleler:

. Konsultasyon (musavirlik)
. Koordinasyon

5. Akran yardimciligi
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1. Psikolojik Danisma
Mldahalesi

ASCA'ya gore psikolojik danisma,
nsikolojik danismanin bireysel veya
kKiclk gruplar halinde 6grencilerle
baglanti kurarak onlarin problemlerini
ve gelisimsel sorunlarini cozmeleri ya
da basa cikmalari icin yardimci olan
guvenli bir iliskidir.
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Guvenli bir ortamda psikolol]
ile danisan bircok konuyu e
Ornegin:

okul tutum ve davranislari,
akran iliskileri,

catisma,

kariyer planlama,

kolej secimi,

aile Gyelerinin kaybil,
bosanma,

ik danisman
e alabilirler.

madde bagimliligi vb.
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Psikolojik danismada "gizlilik” cok 6nemlidir. Ancak
hem yasal hem de etik olarak, bazi durumlarda
gizliligin ihmal edilmesi gereklr Corey (2008) bu
durumlari soéyle siralamaktadir :

: P5|koI0f|k danisman 16 yasindan kiglk danisaninin

cinsel iliskiye zorlandigina, tecavtize, cocuk
istismarina veya herhangi diger bir suga ugradigina
inaniyorsa,

Psikolojik danigsman, danisanin hastaneye sevk
edilmesi gerektigini dusunuyorsa

Danisan kendisine ve baskalarina zarar verecegi
anlasiliyorsa,

Mahkeme karari ile bilgi verilmesi zorunlu
kilinmissa,

Danisanlar bilgilerin kendilerine veya ucuncu bir

kKisiye verilmesini t3lgp, etmisse



Psikolojik danisma 2 bicimde yapilir:
1. Bireysel psikolojik danisma
2. Grupla psikolojik danisma
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Grupla psikolojik danismanin
Myrick’e gore 3 bicimi vardir:
. Kriz merkezli grupla psikolojik
danisma

. Problem merkezli grupla psikolojik
danisma

. Gelisim merkezli grupla psikolojik
danisma (PSIKO-EGITIM)
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Grupla psikolojik danismaya Uye

secerken su noktalara dikkat edilmesi

onemlidir:

B Odrenciler arasinda 2 yildan fazla yas farki
olmamali.

m Ogdrenciler sosyal, duygusal, zihinsel ve fiziksel
olgunlukta hemen hemen ayni dlizeyde olmali.

B Odgrenciler okuldaki diger gruplarda iyi uyum
saglamis olmali.

B Etnik, sosyo- ekonomik duzeyde farkliliklar
olmali.

B Her iki cinsiyetthréggrerreiler gruba alinmali.



Gelisimsel rehberlik programinin diger
mudahalelerinde oldugu gibi,
psikolojik danisma mudahalesi
program odakli uygulama yapar.

Bir midahalenin program odakli
yapildigini kabul edebilmemiz icin
sunlarin olmasi gerekir:
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Grupla psi. dan. programi iki ana
adimda hazirlanir:

1. Adim: Alt yapisi hazirlanmasi (felsefi
ve kuramsal temeller ile danisanlarin
Ozellikleri)

2. Adim: Programin 4 6gesine gore
tasarimi
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Programin 4 6gesi:

Oncelikle programin kazanimlarinin
belirlenmesi gerekir. Kazanimlar bir programin

1=

I
C

k 6gesidir. Bu sayede grup
anisma (psiko-egitim) mud

C

anisanlarimiza hangi bilgi,

a psikolojik
ahalesi ile

peceri ve

tutumlarn kazandiracagimizi belirlemis oluruz.

Programin ikinci 6gesi iceriktir. Belirlemis
oldugumuz kazanimlarin, hangi
icerikle/muhteva ile yapilacagi kararlastirihr.
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3. Psikolojik danisma programinin giinci 6gesi
danisma surecidir. Danisma sureci temel
aldigimiz psikolojik danisma kuramina goére
degisir. (Siresi, liderin rolt vb.)

4. Programin son 6gesi degerflendirmedir.
Programin etkiligini kontrol etme, eksiklikleri
belirleyip programi gelistirme imkani vermesi,
degerlendirme 6gesini 6nemini artirmaktadir.
Bunun icin gozlem formlari, anket, standart
Olceklerden (6n-son test olarak)
yararlanilabilinir.
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[1Bireysel psikolojik danisma
mudahalesinin
degerlendirilmesinde “amac

erisim 6lcegi“nden
yararlanilabilir.
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2. Sinif Rehberligi Midahalesi

O Sinif rehberligi midahalesi, gelisimsel rehberlik

O

O

Brogramlnm en dnemli mudahalelerinden
irisidir

Sinif rehberligi midahalesi, adindan da
anlasildigi gibi, siniflarda yurutulen rehberlik
uygulamasidir.

Ulkemizde siniflarda rehberlik calismalari uzun
yillardir yapilmaktadir. 9. Milli Egitim Surasinda
(1975) liselerde haftada 2 ders saati “rehberlik
saati” Yapllma5| istenilmistir. Geleneksel
rehberlik anlaylslnda bu mudahaleye “grup
rehberligi” denilir.
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2005-2006 6gretim yilinda ilk kez ilkoégretim
okullarinda akademik program icerisine “sinif
rehberligi” konulmustur.

Bitldn 6grencilerin genel gelisim ihtiyaclarina
ve gelisim gorevlerine odaklanir.

Ogrencilere cesitli yasam becerileri (kendini
tanima ve kabul etme, etkili iletisim,
sorumluluk, verimli ders calisma, karar
verme/problem c6zme, amac belirleme, kariyer
planlama vb.) kazandirmaya odaklanir.
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O Ulkemizde 2000’li yillarda baslatilan egitimde yeniden
yapilanma slirecinde, sinif rehberligi 6n plana ¢cikmistir.
24376 sayili Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri
yonetmeliginde yalnizca sinif rehberligi etkinliklerinden
bahsedilmistir:

Grup Rehberligi Etkinlikleri

[0 Madde 11- Egitsel ve mesleki rehberlik ile 6grencilerin
bireysel ve sosyal gelisimlerine yonelik olarak grupla
rehberlik etkinlikleri dizenlenir. Bu etkinlikler
ogrencilerin gelisimsel gereksinimleri de karsilayacak
sekilde bilimsel standartlara uygun olarak
programlanir, uygulanir, degerlendirilir ve gelistirilir.

9 &_k
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OO0 Sinif rehberligi etkinliklerinin etkililigi icin bircok faktére
dikkat etmek gerekir. Bunlardan bazilarini su sekilde
siralayabiliriz:

1. Sinif Rehberligi Proaraml Yukarida da ifade edildigi
gibi, sinif rehberligi etkinliklerinin bir programi vardir.
Bir programin dort 6desi vardir: Kazanimlar, igerik,
ogretim slireci, degerlendirme.

2. Grup Lideri: Sinif rehberligi 6gretmenler ve psikolojik
danismanlar tarafindan birlikte uygulanir.

3. Grubun Buyuklu?u Sinir yoktur, 100 veya daha fazla
ogrenci ile calisabilir. Yine de 25-30 kisilik gruplar tercih
edilmektedir.

4. Mekan ve Siire: Gruplarin buyukligli mekani belirler.
En yaygin olan siniftir. Genellikle okulun bir ders saati,
bir etkinligin siiresi olarak belirlenir.
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Grupla Psikolojik Danigsma-Sinif
Rehberligi Iliskisi/Farki

[0 Gelisimsel rehberlik odakh grupla psikolojik
danisma ve sinif rehberliginin nihai amaci
ortaktir.

[0 Gelisimsel rehberlik odakli grupla psikolojik
danisma ve sinif rehberliginin uygulama tarzi
program odakhidir.

0 Grupla psikolojik danismanin kuramsal
temelleri psikolojik danisma kuramlari; sinif
rehberliginin ise gelisim kuramlari ve 6grenme-
ogretme kuramlaridir.

OO0 Grupla psikolojik danismanin bicimi kriz
merkezli, problem merkezli ve gelisim merkg, |
olabilir. Sinif rehberligi yalnizca gelisim
merkezlidir. Prof. Dr. Serap NAZLI
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[0 Grupla psikolojik danisma mudahalesinde
giindem ya da konu danisanin 0zel yasantisi,
kisisel konularidir. Bu nedenle gluvenli bir
ortam ve gizlilik cok 6nemlidir. Sinif rehberligi
genel gelisim ihtiyacina odaklanir. Grup
tyelerinin 6zel, mahrem konulari ele alinmaz.

[0 Grupla psikolojik danisma mudahalesinde
katilim “gonulluluk” esasina goredir. Sinif
rehberliginde gonulltlik yoktur. Batin sinif bu
mudahaleden yararlanir.
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[0 Bireysel-grupla psikolojik danisma yararlanmak
icin sinif diuzeyi ilkogretim ikinci kademeden
itibaren iken; sinif rehberligi midahalelerinden
ogrenciler anasinifindan lise son sinifa kadar
yararlanabilirler.

0 Grupla psikolojik danisma programinin
hazirlanmasi ve uygulamasinin sorumliulugu
yalnizca psikolojik danismanlarimizdadir. Sinif
rehberliginde ise sorumluluk hem psikolojik
danismanlarda hem de sinif rehber
ogretmenlerindedir.
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VAN-Alabayir Koyl Ornedi

2007-2008 sgretim yilinda Alabayir Ilkokulu 1.
sinif

Sosyal beceriler icin sinif rehberligi programi
gelistirilmistir:

Dinleme, tesekkiir etme, yardim etme, kendini
tanima, 6zur dileme, duygulari ifade etme,
paylasma, isbirligi, arkadas edinme, saldirganlik,
kurallar, sayg ve sorumluluk olarak
belirlenmistir.
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Sinif rehberligi programi hazirlanirken:

L

O

Literatirden “ileri cocukluk déneminin® gelisim
6zellikleri ve gelisim gorevleri incelenmistir.

Yine literatirden sosyal becerinin ne oldugu, hangi
becerileri kapsadigi ve ilkogretim birinci kademede
hangi becerilerin kazandiriimasi gerektigi
incelenmigtir.

Deney grubu dgrencilerinin dzellikleri ve ihtiyaglar
dikkate alinmistir. quenciler'in yeterince Tirkge
bilmemeleri, aile yapilari, yorenin gelenek ve
gorenekleri, okuma-yazmaya tam olarak gegmemis
olmalari ve sinifin 42 kisi olusu g6z 6niinde
bulundurulmustur.
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OO0 Okulumuzun yetersiz donanimi g6z 6niinde
tutulmugtur. Etkinlikler sinifin “sirali yerlesim
diizeninde" ve kara tahta ile yapilabilecek sekilde
hazirlanmistir,

O Etkinlikler "davranis¢!” ve “yapilandirmact” 6gretim
modellerine uygun tasarlanmistir.

O Eftkinlik konulari dinleme, tesekkir etme, yardim
etme, kendini tanima, 6zur dileme, duygular! ifade
etme, paylasma, isbirligi, arkadas edinme,
saldirganlik, kurallar, saygi ve sorumluluk olarak

- belirlenmigtir..
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3. Konsultasyon Mudahalesi

Konsultasyon psikolojik danismanin

ogretmenler, ebeveynler, ybneticiler ve

ilgili diger k|§|

durum
veren

Konsu

ari uze

erle, ogrencilerin 6zel
rinde calismasina olanak

DIr Muc

tasyon

ahale bicimidir.
gelisimsel rehberligin

onemli bir parcasidir.

yapilabilir.

Dolayli bir mtdahaledir.
Konsultasyon “bireysel” ve “grupla”
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o Ogretmenlere konsulltasyon yaparak siniftaki
ve tum okuldaki 6grenme cevresini
gelistirmeye yardimci olunur. Ayrica bir
ogretmene konsiltasyon yaparak cok fazla
sayldaki 6grencinin bundan direkt yararlanmasi
mumkun olur.

[0 Ayni durum ebeveyn-cocuk iliskisi icinde
gecerlidir.

[0 Psikolojik danisman konsultasyon mtdahalesi
ile ebeveynler ve okul personeliyle birlikte

calisarak, onlarin 6grencilerle daha saglkli
etklleslmde bulunmalarina destek olur.
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|
O Myrick (1997)'e gore konsultasyonun Ug bicimi vardir:

1. Kriz odakli konsiiltasyonda acil bir durum ele alinir.
Ornegln iki 6grenci sinifta birbirine satasir ve kavga
ctkar. Ogretmenin bu durumda nasil davranmasi
gerektigini danigmasi, kriz odakli konsiltasyon bigimine
girer.

2. Tedavi odakli konsiltasyonda acil bir durum yoktur.
Ogretmen ya da ebeveyn (yanl konsultasyon hizmeti
alan kisi) bir kriz olay! |g|n degildir, ancak miidahale
edilmezse problem daha da buyuyeblllr

3. Gelisimsel odakli konsiiltasyon bicimine 6nleyici
olarak da bakilabilinir. Gelisimsel konsultasyonda
ogrencinin daha iyi cevrede (okulda, evde) gelismesine
destek olunur.
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Anne babalarla yapilan konsultasyon
hizmetinin 7ki temel amaci vardir:

Ilki, cocuklarin ve anne babalarin
fonksiyonlarini degistirmek;

ikincisi, gelecekte ortaya cikabilecek
benzer problemlerle basa cikabilmek
icin anne-babalarin problem c6zme
becerilerini gelistirmektir.
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O Anne baba egitim programlarinin “6nleyici” ve
gelisimsel” fonksiyonlarini yerine getirmesi igin
egltlm programlarlnda su konulara yer verilebilir:

[0 Anne babalara cocuk gelisimi ve egitimi hakkinda
bilgi vermek,

Cocuklarini icinde bulunduklari gelisim donemi
ozellikleri cercevesinde degerlendirmelerini
saglamak,

O Anne baba ve gocuk arasinda saglikli bir iligkinin
kurulmasini saglamak,

Cocuklarinin davranisglarini nasil
bicimlendireceklerini 6grenmelerini saglamak,

Problem ¢c6zme ve karar verme becerilerini
geI|§t|rmek

O R Kad | licki l | Ukl
uygulamalarin neden:basarsiz oldugunu

anlamalarina yardim etmek.



Myrick (1997)’e gore konsultasyonda
dort temel yaklasim vardir :

1. Tani-teshis yaklasimi: Okullarda
ogrencilerle ilgili “vaka incelemeleri”’nde
bu yaklagim sikga kullanilir. Psikololjik
danisman, ogretmenler, okul psikologu,
sosyal hizmet uzmani ve yoneticiler bir
araya gelerek olayi tartisirlar.

2. Personel gelisimi ve egitimi
yaklasimi: Okulda 6gretmenlerin bilgi
ve becerilerinin gelistirilmesine yonelik
yapilan konsultasyon calismalarl.
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3. Olay yonetme yaklasimi: Bu
yaklasimda belirli bir durum /olay ele
alinir. Ornegin ogretmen bir
ogrenciyle problem yasamistir.

4.Surec¢ yaklasimi: Bazen problem
bireyde (0grencide) degqil, sistemin
icinde yani cevrede olabilir. Or.
problem sinif atmosferinde ya da
ogretmenin ogretim bigimindeyse,
yalnizca ogrencinin davranislarina
odaklanmak yeterli olmayabilir.
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Etkili konsultasyon icin sunlara dikkat
edilmelidir:

Danisan kimdir?

Hangi konsultasyon yaklasimi

kullantimali?

Konsultasyon nerede yapilir?

Konslultasyonu kim baslatir?

Konsultasyon gizli midir?

Bireysel mi yoksa_)grupla

- konsultasyonmu?
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OO0 Grupla yapilan ebeveyn-6gretmen
konsultasyonlarinin “programinin” hazirlanmasi
gerekir.

[0 Grupla konsultasyon programinin hazirlik streci
psiko-egitim programlarina benzer.

[0 Amac ebeveyn-6gretmenlerin yetkinlik
duzeylerini artirmaktir.

[0 Ebeveyn-6gretmen tutumlari, iletisim, etkili
disiplin yontemleri vb. konulara odaklantilir.
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Psikolojik danismanlarin etkili
konsultasyon yapabilmeleri icin sahip
olmalari gereken bilgi ve becerilerden
bazilari:

Yetiskin egitimi

Etkili iletisim becerileri
Problem ¢cozme becerileri
Kriz yonetme becerileri
Ogrenme-6gretme kuramlari
Sinif yonetimi becerileri

. Aile danismasi kuramlari

i v
-
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4. Koordinasyon Mudahalesi

[0 ASCA'ya gore koordinasyon, psikolojik
danismanin okul rehberlik ve psikolojik
danisma programini organize etme, yonetme
ve degerlendirme sirecindeki liderligidir.

Koordinasyon mudahalesi, cesitli dolayl
servisleri yonetme surecidir.

Dolayl bir mudahaledir.

Hem psikolojik danisman hem de okul
yoneticileri bu mudahaleden sorumludur.

Koordinasyon mudahalesi, KGRP’'nin ¢ ana
o0gesinden program kategorisinin “sistem
destegi” alt 6gesinde yer alan etkinliklerin

-~ cogunu kapsar.
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0 Myrick $1997) koordinasyon mudahalesine girebilecek

kC)S)O_\ISJ\U'I-I>LM|\)|—L

aktivitelerden bazilarini su sekilde siralamaktadir:

. Butun rehberlik programini koordine etme
. Rehberlik komitesini koordine etme

. Ogrenci degerlendirmelerini koordine etme
. Ogrenci calisma gruplarini koordine etme

. Coklu mudahaleleri koordine etme

Krize mudahaleleri koordine etme

Havaleleri koordine etme

Personel gelisimi ve hizmet ici egitimi koordine etme
. Akran yardimciligi programini koordine etme

10 Ozel rehberlik olaylarini koordine etme
11.Program komitelerine katilma
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5. Akran Yardimciligl
MUdahalesi

Myrick (1997)'e gore akran
gardlmcmgl Dir ogrencinin yardim

ecerilerini kullanarak diger
ogrencilere -bazen de yetiskinlere-
yardimci olmasidir.

Akran yardimcisi, almis olduklari
akran yarC|mC|I|g| egitimi araciligiyla
Kendi yasitlarina ya da kendilerinden
KUcuklere yardim etmek icin
Kisilerarasi iletisim becerisi egitimi
almis profesyonel olmayan kisilerdir.
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Okul rehberliginde bu miidahalenin

kullanilmaya basladigi tarih 1960l

llardir. Bu tarihte ABD'de madde
agimlhiligr bayuk bir problem haline
gelmeye baslayinca, pS|koIo|]|k

danismanlar madde bagimhligina
onleyici olarak akran yardimciligindan

yararlanmaya bas

Onceleri ergenlerc
universitelerde ku

amislardir.
e, O0zellikle lise ve

Ianllan bu

mudahale sonralari ilkdgretimde de

-~ yayilmistir.
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= M rick (1997)‘e gore akran yardimcilarinin dort temel

1.

ol sunlardir:

Ozel asistan: Ozel asistanlar p5|kolo|J|k danismanlara ve
d6gretmenlere cesitli islerde (ofiste calisma, materyal
toplama, projeleri kontrol etme, duyuru biiltenlerini
hazirlama vb. ) yardimci olurlar.

: Ozel ogretmen: Akademik basarisi yuksek olan

ogrencilerin distk olanlara yardimci olmasidir. Ozel
ogretmen programlarinda olgrencnere arkadaslarinin
derslerinde nasil yardimci olacaklar 6gretilir.

. Ozel arkadas: Bu rol icin secilen 8grenciler egitimden

gecirilerek akran yardimcisi olurlar.

. Kiiciik grup lideri: Kalabalik siniflarda sinif rehberliginin

yapilmasi zordur. Yetistirilen ktguk c_?(rup liderleri
sayesinde kalabalik siniflar bélinerek daha etkili bir
ortam yaratilir.
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[0 Akranlarin gicinden yaralanmayl amaclayan akran
yardimciligi uygulamalarinin, okullarda cok degisik
orneklerini gormek mumkandr (Tayli, 2007):

Akademik basarisi disuk ya da 6grenme uglugu olan 6grencilere
akranlari tarafindan verilen akran ogreticilig

aids gibi bazi 6zel konularda diger orgenC|Ier|n bilinclenmesini
amaclayan akran egiticiligi,

sorunlari olan ve kendi yasitlarindan biriyle bu sorununu
paylagmayi tercih edenlerle gerceklestirilen birebir gorasmeleri
tanimlayan akran danismanligi,

biytk siniflarin kiigik siniflara ya da eski 6grencilerin yeni gelen
ock;rencnere isleyis ve temel bilgiler konusunda destekledikleri
ran yol gostericiligi,

gurtlarda ogrencilerin ihtiyaci olan bilgileri almasi ve gerekli
aglantilari kurmasi icin konaklama-yurt danismanligi

galnlz ve dislanmis 6rgencilere destek vermek ve arkadaslik
ecerilerini gelistirmesine yardim etmeyi amaclayan ozel
arkadaslhk

cesitli projelerde okul psikolojik danismanina yardim etmeyi
amaclayan danisman yardimciligi

okul ortamindaki basit catisma durumlarinda arabuluculuk yapan

ve sorunun yapicl onlarI i saglayan akran
arabuluculugu gibi bir gg ggéé%@%%ulunmaktadlr



Akran egitimi:

Akran yardimcilarina, arkadaslarina
daha etkili yardimci olabilmesi icin
“iletisim becerileri” egitimi verilir.
Akran yardimciligi egitim programlari
farkli bicimlerde tasarlanabilir. Bu

programlar baslangic, orta ve ileri
duzeyde yapilabilir.

Gizlilik akran yardimciliginda dnemli
konulardan birisidir.
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0 Okullarda akran yardimciligina ogrenC|

ur A~ W

seciminin ¢cok 6nemli bir konu oldugunu
unutulmamalidir. Ogrencnerln seciminde
asagidaki faktorler goz 6nine alinmalidir:

. Kendilerine, baskalarina ve okula karsi olumlu

tutuma sahip olan 6grenciler,

. Kolayca arkadas olabilen, duyarl baskalarina

yardimci olmaktan hoslanan 6grenciler,

. Konusma becerisi yliksek olan 6grenciler,
. Gruba katilmaya gonulli olan 6grenciler,
. Ve potansiyel okul liderleri bu gruba

alinmahdir. CinkU bu 6grencilerin baskalarini

etkileme orani yuksektir.z.



OO0 Akran yardimciligi midahalesinin yararlari:

. Akran yardimciligi mtidahalesi hem okula, hem
bu yardimi alan ogrencilere hem de akran
yardimcilarinin kendilerine yarari vardir.

2. Psikolojik danigman-6grenci oraninin ytksek
olmasi nedeni ile okuldaki bitiin 6grencilere
asmak oldukca zordur.

u
3. Akran yarC|mC|I|g|n|n bir diger yarari da “akran
baskisina” karsi etkili olmasidir.

4. Akran yardimcihgi psikolojik danigsmanlarin

imajint” olumlu etkilemektedir.
5. Akran yardimciliginin bir diger faydasi da

ESIkO|OJIk danismanlarin mesleki gelisimlerine

Prof. Dr. Serap NAZLI
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