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Hastanelerin Kaynakları

• İnsangücü 

• Para 

• Zaman 

• Makine 

• Malzeme 

• Yer ve Bina 



Hastanelerin Sınıflandırması 

• Mülkiyet

• Eğitim statüsü

• Hizmet türü

• Büyüklük

• Hastaların yatış süresi

• Akreditasyon durumu

• Hizmet kapsamı ve yoğunluğu(Dikey bütünleşme) 



SB Hastane Sınıflandırması

SAĞLIK BAKANLIĞI’NA GÖRE 
HASTANELER

İlçe/Belde Hastaneleri

Gün Hastaneleri

Genel Hastaneler

Özel Dal Hastaneleri

Eğitim ve Araştırma Hastaneleri



Hastanelerin Tarihsel Gelişimi

• Tıp Bilimindeki Gelişmeler

• Tıbbi Teknolojideki Gelişmeler

• Hemşireliğin Gelişmesi

• Tıp Eğitimindeki Gelişmeler

• Sağlık Sigortacılığının Gelişmesi

• Hükümetlerin Rolünün Artması 



Hastanelerin Özellikleri

• Çıktının tanımlanması ve ölçümü güçtür, 

• Yapılan işler karmaşık ve değişkendir,

• İşler genellikle acil ve ertelenemez niteliktedir,

• İşler hata ve belirsizliklere  karşı duyarlıdır 

• Uzmanlaşma seviyesi yüksektir, 

• İşlevsel bağımlılık çok yüksektir; 



Hastanelerin Özellikleri

• İkili otorite hattı vardır. 

• Çalışanlar profesyonel olduğundan kurumsal 
hedeflerden çok mesleki hedeflere önem verirler,

• Hizmeti ve sağlık harcamalarının önemli bölümünü 
hekimler belirler

• Hekimler üzerinde etkili yönetsel ve kurumsal denetim 
mekanizması kurulamamıştır. 



Hastane Yöneticilerinin Sorumlulukları

• İşverene karşı sorumluluk,

• Topluma karşı sorumluluk,

• Müşterilere karşı sorumluluk,

• Kaynak sorumluluğu,

• Yasal sorumluluk,

• Finansörlere karşı sorumluluk.


