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PLANLI MUDAHALE SURECI VE
AILELERLE SOSYAL HIZMET

* Ailelerle sosyal hizmet calismalari genellikle
vedi basamakli mtudahale slreci cercevesinde

gerceklestirilmektedir camur buyan, 2016; buyan, 2012;
Yolcuoglu, 2014).

* Bu asamalar:



Tanisma/Baglanti Kurma

* Sosyal hizmet uzmani ve ailenin bir araya
geldigi asamadir (puyan, 2012, s.266). SOsyal Hizmet
Uzmani ile aile arasinda profesyonel iliski
kurulmasina odaklanilan asamadir ve ailenin
glvenin kazanilmasi 6nem tasimaktadir (voicuogiy,

2014, 5.158).



On Degerlendirme

* Aile ile birlikte sorunlarin kesfedildigi,
sorunlarin derinligine incelendigi asamadir

(Camur Duyan, 2016, s. 879).

* Bu asamada aile 6yklusinun alinmasi, aile
Uyelerine sorunun ne oldugunun sorulmasi ve
tyelerin birbirleriyle nasil baglanti

kurduklarina odaklaniimasi onemlidir (olcuogi,
2014, 5.159).



Planlama

* Planlama asamasi, degerlendirme ve

mudahale asamasi arasinda bir koprudir camur
Duyan, 2016, s.92).

 Bu asamada ailenin problemlerin tGstesinden
gelebilmek icin aileyle birlikte acik, net ve
anlasilir bir plan ortaya konulur. Aileyle formal
va da informal s6zlesme vyapiirr (vorcuoglu, 2014, s.170).



Uygulama/Midahale

* Ailenin karmasik sorunlarina farkl mesleki
vaklasimlar ve teknikler kullanilarak ¢c6zim
bulunmaya calisilir (vorcuogiu, 2014, s.172). Aile
Danismanligl yaklasimlari bunlar arasindadir.



Son Degerlendirme

* Son degerlendirme, uygulamanin amaca ulasip
ulasmadigini ortaya cikarmanin bir aracidir.
Amaca ve hedeflere ulasmak icin kullanilan
araclari gozden gecirmeyi icerir (puyan, 2012, s.288).



Sonlandirma/Baglantiyi Kesme

* Ailenin ihtiyac duydugu hizmetlerden
vararlanmasi, duygu-dusiince ve davranislarda
olumlu gelismelerin saglanmasi, kendine
gliven duygusu gelistirmesi ve sorunlari
vardimsiz cozebilecek diizeye gelmesi halinde
Cd | 1ISMaAd sonlandirilir (Duyan, 2012, s.289; Yolcuoglu, 2014, 213).



Izleme

* Uygulama sonlandiktan/tamamlandiktan
sonra mudahale amaclariyla iliskili olarak
ailenin islevsellik duzeyi hakkinda bilgi
toplanmasidir (camur buyan, 2016, 5.97; buyan, 2012, 5.290).
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